MUNICIPIUL BUCURESTIX PROIECT
CONSILIUL LOCAL SECTOR 3

HOTARARE
privind aprobarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari
pentru societatea Internet si Tehnologie S3 SRL

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,

ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritdtilor administratiei
publice locale, pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2001, precum
si pentru modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali,

intrunit in sedinti ordinara, azi 26.04.2018

Avand Tn vedere:

Expunerea de motive nr. 69598/CP/19.04.2018 a Primarului Sectorului 3;

Raportul de specialitate nr. 65188/ 18.04.2018 al Directiei Economice - Serviciul
Guvernanta Corporativa;

Adresa nr. 196/17.04.2018 a societitii Internet si Tehnologie S3 SRL cétre societatea
SD3- Salubritate si Deszipezire S3 SRL (ar. 45/17.04.2018);

Decizia nr. 46/18.04.2018 a societitii SD3- Salubritate si Deszapezirer 83 SRL. citre
societatea Internet si Tehnologie S3 S.R.L. (nr. 202/18.04.2018);

Adresa nr. 203/18.04.2018 a societitii Internet si Tehnologie S3 SRL inregistraté cu nr.
65110/CP/18.04.2018;

HCGMB nr. 319/19.07.2017 privind imputernicirea expresd a Consiliului Local al
Sectorului 3 in vederea infiintdrii unei societdti cu raspundere limitata avand ca scop
principal prestarea servicii in Tehnologia Informatiilor; -

Adresa nr. 69217/19.04.2018 a Directiei Economice — Serviciul Guvernanti
Corporativi ;

In conformitate cu prevederile:

Art 29 alin. (11), art. 30 alin. (1) - (4) din OUG nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a Intreprinderilor publice cu modificarile si completdrile ulterioare;

Art. 16, art. 17, art. 20, art. 22 si art. 23 din anexa nr.2 la HG nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normele metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice;

HCLS3 nr. 692/28.12.2017 privind numirea membrilor in Consiltul de Administratie al
societdtii Internet s1 Tehnologie S3 SRL;

Luand in considerare:

Raportul Comisiei de studii, prognoze economico-sociale, buget, finante;

Raportul Comisiei de servicii publice, comert si prestari servicii;

Raportul Comisiei de administratie publicd locala, juridica, apérarea ordinii publice si
respectarea drepturilor cetitenilor;




in temeiul prevederilor art. 45 alin. (1) si art. 81 alin. (4) din Legea nr. 215/2001 privind
administratia publici [ocala, republicatd, cu modificirile i completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba indicatorii de performanti financiari si nefinanciari pentru societatea
Internet si Tehnologie S3 SRL, prevazuti in anexa care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.2. Se aprobd componenta variabild anvali a indemnizatiei tuturor membrilor
Consiliului de Administratiei al societdtii Internet si Tehnologie S3 SRL, in procent de maxim
10% din profitul realizat, in conditiile si termenii realizirii indicatorilor de perfomanti
financiari si nefinanciari aprobati. '

Art.3. Monitorizarea si evaluarea realizdrii indicatorilor de perfomantd financiari si
nefinanciari aprobati este asiguratd de Serviciul Guvernanta Corporativa din cadrul aparatului
de specialitate al Primarului Sectorului 3.

Art4. Se imputerniceste Primarul Sectorului 3 si semneze actele aditionale la
contractele de mandat ale membrilor Consiliului de Administratie al societétii Internet si
Tehnologie S3 SRI..

Art.S. Primarul Sectorulut 3, prin Serviciul de Guvernantd Corporativa, §i socictatea
Internet si Tehnologie S3 SRL vor duce 1a Indeplinire prevederile prezentei hotarari.

PRESEDINTE DE SEDINTA
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la proiectul de hotdrire privind stabilirea indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari
pentru societatea Internet si Tehnologie 53 SRL

in temeiul prevederilor art. 29 alin. (11) din OUG nr. 109/2011, potrivit cirora "forma
contractului de mandat ce va fi incheiat cu administratorii §i remuneratia fixd a administratorilor se
aprobd in codrul adundrii generale a actionarilor care are pe ordinea de zi numirea membrilor
consiliului de administratie”, Consiliul Local Sector 3 a adoptat Hotdrdrea nr. 692/28.12.2017 prin
care au fost numiti membrii si Presedintele Consiliului de Administratie al societatii Internet si
Tehnologie S3 S.R.L., modelul de contract de mandat si remuneratia fix3 a administratorilor.

Teza a doua a art. 29 alin. (1) stipuleaz3 faptul ¢i "actul aditional la contractul de mandat
incheiat de societate cu administratorii cuprinde remuneratia variabild, obiectivele si indicatorii de
performantd financiari si nefinanciari stabiliti de adunarea generald a actionarilor”.

in vederea incheierii actului aditional mentionat mai sus, in temeiul prevederilor art. 20 din
Normele metodologice pentru stabilirea indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari si a
componentei variabile a remuneratiei membrilor consiliului de administratie, aprobate prin HGR nr.
722/2016 - Anexa nr.2, potrivit cirora "indicatorii cheie de performanid se supun aprobdrii autoritdtii
publice tutelare si vor fi folositi ca bazd de negociere pentru indicatorii de performanté financiari si
nefinanciari rezultali din planul de administrare si in temeiul prevederifor art. 30 din OUG nr.
109/2011, potrivit cirora "in termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, consiliul de
administratie elaboreazd o propunere pentru componenta de administrare a planului de
administrare, in vederea realizdrii indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari” si solicita
autoritdtii publice tutelare "negocierea si aprobarea indicatorilor de performanté financiari si
nefinanciari rezultati din planul de administrare”, negociere care se realizeazi intr-un termen de 45
de zile de la data comunicaril acestora autoritatii publice tutelare, termen care se poate prelungi o
singurd datd cu maximum 30 de zile, cu respectarea acestor prevederi legale, prin adresa nr.
203/18.04.2018, inregistratd cu nr. 65110/CP/18.04.2018, Presedintele Consiliului de Administratie
al societdtit Internet si Tehnologie $3 S.R.L a inaintat Planul de administrare aprobat de consiliul de
administratie al societdtii care cuprinde obiectivele si indicatorii de performant3 pe durata
mandatului administratorilor.
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in conformitate cu prevederile art. 15 si 20 din Normele metodologice pentru stabhilirea
indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari si a componentei variabile a remuneratiei
membrilor consiliului de administratie, aprobate prin HGR nr. 722/2016 - Anexa nr.2, in baza
indicatorilor cheie de performanta aprobati, care au condus la stabilirea indicatorilor de performant3
financiari si nefinanciari, se determind componenta variabild a remuneratiei administratorilor.

Potrivit art. 23 din norme, componenta variabil3 a administratorilor:

- se determind in functie de gradul de realizare a indicatorilor cheie de performanti pe
termen scurt {este calculatd si pldtitd pentru un exercitiu financiar), mediu {este calculatd si pldtitd
pentru o perioadd de doud sau trei exercitii financiare) sau lung (este calculatd si pldtitd pentru
Intregul mandot de patru ani de activitate), astfel cum acestia sunt aprobati.

- modalitatea de calcul si de acordare se aprobd de autoritatea publici tutelars;

- se achita tn bani.

Prin urmare, componenta variabild anuald pentru administratorii societitii Internet si
Tehnologie $3 S.R.L propun sd reprezinte un procent de 10% din profitul realizat in conditiile si

termenii realizarii indicatorilor de perfomant3 financiari si nefinanciari aprobati.

Ca urmare a celor prezentate si avind in vedere Raportul de specialitate nr. 65188/
18.04.2018 al Direcfiei Economice - Serviciul Guvernant’ Corporativii, am initiat proiectul de hotirire
privind stabilirea indicatorilor de performant financiari si nefinanciari pentru societatea Internet si
Tehnologie 53 SRL, pe care fl supun dezbaterii si aprobérii Consiliului Local Sector 3.

PRIMAR
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Nr .65188/18.04.2018
RAPORT DE SPECIALITATE

la proiectul de hotiirire privind aprobarea indicatorilor de performanta financiari si
nefinanciari pentru secietatea Internet i Tehnologie S3 S.R.L.

fn temeiul imputernicirii exprese acordate de citre Consiliul General al Municipiului
Bucuregti prin Hotirrea nr. 319 din 19.07.2017, Consiliul Local Sector 3 a dispus prin
Hotérarea nr. 355/25.08.2017 infiintarea societatii Internet gi Tehnologie S3 S.R.L.

Societatea a fost infiingatd si functioneazi in temeiul Legii 31/1990 privind societitile
comerciale sub forma unei societiti cu rdspundere limitatd, al cirei obiect principal de
activitate, conform prevederilor actului constitutiv consti in Activititi de management
(gestiune gi exploatare} a mijloacelor de calcul, cod CAEN 6203.

Societatea Internet si Tehnologie S3 S.R.L.. este persoani juridicd roméang, inregistrati
la Oficiul Registrului Comerfului Bucuresti sub or. J40/15452/2017, CUI 38189005, cu
asociat majoritar Sectorul 3 al Municipiului Bucuresti prin Consiliul Local Sector 3 si asociat
minoritar societatea SD3 - Salubritate si Deszdpezire S3 S.R.L.

Statul, ca actionar, creaza si implementeazi un cadru complex si complet de gestionare
a performantei, atit a performantei propriilor structuri responsabile cu guvernanta corporativi
cit gi a performantei organclor de administrare ale intreprinderilor publice. Cele mai
importante caracteristici ale acestui cadru sunt: obiectivitatea, transparenta, caracterul formal
s caracterul sistematic.

in exercitarea rolului siu de actionar al statului intr-o socictate, de la formularea
scrisorii de agteptdri pdnd la organizarea selectiei membrilor consiliului de administraie si
péand la evaluarea activitatii gi performantei acestora, autoritatea publicd tutelard trebuie si
demonstreze maximi claritate, predictibilitate gi transparenti cu privire la politica sa de
actionariat

Consiliul de administratie al societdtii este responsabil pentru organizarea si
supravegherea managementului afacerilor intreprinderii. in primul rind acest lucru inseamna
cid administratorii revizuiesc strategia de ansamblu a societdfii, fac alegeri strategice
importante, pregétesc politicile gi prioritatile generale §i supravegheazi punerea in aplicare a
acestor politici si strategii.

Un instrument foarte util In desfiigurarea activitatii unei societafi este planul de
administrare. Planul de administrare trebuie sa fie corelat cu scrisoarea de agteptiri si si
stabileascd misiunea, obiectivele, actiunile, resursele si indicatorii de performanta financiari si
nefinanciari pentru derularea activitétii societdtii pentru perioada valabilitatii contractelor de
mandat ale membrilor consiliului de administratie.0 componenti importantd a monitorizirii
performantei o reprezintd negocierea gi aprobarea unui set de indicatori de performanti, la
nivelul Adundrii Generale a Actionarilor, aplicabil administratorilor si ulterior monitorizarea
regulati a indeplinirii acestor indicatori.
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In cazul societitilor comerciale, autoritatea tutelari negociaza si aproba indicatorii de
performant3 financiari i nefinanciari pentru membrii consiliului de administratie .

Autoritatea publicd tutelard trebuie sa se asigure c¢i indicatorii propusi corespund
interesului general al societdfii, sunt realisti §i robust formulati reflectind totodati
metodologia privind stabilirea, monitorizarea si evaluarca indicatorilor de performanta
adoptatd prin HG 722/2016.

In data de 28/12/2017 Consiliul Local Sector 3 a adoptat Hotararea nr. 692/28.12.2017
prin care au fost numifi membrii si Pregedintele Consiliului de Administratie al societétii
Internet si Tehnologie S3 S.R.L., si au fost aprobate remuneratiile fixe acestora gi forma
contractului de mandat.

Prin adresa nr. 203/18.04.2018, inregistrati cu nr. 65110/18.04.2018, societatea
Internet si Tehnologie S.R.L. solicitd aprobarea Indicatorilor cheie de performantd financiari
si nefinanciari elaborati de cétre Consiliul de Administratie, acegtia alcdtuind componenta
mésurabild a strategiei de administrare pe durata mandatului detaliati in planul de
administrare anexat, pentru atingerea obiectivelor gi criteriilor de performantd stabilite in

contractele de mandat.
INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA:

O imagine pertinentd §i coerentd a performantei oricirel entitdfi economice poate fi obtinuti
prin folosirea unui sistem de indicatori. Acesti indicatori sunt instrumente consacrate pentru
evaluarea performantei, folositi de cétre managementul entititii pentru a mésura, raporta si
imbunétifi performanta. Ei trebuie sd surprindd urmitoarele aspecte: obiectivele si strategia
entitdfii, eficienfa activitifilor derulate, eficacitatea lor, capacitatea de adaptare a entititii la
cerintele pietei in care ¢a opereazi.

Se poate vorbi despre doud dimensiuni ale performantei globale: dimensiunea financiara si
cea non-financiard, cu cele doud laturi ale sale, sociali si de mediu.

Pentru o apreciere justi a performantei unei entitéti , este necesar ca ¢valuarea performantei s
s¢ realizeze intr-un mod echilibrat, prin includerea atit a indicatorilor financiari cét §i a
indicatorilor non-financiari.

A) Indicatori cheie de performanta financiari

Performanta financiard joacd un rol esential pentru intelegerea si susiinerea durabilitéfii
unei entitdti economice. Pentru a rensi sd ne formam un punct de vedere bine fundamentat
referitor la performanta financiard a unei entitéti trebuie s avem in vedere factorii care o pot
influenta si mésura in care acestia o fac. Evaluarea performantei financiare presupune
urmétoarele:
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- presupune colectarea de date trimestriale, semestriale si anuale;

- este accesibild gi semnificativi;

- are la bazi date comparabile la nivel intern si extern si este auditati extern;
- vizeazi entitatea economici in ansamblul siu;

- este coneclati cu obiectivele viitoare pe care entitatea si le propune

VALOARE | VALORI TINTA PERIOADE DE RAPORTARE

|
| $2-2021
‘.
<=4.5% | <=4.5%

UM ‘ START | §1-2018 . $2-2018 | $1-2019 | $2-2019 © $1-2020 | $2-2020 | S1-2021

% ’ 0% | <=6% | <=6% | <=5.5% | <=5.5% | <=5% | <=5%

Indicatorul numit procent al facturilor restante mésoari ponderea facturilor care rimén

neplatite dupd data scadenti.

- VALOARE

UM | START 1 . S2-2021
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DE RAPORTARE

DS1-2020 1 82-2020 | §1-2021 | §2-2021
i i i |

% ‘ N/A ‘ 0 ) 1.00% \ 1.50% ‘ 2.00% ' 3.00% ' 4.00\ 4.00% |

VALOARE VALORI TINTA PERIO DE RAPORTARE

| S2:2018 | S1-2019 | $2-2009 | SE-2020 | §2-2020 | S1-2021 ‘ §2-2021

% 0.03% | <=15% | <=15% | <=15% | <=15% | <=15% | <=15% | <=15% | <=15%

Raportul datorii-capital propriu mésoard modul in care o intreprindere publici isi finanteazi
dezvoltarea §i foloseste investitiile asociatilor.

B) Indicatori cheie de performanta nefinanciari operationali




primMARIA P}

-V" | SECTORULUI o

BUCURESTI, &

DIRECTIA ECONOMICA
SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA

: VALOARE VALORITINTA PERIOADE DE RAPORTARE

UM START | 12018 | S2-2018 | SI-2019 | $2-2000 ¢ $1-2020 | $2-2020 | $1-2021 | $2-2021

>=95% | >=95% | 100% | 100% | 100% | 100%

' >=85' |

% ‘ 0 >=85%

= Chestionarul pentru conducere

Conducatorii cu experienta s-au angajat sa se implice in procesul de
dezvoltare a capacitatii personalului

2 | Angajamentul lor a fost facut cunoscut tuturor angajatilor nostri

Societatea si-a definit scopurile si viziunea in legatura cu dezvoltarea
capacitatii personalului

Angajatii de la toate nivelurile sunt constienti de chiectivele generale si de
viziunea societatii privind dezvoltarea capacitatii personalului

Exista un plan scris care stabileste obiectivele societatii

6 | Exista un plan care identificd necesitdtile generale ale societatii

In planul care identificy necesititile generale ale societati au fost
7 i identificate nevoile de formare si dezvoltare ale individului si ale grupurilor
angajate

in planul care identificd necesitdtile generale ale societatii a fost specificat si

8 | modul in care societatea va rdspunde nevoilor de formare si dezvoltare a
personalului

Exista o viziune clara asupra modului n care camenii de la toate nivelurile
9 | din societate pot contribui la desfasurarea activitatii acesteia in conditii de
maxima eficienta
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10 Angajatii  de la toate nivelurile stiu cum pot contribui la atingerea

obiectivelor societatii

Planul de management identificd in mod clar resursele ce vor fi folosite
11 | pentru a satisface nevoile de instruire si dezvoltare a capacitatilor
angajatilor
Nevoile de instruire si dezvoltare a personalului sunt revizuite in mod

12
regulat

Exista o procedurd de revizuire periodicd a nevoilor individuale de instruire

13 | . S .
si dezvoltare ale fiecidrui angajat

In cadrul societdtii s-a stabilit o persoand responsabild de instruirea si

14 ..
dezvoltarea angajatilor

Conducatorii departamentelor societdtii au cunostintele si abilititile
necesare pentru a dezvolta personalul care lucreazd in departamentele lor

15

16 | Au fost stabilite obiective si standarde pentru activitdtile de dezvoltare

17 Este evaluat modul in care investi{ia in pameni contribuie la obiectivele si
tintele de afaceri ale societétii

Este cunoscut gradul de indeplinire a obiectivelor aferente actiunii de
instruire si dezvoltare a capacitdtilor angajatilor

Sunt evaluate rezultatele activititilor de instruire si dezvoltare la nivel de
departamente si societate

20 | Membrii CA aprobd costurile si beneficiile investitiei Tn personalul angajat
Atitudinea managerilor fatd de programele de instruire si dezvoltare

demonstreaza un angajament continuu fatd de dezvoltarea personalului

18

19

21

= Chestionarul pentru angajati

CHESTIONAR DEZVOLTARE CAPACITATE ANGAIAT

Ati fost informat despre angajamentul societatii de a instrui si a dezvolta capacititile
angajatilor

Puteti sa explicati cuiva care nu lucreaz3 pentru societatea la care sunteti angajat care este
domeniul sdu de activitate, scopul si obiectivele acesteia

Ati fost informat despre felul in care puteti contribui la atingerea obiectivelor societitii la
care sunteti angajat




primAria®

SECTORULUL

BUCURESTI, B

DIRECTIA ECONOMICA
SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA

Stiti cine este responsabil pentru instruirea dvs. |z locul de munca

Ati fost Tncurajati sa vd perfectionati pentru a dobandi orice calificare relevantd pentru
locul dvs. de munca

La angajare v-au fost oferite informatii despre societate si cum functioneaza

Imediat dupd angajare ati participat la vreun training orientat spre activitatea pe care urma
sa o desfasurati

De cand v-ati angajat , ati participat la vreun program de instruire care sa va ajute s v
desfasurati activitatea in conditii de maxima eficienta

Stiti cum sa aflati despre oportunititile de instruire si dezvoltare aferente domeniului in
care va desfasurati activitatea

Ati fost incurajati sa identificati orice abilitati noi de care aveii nevoie pentru a va desfasura
activitatea

Ati identificat astfel de noi abilitati

Ati fost ajutat de catre conducatorul serviciului/departamentului s& va dezvoltati abilitdtile
necesare pentru o cat mai buna desfasurare a activitatii

Inainte sd participati [a un program de instruire v-a informat cineva despre care ar fi
beneficiile aduse de acesta pentru o mai buna desfasurare a activitatii dvs

Dupa ce ati participat la un program de instruire ati discutat cu cineva despre utilitatea si
beneficiile oferite de acesta in ceea ce priveste activitatea dvs

Dupd ce ati participat la un program de instruire a luat cineva mdsuri pentru a afla dacd

abilitatile dvs. s-au imbunatatit

Fiind cea nai dinamicé dintre toate resursele pe care le detine orice organizatie, resursa
umani trebuie si beneficieze de o foarte mare atentic din partea conducerii, in scopul
valorificérii ei in cadrul activitifii profesionale la nivel maxim. Dezvoltarea personalului se
referd la dezvoltarea deprinderilor, aptitudinilor §i cunostintelor angajatilor, proces ce are
drept consecintid imbunétitirea bazei de cunogtinte generale ale organizatiei si pregatirea unui
cadru optim in care angajatii acesteia s gindeascd strategic. Prin pregitirea personalului se
asigurd un grad inalt de profesionalism i se mentine standardul competentelor la un nivel
ridicat. Politica de pregitire profesionald depinde atit de scopurile §i obiectivele organizatici,
de strategia sa generald, de valorile pe care le promoveazd cit si de politica specificd cu
privire la resursele umane.




PRIMARIA DIRECTIA ECONOMICA

SECTORULUI SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA
BUCTURESTI

VALOARE | VALORI TINTA PERIOADE DE RAPORTARE

S2-2018 | S1-2019 | $2-2009 | S1-2020 | $2-2020 | S1-2021 | $2-207]

UM

START | §1-2018

N/A { 100% ‘ 100% | 100% | 100% ‘ 100% | 100% ’ 100% | 100%

Garantia de bunid execufic a unui contract se constituic de cétre contractant in scopul
asigurdrii autoritdtii contractante de indeplinirea cantitativi, calitativi si in perioada conveniti
a contractului. Autoritatea contractantd are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de
buni execufie, oricind pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in
cazul in care contractantul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract.

| VALOARE | VALORITINTA PERIOA E RAPORTARE

¥

START ‘ S1-2018 | $2-2018 | SI-2019 | $2- | s1-2020 | §2-2000 | 812071 { §2-2071

% ’ N/A \ 75% \ 80% | 90% ‘ 90% ’ 95% ’ 95% ’ 95% | 95%

C) Indicatori cheie de performanta nefinanciari de guvernanta corporativa

Importanta asigurdrii transparenfei, a calititii comunicirii, a conformititii si a
guvernantei corporative are un impact din ce In ce mai mare asupra evaludrilor companiilor si
tocmai de aceea meritd si primeascd o atentic deosebitd. Nevoia de a mentine increderea atit
in sectorul corporativ cit §i in sectoarele guvernamentale obligi companiile la transparenta
raportérilor $i comunicare, ceea ce va asigura furnizarea de informatii referitoare la
oportunitifile de afaceri, la riscurile semnificative si evolutiile acestora,




SECTORULUI

BUCURESTI,

DIRECTIA ECONOMICA
SERVICIUL GUYERNANTA CORPORATIVA

VALOARE VALORI TINTA PERIOA E RAPORTARE

UM o START | S1-2018  $2:2018 | S1-2019 | S2-2019 | §1-2020 | S2-2020  S1-2021 ‘ 522021

>=97%{ 100% | 100%

Nr. 69,7% | >80% | >80% | >=90% | >=90% | >=97%

CHESTIONAR ATRIBUTE INDICATOR - GRADUL DE IMPLEMENTARE A PREVEDERILOR LEGISLATIEI PRIVIND

GUVERNANTA CORPORATIVA

Consiliul de Administratie a aprobat structura organizatorica si

! numdrul de posturi ale societatii?

2 Societatea a publicat organigrama pe site-ul propriu?

3 Societatea a publicat pe site-ul propriu anunturi de recrutari de
personal?

4 Societatea a publicat pe site-ul propriu informatii privind
programele de formare si perfectionare a personalului ?

5 Societatea a publicat pe site-ul propriu lista tuturor membrilor
Consiliului de Administratie ?

6 Societatea a publicat pe site-ul propriu CV-urile membrilor

Consiliviui de Administratie?
Societatea a publicat pe site-ul propriu declaratiile de avere si
7 interese ale membrilor Consiliului de Administratie conform
legislatiei in vigoare?

Societatea a publicat pe site-ul propriu forma cadru a contractului
de mandat al membrilor Consiliului de Administratie?

" . -
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SECTORULUI &

BUCURESTI, M

DIRECTIA ECONOMICA
SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA

intr-o sedinta ordinard?

Consiliul de Administratie a supus atentiei Adundrii Generale a
10 Asociatilor, in scopul aprobérii acestuia, proiectul de program de
activitate? '

Consiliul de Administratie a asigurat realizarea planificarii
financiare?

Consiliul de Administratie a supus atentiei Adundrii Generale a
12 Asociatilor, in scopul aprobarii acestuia, proiectul de buget de
venituri si cheltuieli pentu exercitiul financiar urmator?

Consiliului de Administratie i-a fost aprobat (prin Autoritatea
13 Publica Tutelard, la nivelul Adundrii Generale a Asociatilor) un set
de indicatori cheie de performant?

Consiliul de Administratie s-a asigurat cd datele folosite pentru
calcuiul indicatorilor de performanta sunt verificabile si verificate?
Planul de administrare a fost elaborat astfel incat s3 cuprindé o

15 prezentare succinta a societatii internet si Tehnologie S3 S.R.L, a
obiectului de activitate al acesteia si a patrimoniului administrat?
Planui de administrare a fost conceput astfel incat sd defineasca
misiunea societatii?

17 Societatea a publicat pe site-ul propriu Planul de Administrare?
Consiliul de Administratie a aprobat Regulamentul de Organizare
Interna?

Consiliul de Administratie a aprobat Regulamentul de Organizare
si Functionare?

20 Consiliul de Administratie a aprobat Codul de Etici?

Societatea a publicat pe site-ul propriu Regulamentul de
QOrganizare Interna?

Societatea a publicat pe site-ul propriu Regulamentul de
_ Organizare si Functionare?

23 Societatea a publicat pe site-ul propriu, Codul de Etica?
Societatea a publicat pe site-ul propriu hotarérile adundrilor

24 generale ale asociatilor in termen de maxim 48 de ore de la
adoptarea lor?

Consiliul de Administratie al societdtii a supervizat sistemul de

11

14

16

18

19

21

22

25 . . .

transparenta si de comunicare?

Consiliul de Administratie a revizuit si propus amendarea fa actul
26 constitutiv si statul companiei pentru a le aduce la forma de

conformitate cu noutdtile legislative din domeniul guvernantei
corporative si cu cele mai bune practici internationale

Situatiile de incompatibilitate, conflict de interese, suspiciune de
27 fraudad sau de coruptie au fost denuntate conform fluxurilor
ierarhice PT-Consiliu de Administratie?

28 Societatea a puhlicat pe site-1il proprin informatii privind. stadiul

10




PRIMARIAT |

e DIRECTIA ECONOMICA
SECTORULUL 4§ SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA

proiectelor desfasurate?

29 Raportarea contabild semestriald a fost publicatéd in maxim 45 de
zile de la incheierea semestrului?

30 Raportul privind situatia financiara anuala a fost publicat pe site-
ul societatii in termen de maxim 48 ore de la aprobare ?

31 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centralizatoare
privind cheltuielile societatii?

32 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centralizatoare
privind cheltuielile cu personaluf?

33 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centralizatoare
privind incasarile societatii?

34 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centralizatoare
privind contractele incheiate de societate?

35 Societatea a publicat pe site-ul propriu date privind licentele si
certificarile societatii/personalului?

36 Societatea a publicat pe site-ul propriu raportut de audit extern?

37 Societatea a supus atentiei Adunédrii Generale a Asociatilor
examinarea bilantului si a contului de profit si pierderi

38 Societatea, prin grija Consiliului de Administratie, a publicat pe
site-ul propriu raportul anua! al Consiliului de Administratie?

in conformitate cu prevederile:

® art 29 alin. (11), art. 30 alin. (1) - (4) din O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice cu modificirile si completirile ulterioare:

Art. 29 (11): ,,Forma contractului de mandat ce va fi Incheiat cu administratorii $i remuneratia
fix4 a administratorilor se aproba in cadrul adunirii generale a actionarilor care are pe ordinea
de zi numirea membrilor consiliului de administratie. Actul aditional 1a contractul de mandat
incheiat de societate cu administratorii cuprinde remunerafia variabili, obiectivele si
indicatorii de performantd financiari §i nefinanciari stabilifi de adunarea generali a
actionarilor, precum si cele din scrisoareca de agteptiiri. De asemenea, se previd in mod
obligatoriu obiective cuantificabile privind reducerea obligatiilor restante, modul de
gestionare a creantelor si recuperarea lor, realizarea planului de investitii si asigurarea cu
cash-flow a activitétii desfasurate.”

Art. 30 (1): ,in termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, consiliul de
administratie sau supraveghere elaboreazi o propunere pentru componenta de administrare a
planului de administrare, In vederea realizirii indicatorilor de performanti financiari si
nefinanciari.

11




DIRECTIA ECONOMICA
SERVICIUL GUVERNANTA CORPORATIVA

PRiIMARIA TR

SECTORULUI

BUCURESTI, &

(2) Componenta de administrare prevazuti la alin. (1) se¢ completeazi cu componenta
manageriald elaboratd conform prevederilor art. 36 alin. (1). Planul de administrare se supune
analizei §i aprobirii consiliului de administratie sau supraveghere al societitii.

(3) Lin termen de 5 zile de la aprobarea planului de administrare, prin grija presedintelui
consibiului de administratie sau de supraveghere, se convoacd adunarea generald a
acfionarilor, in vederea negocierii si aprobarii indicatorilor de performanti financiari si
nefinanciari rezultati din planul de administrare.”

(4) Negocierea indicatorilor de performan{d financiari §i nefinanciari fundamentati pe baza
planului de administrare §i scrisoarea de asteptdiri se face in termen de 45 de zile de la data
comunicdrii acestora autorititii publice tutelare. Daci la expirarea acestui termen negocierea
nu este finalizatd, termenul se poate prelungi o singurd dati cu maximum 30 de zile, la
solicitarea oricédreia dintre pértile implicate.”

® art. 16, art. 17, art. 20, art. 22 gi art. 23 din Anexa nr.2 la H.G. nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normele metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativi a Intreprinderilor publice:

Art. 16: ,Structurile de guvernantd corporativi din cadrul fiecirei autorititi publice tutelare
propun conducerii acesteia ceea ce considerd a fi indicatorii financiari si nefinanciari de
performanti potrivifi, In concordanti cu interesele Intreprinderii publice.”

Art. 17: ,Structurile de guvernanti corporativé, impreuni cu compartimentele specializate ale
fiecdrei autorititi publice tutelare, precum si consiliul, selecteazi ICP relevanti pentru
categoriile de intreprinderi publice prezentate in anexa nr. 2b, precum si pentru entitifile
previzute la art. 1 alin. (2) din ordonanta de urgenti.”

Art. 20: ” ICP selectati in conformitate cu prezentele norme se supun aprobirii autorititii
publice tutelare sau adundrii generale a actionarilor, dupd caz, si vor fi folositi ca bazi de
negociere pentru indicatorii de performantd financiari gi nefinanciari rezultati din planul de
administrare.”

Art. 22: ,Principiile generale pentru stabilirea politicilor de remunerare a administratorilor
sunt urmétoarele:
a) atragerea, pastrarea i motivarea celor mai buni administratori;

b} asigurarea sustenabiliti{ii pe termen lung a profiturilor Intreprinderii publice si a activititii
acesteia si generarea unei valori pe termen lung;

¢) recompensarea indeplinirii obiectivelor;

d) pastrarea competitivititii in piata de remunerare;

12
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PRIMARIA®

SECTORULUI R

BUCURESTI,

¢) alinierea remuneratiei ¢u recomandérile privind buna guvernanti;
f) promovarea transparentei privind remunerarea §i criteriile de stabilire a acesteia;

g) péstrarea unui echilibru just intre indemnizatia fixa si componenta variabild a
remuncratiei.”

Art. 23 : ,,(1) In vederea selectarii categoriilor de ICP se au in vedere relevanta acestora in

L. . - . - ~ . .
administrarea Intreprinderii publice i mdsura in care acestea sunt aplicabile sau nu, aga cum
suni prezentate in anexa nr. 2c la prezente norme.

(2) Componenta variabild a administratorilor se determini in functie de gradul de realizare a
ICP pe termen scurt, mediu si lung, asa cum au fost negociati si aprobati.

(3) Componenta variabild pe termen scurt este cea care este calculatd si platitd pentru un
exercifiu financiar,

(4) Componenta variabild pe termen mediu este cea care este calculati si plititd pentru o
perioada de doud sau trei exercitii financiare.

(5) Componenta variabila pe termen [ung este cea care este calculati si plétita pentru intregul
mandat de patru ani de activitate.

(6) Modalitatea de calcul si de acordare a comiponentei variabile se negociazi cu autoritatea
publicé tutelard, se aproba in conditiile legii si se concretizeaza in anexa la contractul de
mandat.

(7) Componenta variabili se achiti in bani. La intreprinderile publice ale céiror actiuni sunt
tranzactionate pe o piata reglementatd, pentru administratorii executivi, plata se poate face
printr-o optiune de cumpérare a unui numdr negociat de acfiuni la preful pietei.

(8) ICP sunt selectati din categoriile de indicatori de performanti stabilite a fi cele mai
relevante pentru sectorul economic in care opercaza intreprinderea publici si pentru
dimensiunea i categoria sa (comerciald, monopol reglementat, serviciu public). ICP ce
vizeazd procesul de guvernantd corporativid vor fi selectati dintre aceia care pot conduce la
imbunititirea sau realizarea unor rezultate si scopuri-cheie pe parcursul termenului
specificat.”

Propunem spre analizi si aprobare proiectul de hotérire privind aprobarea
indicatorilor de performanti financiari si nefinanciari i a valorilor tinti ale acestora

13
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pentru perioada contractelor de mandat ale membrilor Consiliului de Administratie al
societitii Internet si Tehnologie S3 S.R.L.

Director Executiv,

Octavian Ghetu
Director Executiv A imct,

Olga Cojo

intocmit,

Cornelia Pivniceru
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SD3 Salubritate si Deszapezire S3 S.R.L.
C.U.L:RO 37804020 Reg. Com: J40/9896/2017

Sediul Social: Calea Vitan, nr. 154-158, parter, birou 2, sector 3, Bucuresti

| SD3 SALUBRITATE §
’ DESZAPEZ%RE S3 %H i,_

[ESIR
| zwa —'@'LUNA..&M.AN{}L{Q.

Citre SC INTERNET SI TEBNOLOGIE §3 SRL

Referitor  Acordarea umui mandat Presedintelui C.A. al societatii Internet si
Tehnologie S3 SRL in vedere aprobarii planului de Administrare si

Indicatorii cheie de performanti Financiari si Nefinanciari

5.C. INTERMET ! TEHNOLQGIE 85 SRL.

RS

=2
Ziaa_fd | /g Luna Y 4 Al L7 g %/c?

DECIZIE

Avénd in vedere solicitarea societatii SC Internet si Tehnologie S3 SRL nr. 196/17.04.2018,
inregistrati la sediul subserisei cu nr. 45 in data de 17.04.2018 - in calitate de asociat minoritar al SC
INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL se aprobi acordarea unui mandat Presedintelui C.A. al
societatii SC INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL in vederea aprobérii planului de Administrare

si Indicatorii cheie de performanti Financiari si Nefinanciari.

PRESEDINTE CA,,
Nitu Mihai
SD3 Salubritate si Deszapezire S3 SRL
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£ TEMNOLOGEE CUI 38189005; Nr inreg. Reg. Com, J40/15452/2017
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Fector Calea Vitan, nr, 154-158, birou 4, Sect. 3, Bucuresti
Nr. 203/ 18.04.2018
Catre Conslliul Local al Sectorului 3 Bucuresti
si
dl. Robert Sorin Negoitd, Primarul Sectorului 3 Bucuresti SECTOR &
Sediuf Calea Dudesti nr. 191, sector 3, Bucuresti CABINET PRIMAR
110
Referitor Planul de Administrare si Indicatori —cheie de performants 6
" WG 201

Stimate domnule Primar/ Stimati membri ai Consiliului L.ocal Sector 3

Subscrisa, SC INTERNET SI TEHNOLOGIE $3 SRL, persoana juridicd romané, cu sediul in Mun,
Bucuresti, Sectorul 3, Calea Vitan, nr 154-158, Cladire Administrativa, birou 4, Tnregistrata la Oficiul
Registrului ¢ Comertulw Bucurestl_wsub_ or. J40/15452/2017 avénd CUI R038189005 repgezentaté _
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INTERNET INTERNET & TEHNOLOGIE S3
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Anexd la PLANUL DE ADMINISTRARE, inregistrat cu nir. 54/ 13.02.2018

INDICATORI-CHEIE DE
PERFORMANTA
. INTERNET $I TEHNOLOGIE S3'S:RiL>, /1

i

Februarie 2018
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INTERNETY INTERNET & TEHNOLOGIE S3
& TEHMOLOGIE CUI RO38189005; Nr inreg. Reg. Com. J40/15452/2017
Web: office@its3.ro, www,its3.ro

Sector B
Calea Vitan. nr. 154-158, birou 4, Sect, 3, Bucuresti

1. INTRODUCERE

Masurarea performantei
Masurarea performantei Societatii este un proces al cdrui scop este de a Imbunatati activitatile si
utilizarea resurselor Societatii pentru a atinge Tntr-un mod cat mai eficace obiectivele acesteia si de a
obliga la responsabilitate in conformarea la cerintele prevézute de dispozitile legale aplicabile.
Procesele de masurare a performaniei Societati sunt formalizate, comunicate si gestionate in
conformitate cu prevederile legale incidente, cu principiile de bund guvernantd si conform Normelor
Metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011.
Procesele de masurare se vor imbunitatii permanent, pentru indeplinirea nevoilor in schimbare ale
Societatii INTERNET S| TEHNOLOGIE S3 si ale Consiliul Local Sector 3.
Responsabilitatile membrilor Consifiului de Administratie avute in vedere la stabilirea componentei
variabile a remuneratiei
La stabilirea si revizuirea componentei variabile a remuneratiei, Consiliul de administratie va respecta
urmatoarele directii:
a. implementarea unor politici corporative privind: raportarea operatiunilor desfasurate,
protectia activelor actionarilor, managementul riscului, controale interne, raportare
fi nanc:ara remunera’;la d|rector|lor §1 a angajaplor dwlde;wg% investitii de capltal 8i

&,‘gg% L

fcorecté catre partile interesate.
duita asteptata de la administratorii neexec

operationale si financiare ale societatii §i la mstemele sale de control intem,;
d. sé fsi asume un rol activ in analiza riscului §w%a avizeze po|1t|C| efi mente de #%
managementul riscului in societate; “‘; ?ﬁxﬂ? o1 ﬁ s’ b

e. sa se asigure cé raportarea cu privire la eventméﬁ tele semr??“‘“’catwe dif “activitatea
Societatii se realizeaza intr-o manierd corects, la timp §i completd catre Consiliul Local
al Sectorului 3 si catre pariile interesate.

In concordanta cu prezentul document conduita asteptatd de la administratorii executivi ai Consiliufui
de Administratie si de la Directori este urmatoarea:

a. s3 transpuna planul de administrare Tntr-o componentd de management eficace §i
eficienta si s& informeze Consiliul cu privire la indeplinirea acesteia, conform cerintelor
consiliului;

bh. s&delege responsabilitatea operaionald si financiara si actele de autoritate intr-un mod
adecvat;

c. si ofere Consiliului de Administratie informatii la calitatea cerutdi, Tn formatul gi la
termenul solicitat, astfel incat sedintele consiliului s& se poatd desfagura intr-o maniera
bine informata, eficace si eficienta.

La revizuirea componentei variabile a remuneratiei administratorilor neexecutivi i executivi de catre
Consiliul Local al Sectorului 3 se tine cont de conduita prevézutd mai sus dar si de indicatorii de
performanta pentru monitorizarea performantet intreprinderilor publice coroborati cu indicatori-cheie de




INTERMET INTERNET & TEHNOLOGIE S3
& TEHNOLOGEE CUI RO38185005; Nr inreg. Reg. Com, J40/15452/2017
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Calea Vitan. nr. 154-158, birou 4, Sect, 3. Bucuresti

Sgotor 3

performantd  (ICP) pentru acordarea componentei variabile a remunerafiei  pentru
administratori/directori.

Indicatoriil standardizati de performantd pentru masurarea performantei Societatii si a Consilivlui de
Administratie/Directorilor sunt cei stabiliti in Normele Metedologice de aplicare a unor prevederi din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011. Consiliul Local al Sectorului 3 in calitate de Autoritate
Tutelara poate stabili prin act administrativ indicatori de performanté suplimentari raportati la specificul
si complexitatea activitafii Societatii, daca este cazul.

Din moment ce indicatorii de performantd au rolul de a oferi 0 imagine a performantei si operatiunilor
Societatii, utild pentru a o compara cu alte societati similare i permit partilor interesate s& analizeze
indeplinirea obiectivelor, tintelor si rezultatelor Societatii, in efectuarea analizei comparative a
performantei Societati INTERNET SI TEHNOLOGIE $3 se vor avea In vedere criterile din Normele
Metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanfa de urgenta a Guvernului nr. 108/2011.
Principiile generale pentru stabilirea politicilor de remunerare a Consiliului de Administratie/Directorilor
sunt urméatoarele:

a. atragerea, pastrarea si motivarea celor mai buni administratorifdirectori;

b. asigurarea sustenabilitilii pe termen lung a profiturilor Societatii si a activitatii acesteia
si generarea unei valori pe termen lung si pastrarea competitivitatii Tn piata de
remunerare;

% g f‘éceﬁ'ipensarea “geplinirii ;obiectivelors %T‘ ahmerea remaﬁ@?a; cu%‘?’é’eoma“ﬁaﬁ*éﬂlé
_ az,gu@eman;a vt 3
d. proﬁuovarea transparentei p md remiunt a‘rea si crlterl'Te %ﬁab?’fé a“at:’Estelé‘“Wv

Indicatorii-cheie

non-financiare ale™ soietatir g pt
i plan de administrare.
tatii S.C. INTERNET & TEHNOLOGIE &

““pentru actionarii societatii privind: * :
1. Excelenta operationala pentru eficienta si calitate; ey 5

2. Asigurarea unei forte de munca dedicata si calificata; % & }%k é»% e ;%
P Y e

3. Impiementarea celor mai bune standarde de guvernanta corp‘i"‘)ratl &
it PREZENTARE INDICATORI

Consiliul de Administatie al societatii Internet si Tehnologie $3 S.R.L. propune urméatoarele categorii de
indicatori-cheie de performanta:
1. Financiari
a) Flux de numerar
b) Cost
c) Profitabilitate
d) Datorie
2. Non-financiari
a) Dezvoltarea capacitafii angajaiilor $i a satisfactiei acestora
b) Calitate servicii
¢} Respectare termene contractuale
dy Gradul de implementare a prevederilor legislatiei privind guvernanta corporativa
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Acesti indicatori se afla in concordanta cu obiectivele principale pentru realizarea activitatii societati,
stabilite de catre autoritatea publica tutelara, Sectorut 3 al Municipiului Bucuresti, pe termen scurt, mediu
si lung:
1. activitatea prestata si nivelul acesteia sa corespunda necesitatiler beneficiarilor
2. promovarea calitatii si eficientei activitatii
3. dezvoltare durabila pe criterii de transparenta si competitivitate prin aplicarea
prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionala
4. respectarsa legislatiei in vigoare privind intreaga activitate desfasurata
5. stabilirea investitillor necesare, corelate cu obiectivele propuse, respective in scopul
imbunatatirii calitati serviciilor oferite. Consiliul de administratie va analiza,
fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual Autoritatii publice tutelare si
actionarilor programul de investitii necesar indeplinirii obiectivelor
6. imbunatatirea calitatii serviciilor oferite prin perceperea unor tarife care sa respecte
principiul concurentei loiale din piata
7. instruirea permanenta a personalului in vederea cresterii gradului de profesionalism
8. angajarea oricaror cheltuieli trebuie sa respecte principiile eficientei, eficacitatii si
economicitatii
g *Con’sﬁwue adminlst?ane trebuie sa‘trmareasca incasargaia’“t"exm n aécr"é?ntele“r"fsl»nsa g
Ldi ”"a :ioate masurile necfésare de récu;-;é”‘f‘are 'Laf:estoravl terfmenuf fegal-
T ntru pl%jua‘rcrtll cauzat s"t‘ié“"leta?if“
o

f‘-‘é\
PROCENT AL FACTURILOR RESTANTE - acest indicator masog’?é;p@reﬁ?écﬁnforcare faman "
T E S

neplatite dupa data scadenta.

B

Formula: [{Numdr facturi restante dupa data scadenta)/(Numér total facturi)]*100

Categorie indicator de performanta Flux de numerar

Denumire indicator de performanta Procent al facturilor restante
[(Numéar facturi restante dupa data

Formula de calcul a indicatorului de performanta scadenta)/(Numar total facturi)]*100

U.M. indicator de performanta (%)

Nivel indicator la data ncheierii contractului de

mandat 0

Tinta indicator de performanta planificat pe intreaga

perioada de mandat, din care: 4.5

Tinta indicator de performanta planificat pentru anul

| de mandat — sem. | 6
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Sector §

Tint& indicator de performanté planificat pentru anul

| de mandat — sem. Il 6
Tintd indicator de performantd planificat pentru anul

Il de mandat — sem. | 55
Tint3 indicator de performantd planificat pentru anul

Il de mandat — sem. [i 55
Tint& indicator de performantd planificat pentru anul

Il de mandat — sem, | 5
Tinta indicator de performantd planificat pentru anul

lil de mandat — sem. Il 5
Tinta indicator de performantd planificat pentru anul

IV de mandat — sem. | 4.5
Tinta indicator de performantad planificat pentru anui

IV de mandat — sem. i 4.5

b. Indicatori-cheie de performanta privind costurile

Cost per anga:arewegrezmta Cestub-mediu-inregistrat cu-noii apgajatl inehysiv taxe[&iexpublm%atei
j fﬂﬁeltﬁteh deﬁepiasareg&chettmeh dereleear‘e _ Eostanle agentleﬁde regr;tarew
~((fostﬁl persangajaré)-texprimat in

Costun
COST PER ANGAJARE

{Cheltuieli angajare noud) / Numar angajari noi)
RON

0
<50 RON
1 <80 RON

Tlnté indicator de perforrnanta plannc cat pentru anul "
| de mandat — sem. Il <80 RON !
Tint3 indicator de performanta planificat pentru anul il
li de mandat — sem. | <70 RON
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul
Il d& mandat — sem. Il <50 RON
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul
I} de mandat — sem. | <50 RON
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul
Il de mandat — sem. I <50 RON
Tintd indicator de performanta planificat pentru anul
IV de mandat — sem. | <50 RON
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul
IV de mandat — sem. i <50 RON

¢. Indicatori-cheie de perfermanté privind profitabilitatea
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Marja de profit net este procentul veniturilor unei intreprinderi publice ce reprezinta profitul net
inregistrat in fiecare an financiar.

Formula: (Profit net) / (Venit)*100 = (Marja de profit net)

Categorie indicator de performants Profitabilitate

Denumire indicator de performanta Marja de profit net
Formula de calcul a indicatorului de performanta (Profit net) / (Venit)*100
U.M. indicator de performanta % '
Nivel indicator la data incheierii contractului de

mandat 0%

Tinta indicator de performanta planificat pe Intreaga

pericada de mandat, din care: 4%

Tinta indicator de performantd planificat pentru anul

t de mandat - sem. ! _ 0%

Tintd indicator de performanta planificat pentru anul

| de mandat —sem. l 1%

Tlnt“f“ ) Ffo ; -

Indicatoti

RAPORTUL DATORII-CAPITAL PROPRIU masoara modul in gare o intreprindere publica IS
finanteaza dezvoltarea si foloseste investitiile actionarilor. S, P I LU I W
Conform actului constitutiv al societatii, Cap. Il , Art. 6 privind capata‘iﬁl”so?r&f srﬁ’aﬂﬂe soc;alé”‘ cﬁpltalul i
total subscris si varsat de catre Asociati este de 2.000.000 lei aport in numerar. In cazul in care se va
modifica capitalul social, se va lua in calcul nivelul acestuia la momentul raportarfi

wﬁ%;\é*

Formula: [(total datorii)/(capital propriu )] * 100={raportul datorii-capital propriu )

Categorie indicator de performanta datorie

.Denumire indicator de performanta raportul datorii-capital propriu
Formula de calcul a indicatorului de performanta [(total datorii)/(capital propriu )] * 100
U.M. indicator de performanta %

Nivel indicator la data incheierii contractului de | 0,03

mandat

Tinta indicator de performanta planificat pe intreaga | 15

perioada de mandat, din care:




INTERMET INTERNET & TEHNCLOGIE S3
& TEHNOLOGIE CUI RO38189005; Nr inreg. Reg. Com. J40/15452/2017
Web: office®@its3.ro, www.its3.ro

Sgctor § ]
Calea Vitan, nr. 154-158, birou 4, Sect. 3, Bucuresti

Tinta indicator de performanta planificat pentru anul | 15
| de mandat — sem. |
Tintd indicator de performanta planificat pentru anul | 15
| de mandat — sem. {
Tinta indicator de performania planificat pentru anut | 15
Il de mandat — sem. |
Tinta indicator de performanta pianificat pentru anul | 15
I1 d& mandat - sem. Il
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul | 15
Il de mandat — sem. |
Tintd indicator de performant planificat pentru anul | 13
Il gde mandat — sem. |l
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul | 15
IV de mandat — sem. |
Tinta indicator de performant planificat pentru anul | 15
IV de mandat — sem. ||

el, isi propune.

ajéndu-se ca ¢
aincetarea acestia s& sustina formarea continud a ang: .
specifice activitatii si la standarde/ certificari recunoscute national si yaternatlonal . %

z.’.:‘*§ _&% %ﬁ sz s}g s

Indicatorul operational de dezvoltare a capacitatii angajatilor si a“sat:s?acﬁef @CA} ace"stﬁra *se va ‘=
masura prin intermediul unor chestionare anuale efectuate atat de conducere, cat si de cétre angajati.
Chestionarele contin actiuni referitoare la activitatea de dezvoltare a capacitatilor profesionale, astfel
incat daca réspunsul la o actiune este afirmaftiv, atunci acesta se puncteaza cu 1, iar daca raspunsul
este negativ, punctajul va fi zero. Totalul rdspunsurilor afirmative vor constitui tinta indicatorului pentru
o pericada la care se raporteaza chestionarul.

Chestionarul pentru conducere; este un set de 21 actiuni referitoare la angajarea, planificarea si
evaluarea activitatii de dezvoltare a capacitatilor angajatilor. Fiecare membru din conducere {CA si
directori) va completa cate un chestionar

Conducatorii cu experienta s-au angajat sa se implice in procesul de dezvoltare
a capagcitatii personaiului
2 | Angajamentul lor a fost facut cunoscut tuturor angajatilor nostri
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Secior 3

Societatea si-a definit scopurile si viziunea in legatura cu dezvoltarea capacitatii
personalului

Angajatii de la toate nivelurile sunt constienti de cbiectivele generale si de
viziunea societatii privind dezvoltarea capacitatii personalului

Exista un plan scris care stabileste obiectivele societatii

Exista un plan care identifica necesitétile generale ale societatii

In planut care identificA necesitatile generale ale societatii au fost identificate
nevoile de formare si dezvoltare ale individului si ale grupurifor angajate

In planul care identificd necesitdtile generale ale societatii a fost specificat i
8 | modul in care societatea va réspunde nevoilor de formare si dezvoltare a
personalubui

Exista o viziune clard asupra modului Tn care camenii de la toate nivelurile din
9 | societate pot contribui la desfasurarea activitatii acesteia in conditii de maxima
eficienta -

Angajatii de la toate nivelurile stiu cum pot contribui fa atingerea obiectivelor
societatii :

~ O] o]

Dk vite ﬁ'e mstcwre $| deZ\f" tare a cépac&aiuer@ ngajafllcar
12 N@voile de mstrmre si &ezvoltare a péﬁsénalulul suh rev:zune» ﬁ"to&“reg

.,_\.'

1"9 Sunt evalu’ e rezultatele actlwtatllor de instruire si dezvoltare [a nivel de
'6'@’ ) iy

departamente si societate ) i R .
20 | Membrii CA aprob3 costurite si beneficiile investitiei in personallil arg 1 L ? o

Atitudinea managerilor fatd de programele de instruire si dezvoltare

21 N . . N
demonstreazé un angajament continuu faté de dezvoltarea personalului

Chestionarul pentru angajat: este un set de 16 actiuni referitoare la satisfactia angajatilor privind
activitatea de dezvoltare a capacitatilor lor profesionale efectuatd de societate, ca urmare a participarii
la programe de formare profesionald

1| Ati fost informat despre angajamentul societatii de a instrui si a dezvolta
capacitatile angajatilor

2 Puteti s& explicati cuiva care nu lucreaza pentru societatea [a care suntetli
angajat care este domeniul sau de activitate, scopul $i obiectivele acesteia
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Alti fost informat despre felul Tn care puteti contribui la atingerea obiectivelor
societatii la care sunteti angajat

Stifi cine este responsabil pentru instruirea dvs. la locul de munca

Ali fost incurajati s& va perfectionati pentru a dobandi orice calificare
relevantd pentru locul dvs. de munca

L.a angajare v-au fost oferite informatii despre societate si cum functioneaza
Imediat dupé angajare aii participat la vreun fraining orientat spre activitatea
pe care urma sa o desfasurati

De cand v-ati angajat , ati participat la vreun program de instruire care sa va
ajute sa va desfasurati activitatea in conditii de maxima eficienta

Stiti cum sa aflati despre oportunitatile de instruire si dezvoltare aferente
domeniului in care va desfasurati activitatea

Afi fost ncurajati s& identificati orice abilitati noi de care aveti nevoie pentru
a va desfasura activitatea

11 | Ati identificat astfel de noi abilitati

Ati fost ajutat de catre conducatorul serviciuluifdepartamentului s& va
dezvoltati abilititile necesare pentru o cat mai buna desfasurare a activitatii
Inainte sapaﬂqcupatl Ia un-program de instruige v-a-informat cmevawdespre N
‘ 5 2 pentri o m&ab&\a desfasurare a .

10

12

ngajat selectionat va compl

afirmative/ nr. total intrebari)*100}/ numar total chestionare}

Categorie indicator de performanta Operational =
dezvoltarea capacitéfii angajalilor si a satisfactiei
Denumire indicator de performanta acestora
{SInr. raspunsuri afirmative/  nr. total
Formula de calcul a indicatorului de performanta intrebari)*100)/ numar total chestionare}
U.M. indicator de performanta (%)
Nivel indicator la data incheieriifrectificari
contractului de mandat NOT Aplicable

Tinia indicator de performanté planificat pe Tnireaga | 100
peripada de mandat, din care:
Tinta indicator de performanta planificat pntru anul |

de mandat — sem. | 85
Tinta indicator de performanta planificat pntru anul |
de mandat — sem. |l 85
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Tintd indicator de performanta planificat pntru anul ||

de mandat — sem. | 95
Tinta indicator de performanta planificat pntru anui |l

de mandat - sem. I} 95
Tintd indicator de performantd planificat pntre anul

lIt de mandat — sem. i 100
Tint3 indicator de performanta planificat pntru anul

Il de mandat - sem. Il 100
Tintd indicator de performanta planificat pntru anul

IV de mandat — sem. | 100
Tinta indicator de performanta planificat pntru anul

IV de mandat — sem. |l 100

b. Calitatea serviciilor — indicator operational

Societatea urmdareste s& obtind raportul optim intre calitate si pref. Ceea ce diferentiaza ofertele
societétii Intemet si Tehnologie S3 S.R. L de cele ale fi rmelor concurente este Iegat de calitatea

ti ‘caht@"twé stf'fri pefgioa envengfté

in. sé@pyl aStguraru auto i At eontrectante d_' ; dephmrea~san1rt p
a: tontr&’ctula.u ‘Autoritatea cantractanta ar‘ewd"“?eptul det-a-emite. pret‘g‘ﬁtu“%asd‘brawgarantam da-bina

'garan;ii de buné executie pentru contract
ecutie pentru contracte finalizate)*100

‘Formula: {Suma
Siima Totali afe

Calitatea sérviciilor
PROCENT RESTITUIT DIN GARANTIA DE BUNA

umire indicatol EXECUTIE
{(SRGBEX/STGBEX)*100
SRGBEX- Suma Totald restituitd aferents garantii
de bund executie pentru contracte finalizate '
- - STGBEX- Suma Totald aferentd garantii de buné
Formula de calcul a indicatorului de performanta execttie pentru contracie finalizate 7y
U.M. indicator de performanta % %
Nivel indicator Ja data incheieriiirectificarii -
contractului de mandat Not applicable
Tintd indicator de performanta planificat pe intreaga
perioadd de mandat, din care: 100
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul
I de mandat — sem. | 100
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul
| de mandat — sem. |l 100
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul
I| de mandat ~ sem. | 100
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul
Il de mandat — sem. Il 100
Tinta indicator de performanta planificat pentru anul
Il de mandat — sem. | 100
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"Tinta indicator de performanta planificat pentru anul

Il de mandat — sem. || 100
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul

IV de mandat - sem. | 100
Tint4 indicator de performanta planificat pentru anul |
IV de mandat — sem. il 100

c. Gradul de respectare a termenelor contractuale - indicator operational

Satisfactia clientului este o stare psihica obtinuta in situatia in care clientu! percepe o valoare superioard
pentru banit platiti, atat prin implicarea de personal calificat care s3 realizeze obiectivele contractuale
cu profesionalism si eficientd, dar si prin respectarea tuturor termenilor contractuali, cu precadere a
celor legati de perioadele asumate in indeplinirea obiectiveior contractuale. In acest context, indicatorul
operaticnal ales va cuantifica capacitatea de respectare a perioadelor de finalizare a contractelor
asumate de societate in calitatea sa de furnizor/ prestator sau executant,

La calculul indicatorului, nu se vor iua in considerare contractele a caror termene au fost decalate de
beneficiarul contractului, si pentru care nu s-au semnat acte aditionale.

Clienti
Gradul de respectare a termenelor contractuale
{(Nr. contracte finalizate eu respectarea tuturor
termenelor)/{Nr Total Confracte Incheiate in
calitate de furnizor/ prestator/ executant) }*100

(%)

NIA
95%
| de mandat —sem. | ) 75% L
Tinta indicator de performantd planificat pentry anut Lt
| de mandat — sen. Il 80% .
Tint& indicator de performanta planificat pentru anul ‘ ‘
Il de mandat — sem. | 90%
Tintd indicator de performanta planificat pentru anul
1l de mandat — sem. II 90%
Tint4 indicator de performanta planificat pentru anul
Iil de mandat — sem. | 95%
Tinta indicator de performanté planificat pentru anul
Ilf de mandat — sem. || 95%
Tintd indicator de performantd planificat pentru anul
IV de mandat — sem. | 95%
Tintd indicator de performanta planificat pentru anut
IV de mandat - sem. Il 95%

d. Gradul de implementare a prevederilor legislatiei privind guvernanta corporativa -
indicator de guvernanta corporativa
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In conformitate cu legislatia in vigoare, activitatea societatii trebuie s fie transparentd si accesibild
cetateanului, garantand o bund comunicare cu cetatenii, societatea civila, autoritatile publice locale si
cu mediul de afaceri. Toate acestea conduc la imbunététirea ncrederit In integritatea si capacitatea
societatii de a furniza servicii de o calitate superioara.

In acelasi timp, societatea se ocupa de promovarea calititii si eficientei activitétii pe care o desfasoara
pe retfelele online (site propriu, pagina de facebock, eic) pentru a oferi servicii respectand criteriile de
transparenta, profesionalism si integritate.

In acest sens, a fost stabilit un set de intrebari destinate monitorizarii performantei consiliului de
administratie.

Pentru a cuantifica acest indicator se va completa un formular de validare a indicatorului numit -
Gradul de implementare a prevederilor legislatiei privind guvernanta corporativd Formularul
contine 38 actiuni. Se va bifa fiecare actiune desfasurata in perioada de raportare printr-un marcaj in
coloana DA, iar In cazul in care aceasta nu a fost desfasuratd, desi era necesar, se va opera
corespunzator n coloana NU. Fiecare actiune nedesfasurata (pentru c& nu au aparut informatii noi) se
va bifa prin operare in coloana NU E CAZUL. Pentru fiecare réspuns afirmativ se acorda un punct.

publicat “p Sprop adru
8 confractului de mandat al  membrilor Consiliului ,de 4,
Administratie? LN N R N 2,
9 Consiliul de Administratie s-a intrunit cef putin o data pe ﬂmﬁ il %’w B toud?

Tntr-0 sedintd ordinara?

Consiliul de Administratie a supus atentiei Adunarii Generale a
10 Asociatilor, Tn scopul aprobérii acestuia, proiectul de program
de activitate?

Consiliul de Administratie a asigurat realizarea planificarii
financiare?

Consiliul de Administratie a supus atentiei Adunarii Generale a
12 Asociatilor, in scopul aprobarii acestuia, proiectul de buget de
venituri si cheltuieli pentu exercitiul financiar urmator?
Consiliului de Administratie i-a fost aprobat (prin Autoritatea
13 Publica Tutelar3, fa nivelul Adunarii Generale a Asociatilor) un
set de indicatori cheie de performanta?

Consiliul de Administratie s-a asigurat ci datele folosite pentru
14 calculul indicatorifor de performantd sunt verificabile i
verificate?

11

15 Planul de administrare a fost elaborat astfel incat s cuprinda
o prezentare succintd a societatii Internet si Tehnologie S3
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SRL., a obiectului de activitate al acesteia si a patrimoniulu
administrat?

Planul de administrare a fost conceput astfel incat s&

16 L o
defineascd misiunea societatii?

17 Societatea a publicat pe site-ul propriu Planul de Administrare?

18 Consiliul de Administratie & aprobat Regulamentul de

Organizare Interna?

19 Consiliul de Administratie a aprobat Regulamentul de
Crganizare si Functionare?

20 Consiliul de Administrafie a aprobat Codul de Etica?

21 Societatea a publicat pe site-ul propriu Regulamentul de
Organizare Interna?

Societatea a publicat pe site-ul propriu Regulamentul de

Organizare si Functionare?

23 Societatea a publicat pe site-ul propriu, Codul de Etica?

Societatea a publicat pe site-ul propriu hotararile adunérilor

24 generale ale asociatilor in termen de maxim 48 de ore de la

.-adoptarea lor'? o e i el e B R T N N

tratie al some)‘eatuasupen__f» isistentol de 4

22

tabila semestrial3 a fost pubficata in n
heierea semestrului?

’31 Socletatea a publlcat pe site-ul propriu situatii centrallzatoare

privind cheltuielile societatii? P, ] i
32 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centrallza“t@a R “f; B “veﬁ;
privind cheltuielile cu personalul? = = i e S
33 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centrallzatoare
privind incasarile societatii?
34 Societatea a publicat pe site-ul propriu situatii centralizatoare
privind contractele incheiate de societate?
35 Societatea a publicat pe site-ul propriu date privind licentele si

certificarile societatii/personalului?

36 Societatea a publicat pe site-ul propriu raportul de audit extern?

37 Sociejtatea a supus .at‘entiei Adqnérii Gengra_le a Asocia’;ilor
examinarea bilantului si a contului de profit si pierderi

Societatea, prin grija Consiliului de Administratie, a publicat pe
site-ul propriu raportul anual al Consifiului de Administratie?

38

NOTA: Se va completa semestrial chestionarul de mai sus in scopul validarii indicatorului numit
Gradul de implementare a prevederilor legislatiei privind guvernanta corporativi. Chestionarul

contine intrebiri aferente unor actiuni ce trebuiau duse la indeplinire. Se va bifa fiecare actiune
desfisurati in perioada de raportare printr-un marcaj in coloana DA iar in cazul in care-aceasta
A
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nu a fost desfaguratd, desi era necesar, se va opera corespunzator in coloana NtJ. Fiecare
actiune nedesfisurati (pentru cd nu au apirut informatii noi) se va bifa prin operare in_coloana
NU E CAZUL. Pentru fiecare raspuns afirmativ se acorda un punct.

Informatiile publicate pe site vor fi insotite de data publicarii cu scopul de a fi posibila verificarea
corectitudinii raportarii aferente asigurarii transparentei,

Formula:

Formula de calcul sem | din fiecare an: [Nr raspunsuri afirmative/{Nr total intrebari - Nr,
Raspunsuri NU E CAZUL}]*100

Formula de calcul sem H din fiecare an: Media semestriala consecutiva

Categorie indicator de performantad Guvernanta corporativa
' | Gradul de implementare a prevederilor
Denumire indicator de performantd legislatiei privind guvernanta corporativa
Formula de calcul sem | din fiecare an: [Nr
raspunsuri  afirmative/(Nr total intrebari - Nr.

Raspunsuri NU E CAZUL)*100
Formula de calcul sem Il din fiecare an: Media {
semaestriala consecutiva '

(%)

Formiila de calcy ¢ for
U.M. indicator de performant
ivel....ipdi ata

69,7

100

80

80

a0

mandat — se o0

"Tinta indicator de performanta planificat pntriantil

Il de mandat — sem. | 87 ;E‘
Tintd indicator de performanta planificat pntru anul 3
lil de mandat ~ sem. Il 87
Tintd indicator de performanta planificat pntry anul

IV de mandat - sem. | 100

Tinta indicator de performantd planificat pntru anul

IV de mandat — sem. Il 100
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1. Introducere

Acest document prezinta elementele Pianului de Administrare al Consiliului de Administratie
al SC INTERNET S TEHNOLOGIE $3 SRL pentru perioada 2018-2021 (denumit in continuare
Plan de Administrare) si reflecta viziunea Consiliului de Administratie in ceea ce privesie
gestionarea activitatilor in interesul societatii si a actionarilor, pe termen mediu si lung. Planul de
Administrare a fost redactat pe baza scopurilor si obiectivelor strategice ale companiei.

Scopul este de a optimiza procesele i relatile manageriale, precum si pe cele de administrare,
constituite la nivelul societatii prin asigurarea unei transparente sporite a selectiei organismelor
de administratie si a celor de management, prin cresterea responsabilitdtii manageriale, precum
si prin crearea unor mecanisme suplimentare de protectie a drepturilor Asociatilor Societatil, in
conformitate cu reglementérile O.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativé a Intreprinderilor
publice cu modificérile si completérile ulterioare si a prevederilor Hotararii Guvernului nr.
722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta
de urgentd a Guvernului nr. 109/2011, pentru perioada viitoare de 4 ani avuta in vedere.
Consiliul de Administratie a elaborat Planul de Administrare luand in-considerare prioritatile sl
fintele cheie si masurile necesare pentru a asigura un trend ascendent al societatii- prin
optimizarea cheltuielifor si obtinerea de profit si este supus aprobérii Consiliului de Administratie
TStk i ) ._ e o e e

Secietatea INTERNI ot societate cu pe

N

4, administrata si condusa in sist
tori.

éct principal de
" calcul, cod CAEN 6203.

Astfel, societatea internet si Tehnologie $3 SRL va avea rolul de a sprijini clientii s&i in: -

1. realizarea obiectivelor din domeniul siu de activitate, prin utilizarea instrumentelor
si tehnologiilor IT&C, cu identificarea de solutii optime care s& permita echilibrarea
celor 3 indicatori fundamentali: costuri/ preturi reduse, dar competitive, un suport
tehnic IT&C profesional si performant si reducerea timpilor de realizare

2. eficientizarea resurselor (umane, materiale, financiare) necesare realizarii tuturor
obiectivelor sale cu mijloace IT&C, cresterea calitafii profesionale In realizarea
acestora, astfel incat sa fie imbunataijta increderea clientilor sai in integritatea,
profesionalismul si performanta capacitatii de comunicare si furnizare a unor
servicii de calitate

3. realizarea de obiective care sa corespundd cerinfelor beneficiarilor, prin
promovarea calitatii, profesionalismului si eficientei, in conditii de transparenta
decizionald si competitivitate

4. suplimentarea veniturilor de investitii n domeniul IT&C prin |

societatil Internet si Tehnologie 83

refitabilitatea
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Avand in vedere cele de mai sus, societatea are © structurd organizatorica bazata pe procese.
Aceste procese decurg din activitatea de baza, respectiv cea comerciald, bazata pe un portofoliu
de produse si servicii diversificat si determinat de oferirea unor solutii integrate din domeniul
tehnologiei informatiei, cum ar fi:

1. Solutii de implementare de sisteme de supraveghere video cu functii avansate de analiza

2. Soiutii de securitate fizica integrate

3. Solutii de implementare infrastructuri critice (retele de comunicatie locale sau teritoriale,
Datacenter-e efc.)

4. Solutii de implementare a tehnologiei informatiei in vederea obtinerii unor rezultate
obiective, rapide si eficiente (sisteme informatice integrate, baze de date interoperabile,
arhivéa electronica, site-uri/ Portal-uri efc.)

Tn concret, societatea va oferi:

1. Produse din domeniul tehnologiei informatiei, cu precidere pentru zona de business
(server-e, storage-uri, echipamente de retea, stati de Ilucru, pachete software,
echipamente periferice etc.)

2. Servicii de:

. Consultanta si asistenta tehnica In implementarea de solutii/ sisteme informatice
- Proiectare sisteme de tehnologia informatiei (de supraveghere video, de securitate
uri e iitrastuctugi BHHCE 816 %, 3 %

integrate

in Hotaréarea
valoare de 2.000400:si divizat In-100"par
lei, constituit prin aport numerar astfel:
s Sectorul 3 al Municipiului Bucuresti prin Consiliul Local Sector 3 al Municipiului '
Bucuresti 1.980.000 lei corespunzator unui numér de 99 par{j sociale si unei cote
de participare la capitalul social de 09%.
« SC SD3 - SALUBRITATE S! DESZAPEZIRE S3 SRL 20.000 lei corespunzator
unei parti sociale $i unei cote de participare la capitalul social de 1%.

Participarea la profit i pierderi a Asociatilor este corespunzétoare cotei de participare la capitalul

social.

Prin Hotararea Consiliului Locat Sector 3 nr. 651/19.12.2017 a fost aprobata majorarea capitaiul

social cu suma de 8.000.000 lei. Prin majorarea capitaluiui social, acesta va deveni 10.000.00 lei,

fiind format din 500 parti sociale cu o valoare nominala de 20.000 lei, cotele de participare la
capitalul social dupa varsare, vor deveni urmatoarele:

. Sectorul 3 al Municipiului Bucuresti prin Consiliul Local Sector 3 al Municipiului
Bucuresti 8.980.000 lei corespunzator unui numar de 499 parti sociale si unel cote
de participare la capitalul social de 99.8%.

_ SC SD3 - SALUBRITATE S DESZAPEZIRE S3 SRL 20.000 lei corespunzator
unei parii sociale si unei cote de participare la capitalul social de 0.2% /
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3. Structura

3.1. Conducerea Societatii
Adunarea Generald a Asociatilor este organul de conducere al societatii si ia decizii atat n privinta
activitatilor societatii, cat si referitor la politicile sale economice si comerciale. Adunarea Generala
a Asociatilor este organizaté prin convocarea tuturor asociatilor.
Adunarea Generald a Asociatilor are urmatoarele atributii principale:
a) Hotaraste modificarea Actului Constitutiv,
b) Hotaraste schimbarea obiectului de activitate al Societéti,
c) Hotaraste majorarea sau reducerea capitalului social,
d) Hotéréste asupra Insusirii rezultatelor anuale;
e) Hotéraste cu privire la fuzionarea, divizarea, sau dizolvarea Societatii;
f) Numeste, revoca si descarca de gestiune Administratorii si acorda putere de reprezentare
oricarui reprezentant;
g) Examineazi, aprobd si modifica bilantul si contul de profit §i pierderi, dupd analizarea
raportului Consiliului de Administratie;
h} Aprobd programul de activitate si bugetul Societatii {inclusiv investitiile si finantarile),
modificd planul de activitate si bugstul si stabileste politica de preturi {remuneratia pentru

h) privire la trearea si desfiintarea filialelor, reprezentantelg;” agentiilor,
punctelor delueru si a altér asémenea.sedii- secundare, dacéd aceste hefdsari*nu au fost
‘ stabilite p getul Societatil; .

~

k) la hotéréar

cordareasdeigarantii; -3

depésesc 100.000 (una

toate investitiile Tn cursul
e

a ce priveste imprtmuturiebans

investitiilor importante ale Societa

iv TVA pentru fiecare inves
rl'i Sz é

3.2. Administrarea Societatii

Societatea este administratd de un Consiliu de Administratie format din 7 membri, condus de un
presedinte care va coordona activitatea de administrare a societatii. Mandatul conferit membrilor
consiliului de administratie este pe o perioada determinatd de 4 ani, care poate fi prelungit
succesiv pentru aceeasi perioada de timp In conditiile prevazute la art, 28 alin. (7) din O.U.G. nr.
109/ 2011 privind guvernanata corporativé a intreprinderilor publice.

Afributiile Consiliului de Administratie:

a) Presedintele Consiliului de Administratie poate emite decizii care vor fi obligatorii pentru
orice persoand implicata in activitatea societatii, inclusiv pentru persoanele care fac parte
din conducerea executiva, tehnicd, administrativa a societatii, In cazul oricaror situatii care
nu sunt prevazute in competenta exclusiva a Consiliului de Administratie. Intre
administratorii membri ai Consiliului de Administratie prezumtia mandatului reciproc n
efectuarea actelor de administrare in interesul soctetatii este ]naplica%,/l est_sens

= el
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exclusiv presedintele consiliului de administratie detinand prerogative Tn efectuarea
actelor de administrare sau gestiune specifice funciiondrii societatii INTERNET 8lI
TEHNOLOGIE 83 SRL.
b) Sunt in competenta Presedintelui Consiliului de Administratie deciziile privind:
e determinarea liniilor directoare esentiale in dezvoltarea societatil, in conformitate
cu obiectul si scopurile activitétii acesteia;
aprobarea planurilor i masurilor privind instruirea personalului angajat al societatil
precum si aprobarea suplimentari personalului angajat sau a desfacerii
contractelor individuale de munca;
inaintarea de propuneri Adunarii Generale pentru numirea, demiterea sau
inlocuirea membrilor Consitiului de Administratie;
numirea persoanelor ce vor ocupa functiile de Director General, Director Executiv,
Director Financiar sau orice alte functii de conducere, administrare sau executie si
stabilirea competentelor aferente acestor functii;
aprobarea planurilor lunare si trimestriale de Tncasari si plati;
aprobarea incheierii de acte juridice in numele si n contul societafii, prin care sa
dobandeasca bunuri pentru aceasta sau sa instraineze, s& Inchirieze, sa schimbe
ori s3 constituie Th garantie bunuri aflate Tn patrimoniul societatii, a caror valoare
000 de Eyro_inclusiv, TVA.

si in contul societatii cu prgf
g

detea Blne! fur 'ﬁ@na‘"ﬁga societatizprecum sizmodifi
organigramei societatii conditionatd de necesitatea restructurarii societatii;

« adoptarea Regulamentului Organizare si Functionare, precum si orice alte
regulamente necesare in buna functionare a societatii;

« aprobarea sanctiunilor pecuniare sau de alta natura pentru personalul angajat;

« supunerea, in fiecare an, in atentia Adundrii Generale, in termen de cel mult 3 luni
de la incheierea exercitiului financiar incheiat, a raportului cu privire la activitatea
societatii, precum si a proiectului de program de activitate si a proiectului de buget
de venituri si cheltuieli pe exercifiul financiar urmator;

s mutarea sediului social si infiintarea / desfiintarea de filiale si sedii secundare -
sucursale, reprezentante, agentii, puncte de lucru sau alte asemenea unitati fara
personalitate juridica;

e executarea oricaror alte actiuni date in competenta sa, potrivit legii, de catre
Adunarea Generala
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3.3. Management
Societatea va avea la baza o organigrama si un stat de functii, care vor fi aprobate de catre
Consiliul de Administratie al INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL, acestea putand fiind
modificate ori de cate ori necesitatea o impune pentru indeplinirea obiectivelor strategice.
Conform acesteia, mandatarul administratorului firmei are in subordine urmatoarele
departamente:

A. Departament Tehnic - in cadrul caruia vor exista patru compartimente:
- Proiectare/Ofertare
- Implementare si Punere in functiune (PIF)
- Service si mentenanta
- Managmentul proiectelor
Departament administrativ
Departament comercial si economic
Departament Sanatate, Securitate in munca si PSI

Cow

Dorim sa fim un angajator care ofera conditii de munca dintre cele mai bune, sa oferim un mediu
de munca dinamic, care ofera oportunitati pentru studenti si proaspat abselventide a debandi.
experienta si a lucra cu cele mai noi tehnologii de web-development si securitate care se afia pe
piata. ;

- activitdtile de prey
* calitatil. :
. Ne:propunem men
= calitate, mediusi s
" aste certificat in co
. Avand in vedere ;
" migntinerea licentighi::.
modificarile si comple
personalul tehnic implicat in aceste activitati, sa detina cunostinte tehnice in domeniu, certificate,
si sa fie recunoscuti si autorizati de Politia Romana in acord cu agcelasi act normativ invocat mai
SUS.

e b
anagel
tate cu cerintele standardelor 1SO 98

4. Guvernanta

Guvernanta corporativd desemneaza ansambiul de reguli prin care o companie este condusa si
controlata. In ceea ce priveste administrarea societtii In perioada de mandat a Consiliului de
Administratie, prioritatile vizate sunt:

- asigurarea principiilor directoare si a elementelor de control care opereaza Tmpreuna

pentru dezvoltarea sccietatji si
- reglementarea relatiilor dintre tofi cei care au un interes iIn societate: actionari,

management, angajati $i clienti.
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4.1.Relatia cu actionarii: :
fnseamna respectarea drepturilor actionarilor si protejarea acestora (dreptul 1a dividente, dreptul
de a fi informati cu privire la deciziile referitoare la schimbdri importante din viata companiei,
dreptul de a participa si de a putea vota in adunarile generale, respectarea dreptuiui de
preemiiune).
Structura aciionariatului societatii Internet si Tehnologie 53 SRL este:
- Sectorul 3 al Municipiului Bucuresti prin Consiliul Local Sector 3 al Municipiului Bucuresti
- 8C SD3 Salubritate si Deszapezire 83 SRL.
In relatia cu actionarii se au In vedere urmétoarele aspecte:
1. Necesitatea informérii actionariior cu privire la toate aspectele ce {in de activitatea
societatil, de rezultatele economice — financiare, de obiectivele de dezvoltare si de cele
strategice
2. Necesitatea aplicarii tratamentuiui echitabil al tuturor actionarilor
3. Necesitatea asigurarii transparentei decizionale si a informatiilor cu privire la raportarea
activitatilor curente, financiare, administrative, In mod regulat, precum si diseminarea lor
prompta
4. Necesitatea asigurdrii unei activitati economico ~ financiare coreete si eficiente, auditabila
anual

fesionald continua
criterii echitabile si nediscriminat

Indlspombilltag{l fitularului

5. Adoptarea deciziilor trebuie facutd cu respectarea prevederilor legale din domeniul
conflictului de interese

4.3, Relatia cu angajatii
Avand in vedere domeniul principal de activitate al societatii, pentru realizarea tuturor obiectivelor
societatii, angajatii trebuie sa fie buni profeszonlstl cu o calitate morala si eticd deosebitd pentru
aria lor de competent si dedicati societatii. fn acest scop, relatia cu angajatii este una prioritara
si fundamental3, care se bazeaza pe urmatoarele principii:
1. Oferirea unui loc de munca sigur, stabil si performant, care sé& permita oricarui angajat sa
~ aduca plus-valoare pentru sine si pentru societate
2. Asigurarea unei politici de retentie de personal, care s4 determine o fluctuatie redusa a
personalului si s& contribuie, astfel, la perfectionarea activitatilor societatii
3. Dezvoltarea unei culturi organizationale bazate pe munca in echipa, colaborare si
punerea in comun a cunocstintelor flecdrui angajat pentru realizarea obiectivelor G’C’I’E%

g ol
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4. |dentificarea de solutii de motivare a angajatilor pentru indeplinirea tuturor principiilor de
mai sus

5. Implicarea angajatilor in deciziile majore ale societatii, astfel incat sa fie constientizat
faptul c&, societatea functioneaza si este competitiva pe piata datorita angajatilor sai

8. Consuitarea angajatilor in privinta climatului de muncé si in privinta deciziilor cu impact in
zona de resurse umane

7. Asigurarea dezvoltdrii profesionale continue prin participarea angajatilor la cursuri si
schimburi de experienta

4.4. Reiatia cu clientii
Indicatorii de performant4 ai societatii sunt direct determinafi de numarul §i calitatea clientilor. Din
acest considerent, relatia cu clientii este esentiald si are la bazé urmatoarele aspecte:
1. Asigurarea unei calititi deosebite a solutilor/ serviciilor furnizate, Tntr-o maniera
profesionista;
2. Asigurarea unui raport pret/ calitate in conditii de piata, prin furnizarea de solutii optime,
oferite de producatori, la prejuri competitive, :
3. Respectarea parametrilor tehnici de calitate conveniti;
4, AS|gurarea unei relatu de partenenat cu chentu astfei incét acestia sa ﬁe |mphcat| actlv in

entru oferi

steste in asig
mediu si de securitate a informatiei, oferind astfel, servicii si produse calitative, mature si

conforme cu reglementari standardizate international ;

4,5. Relatia cu stakeholders
Acest tip de relatie ne defineste pe piata, din perspectiva atat a celor care sunt beneficiari directi
ai rezultatelor solutilor implementate, cét si a celor care sunt beneficiari indirecti ai activitatilor
societatii sau ai competitiei pe piaia. In acest context, relatia cu stakeholders-ii se bazeaza pe:

1. Respectarea reciproca a drepturilor din aceasta categorie

2. Asigurarea accesului acestora la informatiile de interes general

3. Implicarea acestora in identificarea de necesitati ale cetétenilor pe care Sectorul 3 s& le

poatd implementa in folosul lor, prin intermediut societatii internet si Tehnologie 83

5. Viziune, Misiune, Valori
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Pentru a progresa pe termen lung, ne propunem sa stabilim Viziunea, Misiunea si Valoriie
societatii, care servesc drept fundament pentru formularea si punerea in aplicare a directiilor
strategice, a obiectivelor si a strategiei de afaceri.

a. Viziune
Societatea Internet si Tehnologie S3 isi propune s& devina un brand de renume atét ta nivel local,
cét si national, o intreprindere functional3, eficienta si solvabild, vector de relansare economica
locald, cu influentd determinant asupra stabilitatii bugetului local.

b. Misiune
Misiunea Societatii Internet si Tehnologie S3 este de a realiza obiectele de activitate intr-o
maniera sigura, la standarde inalte de calitate si profesionalism, sustenabila si Ia preturi
competitive, aducand o plus valoare pe termen lung actionarilor.

c. Valori
Valorile reflecta angajamentul societatii pentru dezvoltarea unui mediu intern in care integritatea
si etica sunt fundamentele culturii organizationale si se bazeaza pe o comunicare deschisa si
onesta.

1. Angajamentul fata de clienti si focalizarea pe acestia
o Abordarednted manigraprofésionist: o

Obiectivul prioritar al Societatii este orearea in mod sustenabil a valoril adaugate p térmen lung
pentru actionarii societatil.

Directiile strategice prioritare ale SC Internst si Tehnologie 83 SRL, n vederea atingerii
principalelor tinte la care actionarii se agteaptd, sunt urmatoarele:

a) Extinderea portofoliul de afaceri, prin dezvoltarea ,serviciilor cu valoare adaugata”,
strans legate de activitatile de furnizare, executie si prestare de servicii care pot fi
oferite clientilor

b) ldentificarea de proiecte din aria de competentd a societatii in cadrul Primariei
Sector 3 si in cadrul altor institutii publice si private;

¢} Contractarea si implementarea cu celeritate, eficienta, eficacitate, transparenta si
performantd a proiectelor identificate;

d) Asigurarea profitabilitatii societatii, precum si inscrierea el in mediul de afaceri ca
o societate competitiva pe piata [T&C;

e) Dezvoltare durabild pe criterii de transparenta decizionald si competitivitate, in
acord cu prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald;

f) Asigurarea de servicii care s& corespunda necesitatilor si exigenteler cetéienilor,

o’y
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g) Promovarea calitatii si eficieniei activitaii, prin implementarea unui sistem de
management standardizat si infegrat,

h) Instruirea permanentd a personalului in vederea cresterii gradului de
profesionalism si perfectionare, care sd aducd o plus-valoare Tn aplicarea
principlilor care guverneazd activitatea socletati: competitivitate, eficienta,
eficacitate i profitabilitate,

) Stimularea mecanismelor economiei de piaté;

Strategia de afaceri a societatii INTERNET SI TEHNOLOGIE 83 SRL, abordeaza trei teme
strategice principale:

a. excelenta operationala pentru eficienta si calitate,

b. asigurarea unei forte de munca dedicata si calificata

¢. implementarea celor mai bune standarde de guvernanta corporativa.

In baza celor de mai sus, obiectivele generale si specifice ale societatii sunt:
a} Comerciale

a. Incheierea de parteneriate cu mari producétori nationali si mternauonall in vederea
obtinerii dreptu[w de vanzare a produse[or s;/ sau serviciilor sale, ca dlstrlbwtor

b) Financiaré
a. Elaborarea unei politici de preturi, corelativ cu cele practicate in piata de profil, care
s& asigure att un pret de piatd competitiv, cat si un profit societati
b. Efectuarea de pldti si incasari in termenele agreate, fara intarzieri si/ sau penalitati,
atat cu partenerii directi, cat si cu clientii
c. Asigurarea controlului periodic al bugetului de cheltuieli si venituri, In vederea
mentinerii echilibrului intre acestea.

c) De personal

a. ldentificarea de stimulente pentru mentinerea angajaflor la un nivel ridicat al
performantelor profesionale, pentru stabilitatea locului de munca si pentru un climat
de munca colaborativ

b. Promovarea competentelor profesionale

¢. Asigurarea unui program educational continuu pentru angajati

d. Asigurarea participarii angajatilor la cursurile de formare profesionatd din aria lor de
competenta, in vederea cresterii calitatii muncii lor, a profesionalismului in Indeplinirea
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atributiilor de serviciu si a valorii societatii Tn competitia cu ceilalti operatori economici
din piata de profil

d} De dezvoltare

a. Implementarea unui sistem integrat de supraveghere video la nivelul ntregulut teritoriu
al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti

b, Implementarea de infrastructuri critice IT&C (Datacenter-e, Dispecerate de
monitorizare)

c. Prestarea de servicii de:

- Consultantd/ suport tehnic/ asistentd tehnicd pentru identificarea si implementarea
unei solutii de arhivare electronica la nivelul Primariei sectorului 3 si a directiilor sale
subordonate

- Consultantd/ suport tehnic/ asistentd tehnicd pentru implementarea unui sistem
informatic integrat pentru gestiunea resurselor, document management intern si in
legaturd cu cetdteanul, prin integrarea/ interoperabilitatea bazelor de date existente,
proprii sau ale altor institutii cu care Primaria Sector 3 are Incheiate Protocoale de
colaborare

- Intretinere, mentenanta si administrare infrastructurd IT&C (refea de date, server-e,

calculatoare, imprimante etc:.) 51 szsteme de securltate f izica (snsteme de detec’ue si

a.

b, Efectui

clientilor societatii pentru produsele furrizate si servicil
perioadd de administrare a societatii

d. Atingerea unui nivel ridicat de brand awareness si promovarea lui in piata de profil

7. Plan de actiune:

Pentru temele strategice au fost definite masurile de implementare, respectiv reperele eiapeior,
necesare pentru atmgerea tintelor.

B

Excelentd  operationald | - Respectarea termenelor | Resurse  umane: persona
pentru eficientd si calitate | asumate; propriu si extern, dupa caz,
- Indeplinirea cu | Resurse financiare: Capitalul

profesionalism a activitatilor | social subscris si varsat in
contractate; concordantd cu Bugetul de
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- Practicarea unei politici de | venituri si cheltuieli aprobat
preturi competitive pe piata de | pentru anul 2018,

profil prin  incheierea de | Resurse materiale: Logistica,
parteneriate de tip ; echipamente proprietare 1TS3
importator/distribuitor/reseller; | sau externe, dupi caz.

- implementarea unui sistem
de management standardizat
si integrat

- Promovarea calitatii
obiectivelor  indeplinite i
asigurarea unui portofoliu de

clienti
Asigurarea unei forte de | - Oferirea unuiloc de munca | Resurse umane: conducerea
- munca dedicati si | sigur, stabil si performant societatii, specialistii de resurse
calificata - Dezvoltarea unei culiuri umane, SSM si PSI;
organizationale bazate pe Resurse financiare: Capitalul |
|-munca in echipa, colaborare | social,_subscris si. varsat_.in.| ..

pentru anul 2018; .

Resurse materiala
ITSS:

orghnizat “baz
principiile de sanatate,
securitate in munca si PSI

21

Implementarea celor mai | - Dezvoltare durabild pe | Resurse umane. Consiliul de
bune standarde de | criterii . de  tfransparentd | Administratie TS3 si
guvernanta corporativd decizionald si competitivitate; | Directoratul; Specialisti  de

-asigurarea transparentei in | resurse umane, SSM si P8I,
implementarea  strategiilor, | Responsabilul SMI;

politicilor si practicilor pe care | Resurse financiare: Capitaiul
societatea le aplicd atat In | social subscris si varsat in
domeniul economic cét mai | concordantd cu Bugetul de

ales sub aspectul | venituri si cheltuieli aprobat
responsabilitatii sociale si de | pentru anul 2018;

mediu; Resurse materiale: Logistica
~asigurarea instruirii si ITS3;

perfectionarii continue a
personalului de conducers,
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pentru realizarea unei bune
guvernante, respectiv a
obiectivelor strategice si
operationale la nivel
organizational si a celor
specifice guvernantei
corporative;

-analiza periodicd a
managementului partilor
interesate/ stakeholderilor,
care sa cuprinda intreaga
gama de aspecte referitoare
la relatia cu actionarii,
clientii, angajatii si celelalte
parti interesate;

-mplementarea eficace a

nediscrmit
eficace dé

si protec’;la mediuluz
elaborarea unui sistem de
indicatori de performania
adecvali pentru gestionarea
eficace si eficientd a
problemelor specifice privind
implicarea partilor interesate;
- acordarea unei atentii
sporite comportamentului etic
atat la nivel societatii cat si la
nivel individual si in relatia cu
partile interesate/
stakeholder-ii, care s&
asigure promovarea unor
modele de afaceri
sustenabile;

PN
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- elaborarea unor procedur
clare si eficace, respectiv a
unor mecanisme de
dezvaluire a neregulilor
posibile din cadrul societaiii

8. Politica de preturi

Politica de preturi a societdtii va tine cont de doud din cele trei orientari traditionale:

« Orientarea dupa concurentd — compararea preturilor produselor/servicillor/lucrérilor din
portofoliul Intreprinderii cu cele ale celorlalti competitort.

+ Orientarea dupi costuri - preturile trebuie s& acopere integral costurile si sa amortizeze
investitiile In durata de viatd a produselor gi s& permita obtinerea unui profit net de natura
s8 permits sustinerea activititii intreprinderii, incluzand aici, realizarea planuiui anual de
investitii.

'f~4-,r‘c;fg1jgbboraté cu legl
' L.egea nr.

mformatnle:de interes publlc,
« Hotararea de guvern nr. 123/2002 - Normele metodoiogice de aplicare a Legii nr.
544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;
. QUG 195/2005 cu modificarile si completirile ulterioare, privind protectia mediului

va
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Citre,

DIRECTIA ASISTENTA LEGISLATIVA,

Prin prezenta, vi transmitem aldturat urmétoarele documente:

& Proiectul de hotérire privind aprobarea indicatorilor de performanté financiari si
nefinanciari pentru societatea OPS3 — Ordine si Protectic S3 S.R.L. insotit de expunerea de
motive a Primarului Sectorului 3 si de raportul de specialitate ;

® Proiectul de hotérire privind aprobarea indicatorilor de performanti financiari gi
nefinanciari pentru societatea Internet si Tehnologie S3 S.R.L. insotit de expunerea de motive
a Primarului Sectorului 3 §i de raportul de specialitate ;

® Proiectul de hotérare privind aprobarea indicatorilor de performants financiari si
nefinanciari pentru societatea AS3 - Administrare Strdzi S3 S.R.L. insofit de expunerea de
motive a Primarului Sectorului 3 st de raportul de specialitate ;

e Proiectul de hotérdre privind aprobarea indicatorilor de performanta financiari gi
nefinanciari pentru societatea Investitii Spatii Verzi S3 S.R.L. insotit de expunerea de motive
a Primarufui Sectorului 3 gi de raportul de specialitate ;
in vederea inifierii proiectelor mentionate.

Director Executiv,

Intocmit,

Cornelia Pivnice,

Datele dumneavoastrd personale sunt prelucrate de Primaria Sectoruiui 3 Tn conformitate cu Legea nr. 677/2001 in scopul
indeplinirii atributiilor legale. Datele pet fi dezvéluite unor terfi in baza unui temei legal justificat. VA puteti exercita drepturile de
acces, de interventie si de opozitie in condifiiie prevézute de Legea nr. 677/2001, printr-o cerere scris8 semnata si datata frimis3

pe adresa Primariei Sector 3




