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la Acordul -cadru nr. 234862/30.10.2018

1. PREAMBUL
In temeiul prevederilor Legii 98/2016 privind achizitiile publice si ale Hotararii de Guvern nr.

395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd/acordului cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
intre
A. SECTORUL 3 al MUNICIPIULUI BUCURESTI, cu sediul in Bucuresti, Calea Dudesti nr.
191, sector 3, cod fiscal 4420465 avAnd CONt NEueooveiocveeieeiirseeeseeeeisseesssessssesssssssseens , deschis la
Trezoreria sector 3, reprezentatd prin Primar - Robert Sorin Negoitd in calitate de promitent
achizitor, pe de o parte,
si
B. RCS & RDS S.A., cu sediul in Bucuresti, str. Dr. N. Staicovici nr. 73-75, cladirea Forum 2000,
Faza 1, et2, sector 5, J40/12278/1994, cod fiscal RO5888716, avind cont nr.
ROI2TREZ7005069XXX001016, deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti, reprezentati prin
- — VICEPRESEDINTE CA, in calitate de promitent prestator/promitenti

prestatori, pe de alta parte,
s-a incheiat prezentul contract

2. TERMENI SI DEFINITII

2.1. In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Achizitor si prestator - partile contractante asa cum acestea sunt numite in contract;

b. beneficiar - beneficiarul contractului, respectiv SECTORUL 3 al MUNICIPIULUI BUCURESTI;
¢. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract, acceptate ca
fiind corespunzatoare de citre achizitor;

d. forta majori - este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut, invincibil si inevitabil, care
opreste sa fie executate obligatiile ce le revin partilor, potrivit prezentului contract si este constatat

de o autoritate competenta.
e. zi - zi calendaristica, in afara cazului in care se prevede expres ca sunt zile lucritoare; an - 365 de

zile.

f. conflict de interese —prin conflict de interese se intelege orice situatie in care membrii personalului
autoritdtii contractante sau ai unui furnizor de servicii de achizitie care actioneazi in numele
autoritatii contractante, care sunt implicati in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot
influenta rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt
interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea ori

independenta lor in contextul procedurii de atribuire.
g. penalitate contractuald — despigubirea stabilitd in contractul de prestare servicii ca fiind plitibila

de catre una din partile contractante catre cealalta parte, in caz de neindeplinire, indeplinire
necorespunzitoare sau cu intarziere a obligatiilor din contract(majorari de intarziere si/sau daune

interese).

3. INTERPRETARE
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include

forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 Termenul “zi”’sau *zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacé nu se specifica

in mod diferit.
3.3 Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.



4. OBIECTUL CONTRACTULUI
4.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile de telefonie gsm de voce, sms, mms si date mobile,

internet mobil §i trimitere multi-sms, astfel cum sunt descrise in caietul de sarcini, in perioada
convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.

5. VALOAREA CONTRACTULUI SI MODALITATI DE PLATA

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre beneficiar, este de
768.821,53 lei exclusiv TVA/ 165.054,00 euro exclusiv TVA, la care se adauga TVA 146.076,09 lei /
31.360,26 euro, valoare inclusiv TVA 914.897,62 lei/ 196.414,26 euro, pentru perioada 12.12.2018
- 12.12.2020, conform anexei la prezentul contract.

Suma datorata in euro se echivaleaza in lei la cursul BNR de la data facturirii, la care se adaugi
TVA.

5.2 Emiterea facturilor se va face lunar, valoarea lunara a costurilor cu serviciile de telefonie mobila
si date va fi lei/ EURO +TVA/ luna/utilizator.

5.3 Contravaloarea serviciilor prestate va fi facturata lunar, pana la sfarsitul lunii pentru care se
factureaza serviciile de telefonie mobila si date §i se va achita de citre beneficiar pani in termen de
30 zile de la data primirii facturii. Factura va fi insotita de desfasuratorul convorbirilor telefonice

inregistrate in luna facturata.

6. DURATA CONTRACTULUI
6.1 Durata contractului va fi de 24 luni de la semnarea acestuia de cétre ambele parti.

6.2 Prezentul contract intré in vigoare la data semndrii sale de catre parti.

7. EXECUTAREA CONTRACTULUI
7.1 Prestarea serviciilor de telefonie mobila, internet mobil, (livrarea terminalelor 3G/4G, stick-uri

de date mobile si cartele SIM, precum si orice alte configuratii tehnice necesare in vederea activarii
serviciilor la data receptiei/portirii, dupa caz) va incepe in maxim 5 (cinci) zile lucritoare de la data

semndrii contractului de catre ambele parti.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
8.1 Documentele prezentului contract sunt:
a) Propunere tehnica;

b) Propunere financiara;

¢) Caietul de sarcini
d) Eventualele acte aditionale la prezentul contract, in masura in care vor fi incheiate.

9. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

9.1 Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnicd anexatd la contract.

9.2 Prestatorul se obligé sa despagubeasci achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legitura cu produsele achizitionate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

9.3 Prestatorul se obliga sa furnizeze servicii de telefonie mobila si date, ce fac obiectul prezentului
contract, la standardele si performantele prezentate in oferta tehnico-financiara, anexa la prezentul
contract, dupa cum urmeaza:

a) Pachet de servicii de comunicatii de voce si date mobile (4G)

- A-T1-Abonament voce mobild, cu minim 10.000 min nationale si UE + 1000 SMS nationale si UE
+ servicii de Internet pe mobil trafic inclus minim 15 GB/luni la viteza de pana 150 Mbps +



convorbiri nelimitate in retea;
-optiuniile incluse in acest tip de abonament vor fi folosite fara costuri suplimentare sau taxe de

roaming in Uniunea Europeana si International;

- B-T2-Abonament voce mobild cu minim 5.000 min nationale + 500 SMS nationale + convorbiri
nelimitate in grup + servicii de Internet pe mobil cu 5GB/luna trafic inclus la viteza de pana la 150
Mbps;

- C-T3-Abonament voce mobild cu minim 1500 min nationale + 150 SMS nationale + convorbiri
nelimitate in grup + servicii de Internet pe mobil cu 1GB/luna trafic inclus la viteza de pana la 150
Mbps;

b) Pachet de servicii de Internet mobil (4G)

- A-T4-Abonament internet mobil prin modem USB trafic inclus de minim 20 GB/luni la viteza de
pana la 21,6 Mbps in 3G si 150 Mbps in 4G;

- B-T5-Abonament internet mobil (cartela SIM Tableta/Laptop) trafic inclus de minim 20 GB/luna
la viteza de pana la 21,6 Mbps in 3G si 150 Mbps in 4G;

¢) Pachet de servicii de comunicatii transmitere multi-sms

- A-T6- Abonament web-base de trimitere multi-sms ocazional ( nu in fiecare luna) facturabil
indiferent de numarul de sms-uri trimise lunar (0>120.000) impreuna cu un abonament lunar cu
valoare fixa

9.5 Prestatorul se obliga ca serviciile prestate s respecte toate clauzele previzute in prezentul
contract si anexele sale care constituie parte integrantd a contractului.

9.6 Prestatorul este raspunzitor atét de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata durata Contractului.

9.7 Prestatorul se obliga sa declare subcontractantii propusi la incheierea contractului. in mésura in
care existd subcontractanti propusi, se vor aplica dispozitiile capitolului V - sectiunea 1-
Subcontractarea din Legea nr.98/2016 si prevederile capitolului IV, sectiunea 1-Subcontractarea din
HG nr.395/2016.

9.8 Daunele-interese datorate de citre Prestator vor fi platite in termen de maxim 30 de zile de la
data instiintarii primite din partea Achizitorului.

9.9 Prestatorul va restrictiona apelurile/SMS-urile catre serviciile cu valoare addugata sau destinatii
nedorite, gen jocuri, diverse campanii si concursuri, apelabile prin numere de forma XXXX, XXXX
sau 09XXXXXXXX, existente si disponibile in reteaua Prestatorului la momentul intrarii in vigoare
a contractului.

9.10 Prestatorul are obligatia de a restrictiona gratuit, la cerere, toate serviciile in caz de furt sau
pierdere a unui echipament/aparat telefonic.

9.11 Prestatorul se obliga sa asigure disponibilitate cu caracter permanent si sigur serviciilor care fac
obiectul acestui contract, asigurand remedierea in maximum 4 ore. Interventiile programate pentru
mentenanta echipamentelor se vor efectua in baza unui program stabilit de comun acord cu
Beneficiarul. Se va avea in vedere posibilitatea efectuarii acestor interventii dupa ora 16:30.

9.12 Prestatorul va asigura un program de asistenta tehnica de 24 ore/zi, 7 zile/sdptdmana la care sa
se apeleze prin intermediul a cel putin unui numir de telefon (apelabil gratuit) si a unei adrese de
email,

unde trebuie sa raspunda personal dedicat pentru autoritatea contractanta.

9.13 Prestatorul va asigura asistenta tehnicd permanenta si in cazul solicitarilor curente de
blocare/deblocare cod PUK, inlocuire SIM, activare/dezactivare servicii de international si roaming.
9.14 Prestatorul va asigura servicii de date mobile la nivel national cu acoperire la nivel de orase
resedinte de judet si municipiul Bucuresti.

9.15 Prestatorul va intocmi o lista cu numele localitatilor resedinte de judet acoperite din punct de
vedere al transmisiei de date, informatii valabile la data intocmirii ofertei. Corespunzitor ariei de
acoperire a serviciilor de date mobile acordate, prestatorul va asigura cu o vitezi medie de transfer
de date, calculati outdoor, dar nu mai putin de minim viteza in 3G pana la 21,6 Mbps/viteza in 4G

pana la 150 Mbps.



9.16 Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului, gratuit, terminalele (aparate telefonice) pentru
intreg numarul de abonamente de voce si modemuri usb stick, cite un terminal asociat numarului
minimal al fiecdrui tip de abonament din pachetele de la punctele 1) A,B,C si 2) A, pe durata
contractului. Terminalele nu vor fi blocate in reteaua prestatorului si vor putea fi inlocuite dupd o
perioada de 24 de luni.

9.17 Prestatorul va garanta calitatea serviciilor prestate si a terminalelor furnizate, dupa caz,
eventualele defectiuni aparute in perioada de garantie, urménd a se remedia pe cheltuiala
prestatorului. Pe perioada reparatiei prestatorul va asigura un alt terminal avand specificatiile tehnice
minime ale celui dat in reparatie.

9.18 Prestatorul trebuie sa faca dovada ca detine o retea proprie de comunicatii, capabila si ofere
servicii de tip voce — date si sa asigure parametrii de comunicatie solicitati in Caietul de sarcini.
9.19 Prestatorul se obligi sa asigure o acoperire la nivel teritorial de cel putin 85% si cel putin 90%
la nivelul populatiei, conform cifrelor raportate la ANCOM, valabile la data senmirii contractului.
9.20 Prestatorul se obliga sd emita factura si sa o transmita in format tiparibil, continand explicatii
detaliate pentru fiecare utilizator.

9.21 Prestatorul se obliga sd nu emita factura anterior furnizarii serviciilor pentru perioada facturata.
9.22 Prestatorul se obliga sa puna gratuit, fara costuri suplimentare, la dispozitia beneficiarului,
terminalele ofertate conform cerintelor din caietul de sarcini, care devin proprietatea beneficiarului.
9.23 Prestatorul va asigura activarea/inlocuirea gratuitd a SIM-urilor.

10. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

10.1 Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile prestate in termenul convenit.

10.2 Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termen de 30 de zile lucritoare de la
emiterea facturii fiscale (sfarsitul fiecarei luni). Factura va fi insotitd in mod obligatoriu de procesul
verbal de acceptanta a serviciilor.

10.3 Daca achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
convenite atunci prestatorul are dreptul la penalitati astfel cum sunt previzute la punctul 11. Imediat
dupa ce achizitorul isi onoreaza obligatiile, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt
timp posibil.

10.4 Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le solicita si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

10.5 Achizitorul are dreptul de a verifica prestarea serviciilor cu cerintele caietului de sarcini si se
obligd sa receptioneze, potrivit art. 14, serviciile prestate.

10.6 Achizitorul nu este obligat sa contracteze cantitatile estimate in Caietul de sarcini, existand
posibilibitatea la momentul semanarii Contractului ca numarul de abonamente activate sa fie mai mic
sau mai mare in functie de structura si numarul personalului aferent Organigramelor Subordonatelor

Consiliului Local al Sectorului 3.

11. PLATI SI PENALITATI DE INTARZIERE

11.1 Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de servicii pe perioada de derulare a acestuia,
conform caietului de sarcini si documentelor contractului asa cum sunt prevézute la punctul 8 din
prezentul contract.

11.2 in cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din valoarea contractului dobanda legala
penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. (21) din Ordonanta Guvernului nr. 13/2011 privind dobanda
legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor
masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, aprobata prin Legea nr. 43/2012, cu completirile
ulterioare. Dobénda legalé penalizatoare se aplicd pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea
efectiva a obligatiilor.

11.3 In cazul in care, din vina sa exclusivi, achizitorul nu isi onoreaza facturile in termenul stabilit,
prestatorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare aplicate la valoarea plitii



neefectuate, in conformitate cu art. 4 din Legea nr. 72/2013 privind masurile pentru combaterea
intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultind din contracte incheiate
intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante. Dobanda legala penalizatoare se aplica
pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisd adresati
prestatorului, fara nicio compensatie, dacd acesta din urma intra in insolventd, cu conditia ca aceasta
anulare si nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despigubire pentru prestator. In acest
caz, prstatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntérii unilaterale a contractului.

12. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
12.1. Nu este cazul

13. AMENDAMENTE

13.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni, de
comun acord, modificarea clauzelor contractuale, prin incheierea de acte aditionale.

13.2 Toate abonamentele de voce/date mobile din contract vor forma un GRUP UTILIZATORI
CLS3 (Consiliul Local Sector 3).

13.3 Prestatorul va proceda, fara costuri pentru Beneficiar, dupa caz, la portarea numerelor de telefon
existente deja in folosinta de catre toate institutiile din componenta Consiliului Local al Sectorului 3.

14. SUBCONTRACTANTI X
14.1 Prestatorul se obliga si declare subcontractantii propusi la incheierea acordului-cadru. In masura

in care existd subcontractanti propusi, se vor aplica dispozitiile capitolului V-sectiunea 1-
Subcontractarea din Legea nr.98/2016 si prevederile capitolului IV, sectiunea 1-Subcontractarea din
HG nr.395/2016.

14.2 Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza executarea anumitor servicii ce
constituie obiectul prezentului contract, sa incheie contracte cu subcontractantii desemnati, in conditii
similare celor prevazute in prezentul contract, astfel incat sa se asigure respectarea obligatiilor
asumate de prestator conform prezentului contract.

14.3 La semnarea prezentului contract, prestatorul are obligatia de a prezenta toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.

14.4 Existenta subcontractarilor nu il exonereaza pe prestator fata de achizitor pentru executarea
integrala a obligatiilor contractuale, prestatorul fiind deplin raspunzator fata de achizitor de modul in
care subcontractantii indeplinesc contractul.

14.5 Prestatorul are dreptul de a inlocui oricare dintre subcontractantii la prezentul contract numai cu
acordul prealabil, scris al achizitorului. Schimbarea subcontractantului nu va produce nicio

modificare a clauzelor prezentului contract.

15. CESIUNEA
15.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial prezentul Contract, fara sa obtina, in

prealabil, acordul scris al achizitorului.
15.2 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind obligatiile asumate prin

prezentul contract.

16. FORTA MAJORA
16.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
16.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul

contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
16.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a

prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.



16.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

16.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

17. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
17.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in

propunerea financiard, anexa la prezentul contract.
17.2. Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza pe toata durata de executare a contractului.

18.REZILIEREA CONTRACTULUI
18.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una din parti da dreptul partii

lezate de a declara unilateral rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.
18.2 Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii, fira punere in
intarziere, in cel mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului, respectiv ar fi contrard interesului public.

18.3 In cazul previzut la clauza 18.2, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

18.4 Achizitorul isi rezerva dreptul de a rezilia unilateral prezentul contract, printr-o notificare
prealabild transmisa Prestatorului, fara interventia instantei de judecatd, fara punere in intirziere si
fara nicio compensatie, in urmatoarele situatii:

a) Prestatorul incalcd obligatiile asumate prin contract;

b) Prestatorul incalca prevederile punctului 15 din prezentul contract;

¢) Daca Prestatorului ii sunt retrase sau nu obtine autorizatiile, avizele sau orice alte documente
necesare executdrii obligatiilor contractuale.

d) impotriva Prestatorului s-a declansat procedura dizolvarii sau falimentului.

18.5 Achizitorul are dreptul s rezilieze unilateral Contractul printr-o notificare transmisa cu 15 zile
inainte de data la care rezilirea unilaterala va produce efecte, iar Prestatorul se obliga si plateasca
Achizitorului o sumi egali cu 10 % din valoarea contractului precum si penalitatile datorate in baza
prezentului contract, in urmatoarele cazuri:

a) Prestatorul nu respecta termenul final si/sau termenele intermediare previzute in contract, iar
intarzierile depasesc cu mai mult de 15 zile termenele convenite in Contract;

b) Prestatorul nu presteaza servicii de calitate §i in conformitate cu caietul de sarcini si cu prescriptiile
si standardele in vigoare si/sau nu remediaza calitatea serviciilor prestate, in termen de maxim 15
zile, desi a fost notificat in acest sens de Achizitor.

19. INCETAREA CONTRACTULUI

19.1 Prezentul Contract inceteaza in urmitoarele situatii:

a) la expirarea duratei stabilite prin Contract;

b) prin acordul scris al partilor;

¢) in cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterala de citre
Achizitor;

d) in cazul in care cazul de fortda majora dureaza mai mult de 2 luni de zile;

e) prin reziliere unilaterald de catre Achizitor in conditiile stipulate in prezentul Contract;

19.2 Incetarea Contractului nu afecteazi executarea obhga;nlor scadente intre Partile Contractante si
nu exonereaza Partea in culpd, in caz de reziliere, de raspunderea pentru prejudiciile cauzate.



20. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
20.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu

indeplinirea prezentului contract.
20.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa

rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, aceasta va fi solutionata de catre instantele
Jjudecatoresti competente de la sediul achizitorului.

21. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba roména.

22. COMUNICARI
22.1. Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie

transmisa in scris.
22.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul

primirii.

22.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

23. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Parfile au inteles si incheie asti=/nrezentul contract in doua exemplare, cite unul pentru fiecare
parte.
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