MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3

Calea Dudesti nr. 191, Sector 3, Bucuresti
www.primarie3.ro

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
a Centrului de Plasament ,, Pinocchio’ din subordinea
Directiei Generale de Asistents Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,
ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritdtilor administratiei
publice locale, pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2001, precum si
pentru modificarea i completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali,
Intrunit in sedinti ordinardi, azi 10.06.2021

Aviand in vedere:

— Referatul de aprobare nr. 105392/CP/31.05.2021 al Primarului Sectorului 3;

~ Raportul de specialitate nr. 48304/27.05.2021 al Directiei Generale de Asistents
Sociald si Protectia Copilului Sector 3;

— Adresa nr. 48322/27.05.2021 a Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Sector 3, inregistrata cu nr. 104151/CP/28.05.2021;

fn conformitate cu prevederile:

— Art. 43 alin. (1) si art. 113 alin. (5) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completirile ulterioare;

— Art. 2 si art. 3 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificérile si completirile ulterioare;

— Art. 1 alin. (3) din HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociali si a structurii
orientative de personal, cu modificirile si completirile ulterioare;

— Pct. S1.2 - Im2 Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane
(Standardele 1-2) din Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie special3;

— HCLS3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistenti
Sociald gi Protectia Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei, statului de
functii si Regulamentului de Organizare si Functionare;




Luéind in considerare:
— Avizul Comisiei juridice, de disciplind, apdrarea ordinii publice si respectarea
drepturilor cetétenilor;
— Avizul Comisiei pentru protectie sociald, protectia copilului, sinitate, familie si
relatia cu mass media;
in temeiul art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificérile si completirile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.l. Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului de
Plasament ,,Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 3, prevazut in Anexa care face parte integranti din prezenta

hotarare.

Art.2. La data intririi in vigoare a prezentei hotéirari orice altd dispozitie contrard
isi inceteaza aplicabilitatea.

Art.3. Compartimentele de specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Sector 3 vor duce la indeplinire prevederile prezentei
hotérari.
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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCJAL
CU CAZARE:
CENTRUL DE PLASAMENT *"PINOCCHIO"

ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al Centrului de Plasament
“Pinocchio”, centru care a fost infiintat prin hotararea CLMB NR.1/1994 emisa in vederea asigurdrii
functiondrii acestuia, cu respectarea Ordinului 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat
temporar sau definitiv de périn{ii sdi, Anexa 1.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele beneficiare, cét i
pentru angajatii centrului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social
Centrul de plasament “Pinocchio”, cod serviciu social 8790CR-C-I, este infiinfat §i administrat
de fumizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, acreditata ca

furnizor de servicii sociale, conform Licentei de Functionare Seria LF, nr. 0004455/25.10.2016,
avand sediul in Bucuresti, str. Sergent Bonea Marin nr.2, bl. 13T, sector 3.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul Centrului de Plasament “Pinocchio” este de a gazdui, ingriji, educa, sprijini emotional,
fizic si psihic copiii/tinerii cu vérsta peste 7 ani si pana la 18 ani, sau dupa aceasta varsta in
conditiile legii (pana la maxim 26 ani), care au fost separati, temporar sau definitiv, de périntii lor,
ca urmare a stabilirii masurii plasamentului.



ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Centrul de plasament “Pinocchio” funcfioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificérile §i completirile ulterioare.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.25/2019 standarde minime obligatorii privind

serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential, anexa 1.
(3) Centrul de Plasament “Pinocchio” este infiinfat prin: Hotérdrea CLMB NR.1/1994 si
functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 3.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Centrul de Plasament “Pinocchio” se organizeazi i funcfioneazd cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acorddrii serviciilor sociale previzute in legislatia specifici,
in conventiile internationale ratificate prin lege §i in celelalte acte internationale In materie la care
Roménia este parte, precum si In standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrului de
Plasament “Pinocchio” sunt urmatoarele:

a) respectarea $i promovarea cu prioritate a interesului copilului;

b) protejarea si promovarea drepturilor copiilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la beneficiari;

¢) asigurarea protectiei Impotriva abuzului §i exploatarii copilului;
d) deschiderea citre comunitate;
¢) asistarea persoanclor firéd capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol §i statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului §i luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont, dupi caz, de
vérsta si de gradul sdu de maturitate, de discerniimaént si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale copilului §i a contactelor directe, dupid caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum 5i cu alte persoane fa{i de care acesta a dezvoltat legéituri
de atasament;

i) asigurarea unei Ingrijiri individualizate §i personalizate a copilului;
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j) preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie, pentru
scurtarea perioadei de prestare a serviciilor;

K) incurajarea initiativelor individuale ale copiilor §i a implic#rii active a acestora in
solutionarea situaiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialitifii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilititii copilului cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald si implicarea activd in solufionarea situafiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

o) colaborarea centrului de plasament “Pinocchio” cu alte institutii sau organizatii in vederea
g

tndeplinirii obiectivelor. OMA N
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ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Plasament “Pinocchio” s

a) copiii/tinerii separati, temporar sau definitiv, de périntii lor, ca urmare a stabilirii, in
conditiile legii, a masurii plasamentului in regim de urgenta sau a plasamentului, de citre
Comisia pentru Protectia Copilului Sector 3 sau Instanta Judecatorcasca.

b) copiii/tinerii aflati in situatii de dificultate, care au domiciliul sau care au fost gasifi sau
parisiti pe raza administrativ-teritoriald a Sectorului 3, pentru care s-a instituit 0 masura de
protectie.

¢) copiii/tinerii cu vérsta peste 7 ani §1 pana la 18 ani, sau dupa aceasta varsta, in conditiile
legii, pand la maxim 26 ani dacd isi continui studiile o singurd datd in ficcare forma de
invitimant de zi (la cererea tAndrului, exprimatd dupa dobéndirea capacitétii depline de exercitiu)

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) dispuncrea de citre Comisia pentru Protectia Copilului/Instanta Judecitoreascid a unei
misuri de protectie speciali a copilului — plasament la Centrul de Plasament “Pinocchio”

{3) Conditii de incetarc a serviciilor :

a) dispunerea de citre Comisia pentru Protectia Copilului/Instanta Judecitoreascd a unei
mésuri de protectie spectald la alte servicii sociale oferite de cétre institufia publicd sau privats;

b) reintegrarea/integrarea familiald a copilului;

¢) incredintarea in vederea adoptiei sau incuviintarea adoptiei copilului la o persoand/familie
adoptatoare;

d) decesul beneficiarului.

(4) copiii/tinerii care beneficiaza de serviciile sociale furnizate in "Centrul de Plasament
“Pinocchio™ au urmétoarele drepturi:




a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe baza de rasé, sex,
religie, opinie sau orice alti circumstantd personald ori social;

b) si participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplicé;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;

d) si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

¢) s fie protejati de lege atét ei, cit §i bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate de exercifiu;
f) s# 1i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea viefii intime;
g) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilititi.
(5) copiti/tinerii care beneficiaza de serviciile sociale furnizate in "Centrul de Plasament
“Pinocchio” au urmatoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala
si economicd,
b) sa participe, in raport cu vérsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
¢) si comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situafia lor personala;
e) si respecte prevederile prezentului regulament si a regulamentului de ordine interioara;
f) Cu respectarea prevederilor Legii sinatitii mintale §i a protecfiei persoanelor cu tulburdri
psihice nr. 487/2002, republicati si potrivit prevederilor art. 123 din Legea nr. 272/2004, republicata,

cu modificirile si completirile ulterioare, centrele rezidentiale pentru copii se adreseazi copilului
separat, temporar sau definitiv, de parinii sii, ca urmare a stabilirii mésurii plasamentului.

ARTICOLUL 7

Activitati ¢ functii

Principalele functii ale Centrului de Plasament “Pinocchio” sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activititi:

1. reprezinti furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari;

2. asigurd cresterea i ingrijirea copiilor lipsiti temporar sau definitiv de ocrotirea parinteasca,
conform standardelor minime de calitate;

3. organizeazi cursuri de formare profesionald initiald si continui a angajatilor;

4. elaboreazi programele de interventie specificd, In functie de obiectivele stabilite in planul
individualizat de protectie si nevoile copilului;
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5. consilieazi si evalueazi psihologic copii care beneficiaza de masura de protectie-plasament
in cadrul centrului, #n functie de situatia existenta.

6. monitorizeaza evolutia copiilor beneficiari;

7. mentinerea §i dezvoltarea relafiilor cu familia si prictenii/alte persoane fatd de care a
dezvoltat relatii de atagament;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritiilor publice §i publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmdtoarelor activitagi:

1. elaborarea de rapoarte de activitate;
2. postarea pe site-ul institutiei a descrierii principalelor activititi si a domeniului de activitate.

3. campanii de informare pentru comunitatea sectorului 3 privind serviciile sociale oferite
copiilor aflati cu masura de protectie in cadrul Centrului de Plasament “Pinocchio”.

¢) de promovarc a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului fn general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmétoarelor activititi:

1. promoveazi si aplicd misuri de protejare a copiilor impotriva oricdrei forme de intimidare,
discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant ;

2. asigurarea confidentialititii privind istoricul social al copilului aflat in plasament;

3. instruirea si pregitirea asistentului maternal/familiei/persoanei de plasament privind
nevoile si drepturile copilului Tnainte de plasarea acestuia;

4. asigurarea dreptului copilului la servicii medicale, activititi educative formale i
nonformale, etc., in functie de abilitatile §i solicitérile copilului.

d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitii:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. intocmirea i stabilirea obiectivelor pe termen scurt/mediu/lung in cadrul programelor de
interventie specifici gi a rapoartelor de implementare a acestora,

4. incheierea de parteneriate cu organizafii non-guvernamentale/fundatii care desfisoard
activititi formale/nonformale pentru copii.

e) de administrare 4 resurselor financiare, materiale $i umane ale centrului prin realizarea
urmitoarelor activitéti:
1. intocmirea planului anual privind planificarea concediillor de odihnd pentru angajatii

centrului;

2. intocmirea programului de pregitire profesionald continua;

3. intocmirea documentatiei privind cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul §1 conditiile
igienico-sanitare necesare proteciiei speciale a copiilor care beneficiazi de acest tip de scrviciu;
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ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi §i categoriile de personal

(1) Centrul de Plasament “Pinocchio” functioneazi cu un numir de 28 de posturi total personal,
conform prevederilor H.C.L.Sector 3 nr. 65/05.04.2021 din care:

a) personal de conducere: sef centru 1;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd — 13
¢) personal de specialitate §i auxiliar (inspector de specialitate, psiholog, medic, asistent
medical): - 6;
d) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire (magaziner,
administrator, bucatar, ingrijitori, ) - 8;
e) voluntari — numar variabil
(2) Raportul angajat/beneficiar este de : Inspectori specialitate 1/24 copii
Psiholog 1/24 copii
Medic1/24 copii
Asistent medical 1/24 copii
Referent 1/6 copii

Supraveghetor 1/8 copii

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este sef centru,

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

asigurd coordonarea, Indrumarea §i controlul activitdfilor desfigurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii carc nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b. elaborcazd rapoartele generale privind activitatea centrului,
obiectivclor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

stadiul 1mplementirii
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d. colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societétii
civile in vederea schimbului de bunc practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa rispundi nevoilor copiilor;

fntocmegte raportul anual de activitate;

asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajafii centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de

personal;

desfdgoard activitifi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

- respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directici
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 3, precum si
Regulamentul de Ordine Interioara ;
elaboreaza misiunea centrului ghidul beneficiaruluisi ghidul pentru angajati §i
voluntari;

- elaboreaza schema serviciilor DGASPC Sector 3 in care precizeaza locul centrului si
relatiile de colaborare cu celelalte servicii/centre/compartimente;

- intocmeste fisele de post pentru tot personalul din subordine si le aduce la cunostiinta
fiecarui angajat;

- elaboreaza Regulamentul de Organizare si Functionare, Metodologia de Organizare gi
Functionare, Regulamentul de Ordine Interioard, Procedurile Operafionale si
proiectul institutional, in colaborare cu personalul de specialitate;

- Face parte din Comisia de Receptie a mérfii

- Intocmeste lunar pontajul, programarea turelor si Ofiterul de Serviciu

- Avizeazi listele zilnice de alimente, necesarul de alimente, etc.

- desemneaza persoana de referinta si propune echipa de implementare a PIS-urilor;
in caz de abuz/ nerespectare a ROF, MOF, ROI, aduce in scris la cunostintd
Directorului DPDC,;

i. ia in considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresatd, referitoarc la incilcéri ale
drepturilor copiilor in cadrul centrului pe care il conduce;

j. raspunde de calitatea activititilor desfisurate de personalul din cadrul centrului §i dispune, in
limita competentei, méisuri de organizare care s conducd la imbunétitirea acestor activititi
sau, dupd caz, formuleazi propuneri in acest sens;

k. organizeazi activitatea personalului g§i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare i functionare;

. reprezinti centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupd caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu perscanele fizice i juridice din tfard §i din striinitate, precum si in
justitie;

m. asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asisten{i sociald de ia
nivelul primiriei §i de la nivel judetean, cu alte institufii publice locale §i organizatii ale
societitii civile active In comunitate, in folosul beneficiarilor;

n. asiguri indeplinirea misurilor de aducere la cunostinti atit personalului, cét §i beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i funcfionare;

o. alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil — 25/2019.

(3) Functiile de conducere se ocupi prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiile legii.
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(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diplomé de
invitimant superior in domeniul psihologie, asisteni sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai
invitdméntului superior in domeniul juridic, medical, economic i al stiintelor administrative, cu
experienti de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.




(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducétorilor instituiei se face in
conditiile legii.
ARTICOLUL 10

Personalul de specialitate de ingrijire i asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) inspector de specialitate (242203)
b) asistent medical (222101)

c¢) psiholog (263411)

@) medic specialist (221201);

e) referent (242204)

f) supraveghetor de noapte (962911)

(2) Atribufii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a prezentului regulament;

b) colaboreazi cu specialisti din alte centre in vederea solufionérii cazurilor; identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) scsizeazd conducerii centrului situatii care pun fn pericol siguranta beneficiarului, situaii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmegte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

f) face propuneri de imbunititire a activitdtii in vederea cresterii calititii serviciului s
respectirii legislatiei;

g) alte atributii previizute In standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii ale personalului de specialitate:

Inspector de specialitate:

o respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia $i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

e respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul
separat temporar sau definitiv de périntii sdi , anexa 1

o respecti prevederile Legii 319/2006 privind securitatea si s#nfitatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apirarca
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

e Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de

protectie;
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Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizarea
si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Directiei generale de asistenta sociala si
protectia copilului;
Cunoaste, respecti si implementeaz3 procedurile operationale, MOF, ROF si RO,
Cunoagte si respectd prevederile Proiectului Institutional;
Cunoaste §i respectd prevederile incluse in Regulamentul Intern al DGASPC ;
Cunoaste §i respectd programul de lucru; nu paraseste locul de muncad fird aprobarea
coordonatorului centrului;
Cunoaste §i respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;
Nu se prezinta la locul de muncd sub influenta bauturilor alcoolice sau a substanielor
hallucinogene
Nu consumi biuturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.
Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Nu aduca prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;
Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;
Anunti personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;

Nu aplicd nici un fel de sanctiune fizicd beneficiarilor centrului
realizeazd anchete sociale §i efectueazi vizite prin sondaj la domiciliul péringilor la
momentul cind copiii/tinerii din centru sunt invoiti in familie;
colaboreazi cu managerul de caz §i cu echipa pluridisciplinard la elaborarea Planului
Individualizat de Protectie al copilului;
colaboreazi la implementarea gi reevaluarea Programului Individualizat de Protectie al
copiilor din centrul rezidential;
colaboreazi cu managerul de caz, psihologul, referentul/persoana de referintd la intocmirea
Programului de Interventie Specificd privind mentinerea legéturilor cu parinfii §i a celui
privind socializarea §i recreerea;
completeazd cu actele necesare dosarelor sociale pentru fiecare copil;
fntocmeste notificdrile necesare pentru fiecare copil;
mentine o legiturd permanenti cu managerul de caz, aducénd la cunostinta acestuia orice
modificare intervenitd in viata copilului;
colaboreazi cu scolile si gridinitele unde sunt Inscrisi copiii/tinerii din centru;
colaboreaza §i participd la intdlnirile cu echipa pluridisciplinard (manager de caz, psiholog,
medic, sef centru, persoand de referintd) pentru rezolvarea situatiei fiecirni copil din centru;
participd la vizitele printilor §i asigurd consilierea sociala a acestora,
participd si Insoteste copiii/tinerii la diverse activiti{i in afara centrului;

intocmeste documentatia necesard pentru raportarea copiilor plecati din centru firi
permisiune;
asigurd $i pistreazd confidentialitatea In ceea ce priveste toate informatiile legate de dosarul
copiilor;
participd, In momentul intriirii copilului in serviciul rezidengial, la o Intrunire cu
coordonatorul serviciului si cu managerul de caz pentru o primé informare despre situatia
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copilului; intocmeste procesul verbal al acestei intdlniri §i procesul verbal de admitere a
copilului;

cunoagte particularititile de varstd §i diferentele individuale de conduitd ale copiilor rezidenti
astfel incét si poati stabili o comunicare si relatie adecvate cu ei;

utilizeaza aplicatia informatica Managementul Circulatiei Documentelor;

anunti seful de centru sau inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stirii de sinitate a beneficiarilor; lipsa nemotivati a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre
beneficiari §i personalul angajat/voluntari; incdlcarea regulamentelor, normelor si
procedurilor de cétre personal; alte evenimente;

di dovada de profesionalism, calm, tolerants, obiectivitate, intelegere §i respect fatd de copii
si colegi si le acordd respectul cuvenit, le acceptd individualitatea tuturor, cu calithiti si limite
specifice

indeplineste orice alte atributii de serviciu, corespunzitoare pregitirii profesionale, care i-au
fost delegate, in mod expres, din partea sefilor pe scard ierarhicd

Psiholog:

respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ultertoare;

respectd prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul
separat temporar sau definitiv de p#rintii sdi , anexa 1

respecti prevederile Legii 319/2006 privind securitatea §i sdnitatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apérarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie;

Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarca regulamentelor-cadru de organizarea
si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Directici generale de asistenta sociala si
proieciia copilului;

Cunoaste, respecti gi implementeazi procedurile operationale, MOF, ROF si RO,

Cunoaste si respecta prevederile Proiectuiui Institutional;

Cunoagte si respectd prevederile incluse in Regulamentul Intern al DGASPC ;

Cunoaste si respectd programul de Iucru; nu paraseste locul de muncd fard aprobarea
coordonatorului centrului;

Cunoaste si respectid normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

Nu se prezinta la locul de muncd sub influenta b#uturilor alcoolice sau a substantelor
hallucinogene

Nu consumai bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.

Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;

aflate in lucru sau rezolvate;

Nu aduca prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;
Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;




Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;
Anuntd personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;
Evaluarea psihologici are in vedere evaluarea mecanismelor §i funcfiilor psihice ale
copilului, in scopul identificirii unor conditii sau stiri patologice din aria cognitivé, afectivé,
de comportament sau a personalitiii, precum s§i formularea de recomandari privind
realizarea unui program de interventie psihologici personalizat.
Efectueazi trimestrial reevaluarea copiilor din punct de vedere psihic, emofional a copilului
si/sau aparitia/accentuarea unor tulburdri de comportament.

intocmeste, impreuni cu referentul un program de acomodare adaptat caracteristicilor
personale ale copilului (varstd, status psiho-somatic, personalitate §i temperament, nivel de
educatie, etc.), cu o durati de minim doud sdptiméni.

Intocmeste fisele de evaluare psihologici a beneficiarilor.
Intocmeste rapoartele de consiliere psihologica.

Nu aplici nici un fel de sanctiune fizici beneficiarilor centrului
aduce la cunostinta tuturor copiilor, ( intr-un limbaj accesibil §i tindndu-se cont de gradul de
maturitate al fieciruia) si tuturor parintilor/reprezentantilor legali ai copiilor despre locul
ocupat de centrul rezidential in sistemul de servicii sociale, publice si private;
colaboreazi cu managerul de caz si cu echipa pluridisciplinard a centrului rezidential la
elaborarea Programului individualizat de protectie §i a anexelor sale, Programului de
interventie specificd pe diverse arii de interes, efectudnd toate demersurile necesare in
vederea atingerii finalitdfii PIP, intocmeste rapoarte cu privire la acestea, argumentind
posibilitatea/imposibilitatea atingerii acesteia;
colaboreazi cu persoana de referinti/educatorul copiilor din centrul rezidenfial la
implementarea Programelor de interventie specificd prin activitifi specifice, precum
evaluarea si consilierea psihologicd a copiilor in functie de obiectivele stabilite In aceste
Programe;
stabileste relatii optime cu comunitatea, in special cu scoala, pentru prevenirea/evitarea
marginalizirii, discriminrii si/sau intimidrii copiilor din centrul rezidential;
asigurd evaluarea psihologicd informald gi/sau formald a copiilor rezidenti in centru,
elabordnd apoi, dupd caz, fisga de evaluare psihologicd a fiecérui copil in functie de
obiectivele pe care le stabileste si intocmeste planificarea activitiiii sale pe care o prezinta
sdptimanal sefului de centru;
asigurd consiliere vocationald §i de adaptare scolard copiilor admisi in centrul rezidential;
tntrunegte Consiliul Copiilor admisi in centrul rezidential; ii incurajeazad si i§i spund opiniile
in legiturd cu diferite aspecte ale vietii din centru, céutind solufii la eventualele situatii
expuse de copii;
atunci cind considerd ci este necesar, asigurd consiliere pirintilor/reprezentantilor legali,
familici lirgite si persoanelor importante pentru copii, pentru a contribui la ITmbunétitirea
relatiilor copiilor cu acegtia; consilierea este inifiatd cu acordul scris al celor care vor fi
consiliati;
are obligatia de a consilia fiecare copil aflat in cadrul SR, in vederea participérii ia viaja
comunititii; astfel, copiii/tinerii vor putea fi pregititi si contacteze gi si implice in viata lor
persoane din exteriorul SR, institutii, asociatii sau servicii din comunitate;
are obligatia de a cunoagte opiniile copiilor in acest sens si de a-i indruma corespunzitor, de
a-1 incuraja si-si facd prieteni In comunitate, precum §i de a mentine legitura cu prietenii
vechi din comunitate prin vizite reciproce;




la solicitarea sefilor pe scari ierarhicd, asigurd supervizarea internd gi externd a personalului
si/sau a voluntarilor in conditiile previzute de lege;

anunga seful de centru sau nlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stirii de sinitate a beneficiarilor; lipsa nemotivatid a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre
beneficiari si personalul angajat/voluntari; Incélcarca regulamentelor, normelor si
procedurilor de citre personal; alte evenimente;

participi la conferinte, cursuri, seminarii de specializare si perfectionare profesionald;
rispunde de controlul intern managerial (revizuieste ori de cate ori este cazul Procedurile
Operationale, MOF, ROF, RO, Proiect Institufional)

indeplineste orice alte atributii de servicin, corespunzitoare pregitirii profesionale de
psiholog, care i-au fost delegate, in mod expres, din partea sefilor pe scard ierarhica.

Medic specialist:

respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilut
separat temporar sau definitiv de parintii s3i , anexa 1

respecti prevederile Legii 319/2006 privind securitatea §i sdndtatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apérarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie;

Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizarea
si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Directiei generale de asistenta sociala si

protectia copilului;

e Cunoaste, respectd si implementeazi procedurile operationale, MOF, ROF si RO],

e Cunoaste §i respectd prevederile Proiectului Institutional;

» Cunoaste §i respectd prevederile incluse in Regulamentul Intern al DGASPC ;

e Cunoaste si respecti programul de lucru: nu paraseste locul de munci fird aprobarea
coordonatorului centrului;

e Cunoastc §i respecti normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

e Nu se prezinta la locul de muncd sub influenta bauturilor alcoolice sau a substanfclor
hallucinogene

e Nu consumi bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.

e Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

o  Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;

s Asigurd confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de dosarele copiilor

aflate in lucru sau rezolvate;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii




fiziologia normald a organismului, raportate la vérsta acestuia, cit §i diagnosticarea unor
eventuale afecfiuni congenitale, boli cronice si/sau acute, prin cfectuarea examenelor
medicale (clinice si paraclinice) necesare stabilirii unui diagnostic complet.
In fisa de evaluare, specialistul care a realizat evaluarea consemneazi, sub semnétura:
rezultatele evaludrii, situatiile si nevoile identificate, recomandérile de servicii §i data
fiecdrei evaludri.
Anunti personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective
absenteaza de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;
instruieste beneficiarii, teoretic §i practic, cu privire la regulile de bazi ale unei alimentatii
sinitoase; documentul privind instruirea este disponibil la dosarul beneficiarului.
Are obligatia si asigure prezentarea fiecdrui copil la un medic stomatolog cel pufin o
datd pe an.

Si planifice, pentru fiecare copil, examene medicale de evaluare obligatorii, respectiv un
examen stomatologic anual §i un examen oftalmologie odati la trei ani
Elaboreazd, in primele 15 zile lucritoare de la admitere, un plan de interventie pentru
sinitatea copilului. Planul contine informatii privind cabinetul medicului de familie la
care este/va fi inscris copilul, planificarea evaluérii initiale a stirii de sédndtate a copilului
si periodicitatea evaludrilor, precum §i o figd medicala.
Figele medicale ale copiilor sunt completate la zi.
Actele doveditoare privind inscrierea copilului pe lista unui medic de familie, fisa
medicald a copilului si documentele medicale sunt atasate planului de intervenfie pentru
siinitatea copilului.
Perioadele de spitalizare a copilului §i vizitele personalului sunt consemnatc in fisa
medicald a beneficiarului.

organizeaza sesiuni de instruire a copiilor privind notiuni de bazi si cunostinte generale
din domeniul s#nititii, prevenirea bolilor transmisibile, adoptarea unui stil de viatd
sinitos, combaterea unor obiceiuri nocive, prevenirea adictiilor, educatie sexuali.

respectd prevederile legale privind manipularea, colectarea sau distrugerea resturilor de
medicamente sau a medicamentelor expirate
n caz de boli infectioase transmisibile, centrul are capacitatea de a asigura izolarea si
ingrijirea corespunzitoare a copilului.
Personalul de specialitate al centrului completeazi in fisa medicald in informatiile
disponibile, referitoare la antecedentele personale fiziologice si patologice ale copilului si
familiei sale, imunizirile, bolile, rinirile accidentale, alergiile sau reactiile adverse la
administrarea unor medicamente, pe perioada sederii copilului in centru, la care se
atageazd documentele medicale eliberate de serviciile de specialitate (buletine de analize,
rezultate investigatii paraclinice, bilete de externare, etc).

Nu aplicd nici un fel de sanctiune fizicd beneficiarilor centrului

efectucazdi deplasiri pentru internarea/externareacopiilor, pentru analize medicale,
consultatii, obtinerea retetelor de la medicii specialisti §i deplasiri citre Casa de Asiguréri
de Sanidtate a Municipiului Bucuresti;
colaboreazi cu medicul la conceperea, implementarea $i revizuirea Programului de
interventie specific pentru sénitate a copiilor;
efectueazi triajul epidemiologic al copiilor in fiecare dimineatd §i aduce la cunostinta
Coordonatorului centruluni starea de séiniitate §i integritate fizici a copiilor rezidenti;
se asigurd de buna aplicare a normelor sanitare in vigoare Tn ceea ce priveste starea
igienici a centrului rezidenfial;




tine evidenta efectudrii controlului medical periodic al personalului §i asigurd vaccindrile
profilactice ale acestora,

urmireste starea de siindtate a copiilor in vederea depistarii celor bolnavi si ia mésuri de
trimitere a acestora la medicul de familie/specialist pentru stabilirea diagnosticulut;
indeplineste sarcini de asistentd medicala curativd constind in efectuarea tratamentului la
indicatia medicului, acordarea de prim ajutor, supravegherca tratamentelor la copiii/tinerii
izolati. Face examenul somatometric al copiilor din centrul rezidential si il consemneazi
in figa medicald a fiecéruia;

aplicd misurile de igiend gi antiepidemice care se impun la un moment dat in cadrul
cabinetului medical;

supravegheazi, periodic, baia generali a copiilor din centrul rezidential;

particips, dacd este cazul, la deparazitarea §i igienizarea copiilor care vin din strada sau
din familie;

participd la intocmirea meniurilor zilnice §i supraveghcazd prepararea hranei si se
ingrijeste ca spaliile pentru pregitirea, pistrarea §i servirca mesei, precum §i dotdrile
aferente corespund numirului de copii §i de personal, vérstei copiilor §i normelor
igienico-sanitare in vigoare;

Comunica permanenti cu Ofiterul de Serviciu si referentii de tura.

la solicitarea gefilor ierarhici superiori, asiguri supervizarea internd §i externd a
asistentelor medicale si/sau a voluntarilor care au sau urmeazi si obfina o calificare
medicald, in conditiile previzute de lege;

examineazi copiii/tinerii care vor fi supusi imunizirilor profilactice pentru stabilirea
eventualelor contraindicatii si supravegheaza efectuarea vaccindrilor;

examineazi din punct de vedere medico-sanitar coptii/tinerii din central rezidential, findnd
cont de datele din figele medicale, precum si de analizele epidemiologice ale acestora;
examineazi copiii/tinerii care vor pleca in tabere/excursii/cure balneare si clibereaza
avizele epidemiologice;

dispensarizeazi copiii/tinerii cu probleme de s#nitate si pe cei aflafi in evidenja medicului
specialist in scop recuperator

insoteste copiii/tinerii din centrul rezidential la consultatii, tratament §i analize medicale
in afara centrului rezidential si cdnd sunt trimisi la gcoli cu regim sanatorial sau la cure
recuperative;

colaboreazi cu Serviciul Evaluare Complexd in vederea obtinerii certificatelor de
incadrare in grad de handicap sau a orientiirii gcolare a copiilor rezidenti;

tine legitura cu spitalul unde sunt internati copiii/tinerii din centrul rezidential;

are obligatia de a anunta coordonatorul centrului rezidential asupra stirii de sinitate a
copiilor §i s& propund imbundtifirea conditiilor igienicc-sanitarc;

tine evidenta medicamentelor aflate in gestiune proprie;

anuntd in scris, in maxim 24 h geful de centru sau inlocuitorul acestuia, orice eveniment
deosebit petrecut, printre care: modificarea stirii de séndtate a beneficiarilor; lipsa
nemotivatd a unui copil; fuga unui beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau
altercatii intre beneficiari sau intre beneficiari §i personalul angajat/voluntart; incélcarea
regulamentelor, normelor §i procedurilor de citre personal; alte evenimente;

da dovada de profesionalism, calm, toleranid, obiectivitate, infelegere si respect fafd de
copit §i colegi §i le acorda respectul cuvenit, le acceptd individualitatea tuturor, cu calitéfi
si limite specific

indeplineste orice alte atributii de serviciu, corespunzitoare pregitirii profesionale, care i-




Asistent medical:

respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;
respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul
separat temporar sau definitiv de périntii sii , anexa 1
respectd prevederile Legii 319/2006 privind securitatea si sinétatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apdrarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarca Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;
Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie;
Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizarea
si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
Regulamentul-cadru de organizare si functionare a Directiei generaie de asistenta sociala si
protectia copilului;
Regulamentul de Organizare §i Functionare al DGASPC Sector 3
Cunoaste §i respectd programul de lucru; nu paraseste locul de muncd fird aprobarea
coordonatorului centrului;
Cunoagte si respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;
Nu se prezinta la locul de muncd sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor
hallucinogene
Nu consumi béuturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.
Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Asiguri confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de dosarele copiilor
aflate in lucru sau rezolvate;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea,

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;Evaluarea stirii de snitate a copilului priveste atdt dezvoltarea somaticd si
fiziologia normald a organismului, raportate la vérsta acestuia, cit §i diagnosticarea unor
eventuale afecfiuni congenitale, boli cronice sifsau acute, prin efectuarea examenelor
medicale (clinice gi paraclinice) necesare stabilirii unui diagnostic complei.
in fisa de evaluare, specialistul care a realizat evaluarea consemneazi, sub semnéturi:
rezultatele evaluiirii, situatiile si nevoile identificate, recomandirile de servicii si data
fiecdrei evaludri.
Anuntii personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;
instruieste beneficiarii, teoretic si practic, cu privire la regulile de bazi ale unei alimentatii
sinitoase; documentul privind instruirea este disponibil la dosarul beneficiarului.
Are obligatia s asigure prezentarea fiecirui copil la un medic stomatolog cel putin o dati
pe an.

Si planifice, pentru ficcare copil, examene medicale de evaluare obligatorii, respectiv un
examen stomatologic anual si un examen oftalmologie odati la trei ani




Elaboreazi, in primele 15 zile lucritoare de la admitere, un plan de interventie pentru
sinitatea copilului. Planul contine informatii privind cabinetul medicului de familie la care
este/va fi inscris copilul, planificarea evalufrii initiale a stirii de sdnatate a copilului si
periodicitatea evaluirilor, precum si o fiséd medicala.

Figele medicale ale copiilor sunt completate la zi.

Actele doveditoare privind inscrierea copilului pe lista unui medic de familie, fisa medicald a
copilului i documentele medicale sunt atagate planului de interventie pentru sindtatea
copilului.

Perioadele de spitalizare a copilului si vizitele personalului sunt consemnate in fisa medicald
a beneficiarului.

organizeaza sesiuni de instruire a copiilor privind notiuni de bazi si cunostinte generale din
domeniul s&ndtitii, prevenirea bolilor transmisibile, adoptarea unui stil de viati s#nitos,
combaterea unor obiceiuri nocive, prevenirea adictiilor, educatie sexuald.

respecti prevederile legale privind manipularea, colectarea sau distrugerca resturilor de
medicamente sau a medicamentelor expirate

Preleveaza probe pentru realizarea activitdfii de testare in vederea depistérii infectiei cu
virusul SARS-CoV2 de la beneficiarii centrului i personalul de ingrijire.

th caz de boli infectioase transmisibile, centrul are capacitatea de a asigura izolarea si
ingrijirea corespunzitoare a copilului.

Personalul de specialitate al centrului completeazi in fisa medicald in informatiile
disponibile, referitoare la antecedentele personale fiziologice si patologice ale copilului si
familiei sale, imunizirile, bolile, rinirile accidentale, alergiile sau reactiile adverse la
administrarea unor medicamente, pe perioada gederii copilului in centru, la care se atageaza
documentele medicale eliberate de serviciile de specialitate (buletine de analize, rezultate
investigatii paraclinice, bilete de externare, etc).

Nu aplici nici un fel de sanctiune fizica beneficiarilor centrului

cfectucazi deplasdri pentru internarea/externareacopiilor, pentru analize medicale,
consultatii, obtinerea retetelor de la medicii specialisti si deplaséri cétre Casa de Asiguriri de
S#nitate a Municipiului Bucuresti;

colaboreazi cu medicul la conceperea, implementarea §1 revizuirea Programului de
interventie specific pentru sénitate a copiilor;

efectueazii triajul epidemiologic al copiilor in fiecare dimineatd §i aduce la cunostinfa
Coordonatorului centrului starea de séinitate si integritate fizic3 a copiilor rezidenti;

se asigurd de buna aplicare a normelor sanitare in vigoare in ceea ce priveste starea iglenicd a
centrului rezidential;

tine evidenta efectuiirii controlului medical periodic al personalului si asigurd vaccindrile
profilactice ale acestora,

urmireste starea de sinitate a copiilor in vederea depistirii celor bolnavi §i ia maésuri de
trimitere a acestora la medicul de familie/specialist pentru stabilirea diagnosticului;
indeplineste sarcini de asistenti medicala curativd constind in efectuarea tratamentului la
indicatia medicului, acordarea de prim ajutor, supravegherea tratamentelor la copiii izolafi.
Face examenul somatometric al copiilor din centrul rezidential si il consemneazd in figa
medicala a fieciruia;

aplici misurile de igiend si antiepidemice care se impun la un moment dat in cadrul
cabinetului medical;

supravegheazi, periodic, baia generald a copiilor din centrnl rezidential;

familie;




participi la intocmirea meniurilor zilnice si supravegheazi prepararea hranei gi se ingrijegte
ca spatiile pentru pregitirea, pastrarea §i servirea mesei, precum §i dotdrile aferente
corespund numirului de copii §i de personal, varstei copiilor §i normelor igienico-sanitare tn
vigoare;

vizeazd, in absenfa medicului, lista zilnicd de alimente pentru ca acestea si corespundi
cantitativ §i organo leptic;

insoteste copiii din centrul rezidential la consultatii, tratament i analize medicale in afara
centrului rezidential §i cAnd sunt trimigi la scoli cu regim sanatorial sau la cure recuperative;
colaboreazi cu Serviciul Evaluare Complex3 in vederea obfinerii certificatelor de incadrare
in grad de handicap sau a orientirii gcolare a copiilor rezidenti;

tine legitura cu spitalul unde sunt internati copiii din centrul rezidential;

arc obligatia de a anunta coordonatorul centrului rezidential asupra stirii de sdndtate a
copiilor si si propund imbunétitirea conditiilor igienico-sanitare;

tine evidenta medicamentelor aflate in gestiune proprie;

anunti in scris, In maxim 24 h geful de centru sau inlocuitorul acestuia, orice eveniment
deosebit petrecut, printre care: modificarea stirii de sidndtate a beneficiarilor; lipsa
nemotivati a unui copil; fuga unui beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau
altercafii intre beneficiari sau intre beneficiari §i personalul angajat/voluntari; incdlcarea
regulamentelor, normelor §i procedurilor de citre personal; alte evenimente;

di dovadi de profesionalism, calm, toleranti, obiectivitate, Intelegere si respect fati de copii
si colegi si le acorda respectul cuvenit, le acceptd individualitatea tuturor, cu calititi §i limite
specific

indeplinegte orice alte atributii de serviciu, corespunzitoare pregitirii profesionale, care i-au
fost delegate, in mod expres, din partea sefilor pe scard ierarhica.

Comunicarea permanentd cu Ofiterul de Serviciu si referentii de turd.

Referent:
Respecta:

respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protecfia §i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul
separat temporar sau definitiv de périn{ii sdi , anexa 1

respecti prevederile Legii 319/2006 privind sccuritatea §i sdndtatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apérarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului
de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie;

Hotararea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizarea
si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal
Reguiameniul-cadru de organizare si functionare a Directiei generale de asistenta sociala si
protectia copilului;

Cunoaste, respecta si implementeaza procedurile operationale din MOF, ROF si ROl
procedurile operationale ale C.P Pinocchio

Cunoaste si respecta prevederile Proiectului Institutional;

Cunoaste si respecta prevederilor incluse in ROI, ROF si Mof al DGASPC sector 3 ;
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Cunoaste si respecta programul de lucru; nu paraseste locul de muncd fird aprobarea

coordonatorului centrului
Cunoaste si respecta normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

Nu se prezinta la locul de muncé sub influenta béuturilor alcoolice sau a substantelor

hallucinogen

Nu consumi bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.

Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Orice eveniment se va aduce la cunostinta coordonatorului CPP in scris

- Evenimentele deosebite vor fi aduse urgent, telefonic la cunostinta coordonatorului C.P.P.
(consum alcool/suspiciune consum alcool; abuz; accidente de orice fel; alte incidente care

pot ameninta integritatea fizica si psihica a beneficiarilor )
¢ Indeplineste, prin rotatie cu ceilalti angajati atributiile ofiterului de serviciu:
-completeaza la zi toate caietele si registrele (caietul de ofifer de serviciu, registrul de vizite,
registrul de voluntari, prezenta la masé, registrul de evenimente deosebite, registrul de deplasari

etc.);
- rispunde de obiectele de inventar predate de la o turd la alta;

- cunoaste si aplici procedurile in cazul evenimentelor deosebite;

- anunti geful de centru sau Inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre care:
modificarea stirii de sdndtate a beneficiarilor; lipsa nemotivati a unui copil; fuga unui beneficiar;
derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre beneficiari si
personalul angajat/voluntari; incilcarea regulamentelor, normelor §i procedurilor de citre personal;
alte evenimente;

- se asiguri ca restul personalului respecti regulile, regulamentele, normele §i procedurile de lucru;

- transmite toate informatiile de la o turd la alta: programul copiilor sau modificirt ale acestuia;
necesitatea administririi unui tratament §i medicamentatia aferentfi;persoane striine care au
aprobare si intre fn centru etc.;

- rispunde de tot ceea ce se IntAmplé in cadrul centrului, atit in ceea ce priveste beneficiarii, cét si
obiectele de mobilier si de inventar, pe perioada in care seful serviciului sau inlocuitorul acestuia nu
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se afld in centru;
- anunta coordonatorul centrului despre evenimentele deosebite, printre care:

« -modificarea starii de sanatate a beneficiarilor;

- lipsa nemotivata a unui beneficiar;

- parasirea centrului fara permisiune a unui beneficiar;

- derapaje de comportament ale beneficiarilor, altercatii intre beneficiari, altercatii
intre beneficiari si membri ai personalului/voluntari/ alte persoane;

- incalcarea de catre membrii personalului a regulamentelor, normelor si procedurilor;
- alte evenimente deosebite, dupa caz.

- se asigura ca personalul respecta regulile, regulamentele, normele si procedurile de lucru;

- transmite toate informatiile de la o tura la alta:

- programul beneficiarilor sau modificari ale acestuia,

- necesitatea administrarii unui medicament si mdicatia aferenta;

- evenimente deosebite petrecute in timpul programului de lucru;

- persoane straine care au aprobare sa intre in centru, etc. - toate incidentele vor fi
consemnate in amanunt in caietul de procese verbale/registrul de evenimente deosebite;

- in cazul in care, in urma incidentelor apar semne corporale (chiar daca nu e vorba despre
leziuni), se va consemna de catre personalul medical in registrul de consultatii;

- aspectele care vor fi aduse la cunostinta parinfilor/reprezentului legal al copiilor in cazul
producerii unui incident vor fi comunicate in scris. In cazul in care aceste aspecte vor fi
comunicate in cadrul unei intalniri, se va intocmi un proces verbal care va fi semnat atat de
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personalul centului, cat si de parinte/reprezentant legal ; - toate referatele si procesele
verbale privitoare la un incident sau eveniment deosebit s¢ vor intocmi imediat dupa
producerea acestora si vor fi inregistrate in in registrul intern al centrului;

fiecare document atasat dosarului unui beneficiar va fi inregistrat,

Implementeaza impreuna cu membrii echipei pluridisciplinare si cu Serviciul Management
de Caz prevederile PIP, PS, PIS ( Educatie ; Mentinerea legaturii cu familia ; Reintegrare in
familie ; Deprinderi de viata independenta ; Ingrijire, securitatesi promovarea sanatalii ;
Recreere socializare ; Nevoi fizice-emotionale ; Petrecerea timpului liber), PP], respectind
procedurile stabilite la nivelul Centrului.

Intocmeste planul educational al copiilor care face referire cel putin la urmitoarele aspecte:
traseul educational, capacitatea de invifare, nivelul achizitiilor gi cunogtintelor din
curriculum-ul scolar, masuri psihopedagogice de sprijin pentru corectarea dificultitilor de
invitare, interese si aspiratii educationale — vocationale, recomandiri si mésuri specifice;
fntocmeste programul de acomodare §i consemncazd, sub semnéturd, informatii relevante
privind: evolutia siptiménald a copilului gdzduit in centru, problemele de acomodare
intAmpinate si masurile de remediere aplicate, gradul de integrare in grup si in comunitatea
reprezentatd de centru (copii §i personal), data la care inceteazd aplicarea programului
respectiv.

Se asigur ci fiecare copil define obiecte de igiend personala (periutd de dinti, pastd de dinfi,
sipun, prosoape, deodorant, etc.).

Programul educational este elaborat de educatorul desemnat de coordonator §i un cadru
didactic, respectiv dirigintele de la clasi.. Persoana de referin{d intocmestc o fisd de
monitorizare a evolutiei scolare a copilului, in care consemneazi date cu privire la
frecventarea cursurilor, situatii de absenteism, rezultate la invifiturd, orice probleme de
integrare in scoald, activitifi gcolare §i extragcolare in care este implicat copilul, colaborarea
cu institutia de invitdmant i cu familia copilului, evolufii negative si solutii de remediere,
etc.)

Persoana de referinti cu atributii in monitorizarea copilului integrat intr-o formd de
tnvitimant urmireste modul in care copilul frecventeazd gcoala, Isi face temele §i are un
program zilnic de studiu. De asemenea, la solicitarea copilului, fi acorda sprijin in procesul
de invitare.

Persoana de referinti planificd activitatile de educare, formare, pregitire/ instruire teoreticd
si practicd, astfel incét acestea sd fie precise si centrate pe o anumita deprindere de viafé.
Consemnarea in registrul special de evidentd a incidentelor deosebite care afecteazd
integritatea fizici §i psihicd a copilului (imbolndviri, accidente, agresiuni etc.) sau alte
incidente in care acesta a fost implicat (plecare neautorizatd din centru, furt, comportament
imoral etc.). In registru se consemneazi data producerii incidentului, natura acestuia,
consecingele asupra copilului identificat prin nume, prenume si virstd, data notificarii
familiei si/sau a institufiilor competente ce trebuie informate conform legii, mésuri luate.
Asiguri desfigurarea activititilor educative, recreative si de socializare pe timpul zilei;
Asiguri educatia formald / informal3 a copiilor;

Asigura sprijin adecvat, pentru ca beneficiarii sa se integreze, si sa frecventeze in mod
regulat cursurile scolare, si sa participle la activitatile extrascolare organizate de unitatea de
invatamant. In acest sens mentine legatura cu cadrele didactice, participa la sedintele cu
parintii, informeaza si antreneaza invatatorul in atingerea obiectivelor stabilite in planul
educational;

Planifici activitifile recreative ale copiilor si le aduce la cunostinia coordonatorului
Centrului; are obligativitatea de a antrena copiii/tinerii zilnic in activitati de recrecrc ce
alterneaza cu perioadele instructiv educative ;

Urmiregte starea de sinitate a copiilor §i aduce la cunostinta asistentului medical evolufia

acestora;




Supravegheazi copiii/tinerii care beneficiazi de servicii de tip rezidential;

Asiguri evaluarea evolutiei copiilor pe perioada in care beneficiaza de serviciile CPP;

Aduce la cunostinta copilului regulamentul de ordine interioara al centrului, precum si
sanctiunile aplicabile in caz de incalcare a acestora, programul de vizita, regulile cu privire la
plecarile din centru sau invoirile in familie, drepturile si responsabilitatile acestuia in relatiile
cu ceilalalti beneficiari si cu personalul centrului, in functie de varsta copilului, gradul de
maturitate si capacitatea sa comprehensiva. Prezinta copilului activitatile desfasurate in
centru, programul zilnic (stabilirea meniurilor, activitatile de odihna, de pregatire a temelor,
de relaxare.

Relationeaza cu profesionalism vis-a-vis de copil, da dovada de rabdare si obiectivitate, evita
marginalizarea de orice fel, ofera sprijin adecvat in depasirea situatiilor limita ;

Raspunde cu promtitudine si profesionalism tuturor solicitarilor copilului.

Sprijina beneficiarii sa-si inregistreze sugestiile si reclamatiile in registrul special intocmit in
acest sens si a consemna in registrul de sugestii si reclamatii in cazul in care beneficiarii, din
motive obiective nu pot sa scrie, cererile acestora ;

Incurajeaza copiii/tinerii sa isi exprime gusturile in ceea ce priveste imbracamintea,
incaltamintea si imaginea personala ;

Sprijina copilul in sensul pastrarii si valorizarii adecvate a obiectelor personale, pe care
acesta le-a adus cu sine la momentul intrarii in cadrul Centrului.

Se asigura ca fiecare copil detine dulapul propriu sau compartimente proprii in
compartimente comune destinat pastrarii echipamentului personal, precum si a rechizitelor ;
Responsabilizeaza copiii/tinerii in demersul de mentinere a ordinii si curateniei, atat in
spatiul propriu cat si in spatiile de folosinta comuna, prin supraveghere precum si prin
exemplul personal ;

Sustine formarea valentelor estetice a copiilor, sustinandu-i in alegerea hainelor cu care s¢
imbraca pentru diverse ocazii, implicandu-i in activitati de expresie artistica si plastica, etc.
Acorda sprijin copiilor care isi exprima dorinta de a-si cumpara unele bunuri din banii de
buzunar, atat prin insotirea acestora la cumparaturi, cat si prin furnizarea notiunilor primare
de gestiune a bugetului personal ;

Asista si incurajeaza copiii/tinerii sa isi prepare gustari, sa ajute la prepararea alimentelor si
la servirea mesei conform unui program stabilit in functie de gradul de maturitate si de
deprinderile dobandite. La aniversarile copiilor aduce la cunostinta coordonatorului cu
minim o saptamana inainte datele de nastere ale copiilor pentru organizarea meselor festive,
precum si preferintele acestora in acest sens ;

Sprijina, sustine si incurajeaza copilul in vederea administrarii tratamentului medical prescris,
supravegheaza administrarea tratamentului conform schemei medicale.

Insoteste copilul care are nevoie de spitalizare si il viziteaza pe toata perioada internarii ;
Aduce la cunostinta echipei pluridisciplinare prin referate scrisc, evolutia copilului {(pentru
care s-a dispus o masura de protectie speciala} in cadrul CPP specificand daca obiectivele
propuse in planurile intocmite au fost indeplinite sau nu, facand propuneri pentru reevaluarea
acestora ;

Protejeaza copiii/tinerii impotriva oricaror forme de abuz de natura sa puna in pericol viata,
dezvoltarea fizica, mentala, spirituala, morala sau social ; abuz fizic (violenta fizica, lovire,
ranire, maltratare, abuz sexual), abuz emotional (limbaj necorespunzator, obscen, injurios,
jignire, umilinta, amenintare) si acorda atentia cuvenita lamuririi tuturor aspectelor pc care
copiti/tinerii le solicita cu privire la riscurile la care se expun in situatii de abuz.

Asigura respectarea procedurilor stabilite la nivelul centrului privind mentinerea legaturilor
copiilor cu familia ;

Explica copiilor beneficiari importanta deschiderii catre comunitate, prin prisma respectarii
drepturilor si responsabilitatilor sale, insistand asupra necesitatii asigurarii sigurantei si
integritatii sale. Incurajeaza fiecare copil sa invite in cadrul cen i soanele din




comunitate, sa anunte unde si cand pleaca in vizita in comunitate, sa precizeze numarul de
telefon si adresa, precum si sa respecte ora de intoarcere ;

Sprijina copiii/tinerii prin dezvoltarea de atitudini pozitive fata de munca, insusirea
deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplina, spirit de echipa si perseverenta in
indeplinirea sarcinilor propuse ;

Se asigura ca toti copiii/tinerii din cadrul centrului isi exprima liber opiniile in raport cu
varsta si gradul de maturitate. Antreneaza copiii/tinerii in activitatile centrului in stabilirea
deciziilor si responsabilitatilor privitoare la propria persoana cat si in raport cu ceilalati
beneficiari

Respecta in relatia cu copilul, urmatoarele valori de baza : respect, comportament
corespunzator, caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile
copilului, disponibilitate de a raspunde intrebarilor, sanctionare educativa dar constructiva a
comportamentelor inacceptabile, deschidere si comunicare,recunoasterea calitatilor si
reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca ;

Accepta individualitatea fiecarui copil, intelege si aplica principiul conform caruia,
neacceptat este comportamentul ci nu copilul, asigura redresarea comportamentelor deviante
prin actiuni pozitive, prin recunoasterea si recompensarea laturilor pozitive ale caracterului,
solicitand sprijin din partea personalului specializat (medic, psiholog, jurist) in depasirea
situatiilor limita, Nu aplica sanctiuni unui copil inainte de informarea coordonatorului
complexului ;

Respecta prevederile legale privind utilizarea informatiilor, protejarea imaginii publice,
private si familiale a copiilor beneficiari ai CPP.

Respecti confidentialitatea informatiilor referitoare la cazurile in lucru sau rezolvate;

asigura confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor
de interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul institutiei pentru indeplinirea atributiilor
specifice ce ii revin;

asigurd realizarea de calitate §i in termenele stabilite de lege a sarcinilor ce decurg din
aceastd figd a postului, rispunzand de Indeplinirea lor in fata gefilor ierarhici,

respecti regulile de disciplind a muncii,

raspunde de insotirea copiilor la activitati scolare/extrascolare organizate de centru sau catre
alte institutii din comunitate, inclusiv in tabere si excursii;

mentine o legatura in permanenta cu personalul de la cabinetul medical si anunta orice
modificare privind starea de sanatate a copiilor; are obligatia de a administra medicamentele
copiilor in conditii de supervizare stabilita de medicul specialist;

aplica sanctiuni educative adecvate, constructive, in cazul unor comportamente inacceptabile
repetate ale copiilor cu scopul formarii unei conduite sociale acceptabile, neluand masuri
disciplinare excesive sau iraticnale;

preda si preia copiii/tinerii pe baza de semnatura de la tura la tura avand responsabilitatea
integritatii fizice si psihice a copiilor pe care ii are in grija in timpul programului de lucru;

la predarea turei intocmeste procesul-verbal, unde se mentioneaza evenimentele petrecute in
timpul turei;

la schimbarea turei verifica impreuna cu ingrijitorul, bunurile aflate pe teren; orice avarie,
defectiune, lipsa unui bun efc., este mentionata intr-un caiet de predare- primire precum si
intr-o nota explicativa care va fi adusa la cunostinta Sefului de Centru;

participa la cursuri de perfectionare profesionala;

indeplineste si alte atributii date de catre seful ierarhic, care prin natura lor sunt de
competenta sau se incadreaza in misiunea si obiectiveie serviciuiui.




Supraveghetor de noapte:

Respecti prevederile Legii nr. 272/2004 rcpublicata, privind protectia §i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

Respectid prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime
obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

Respectsi prevederile Legii 319/2006 privind securitatea §i sinfitatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apédrarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

cunoaste, respecta si implementeaza toate procedurile privind legislatia in vigoare a
protectiei si promovarii drepturilor copilului, precum si Metodologia de lucru a serviciului,
Normele Interne de Functionare ale centrului si Codul Etic Regulamentul Intern al
D.G.A.S.P.C. — sector 3;

intocmeste documentele necesare conform procedurilor ( caiet de procese -verbale, caiet de
invoiri, caiet de vizite, caiet de sugestii si reclamatii, caiet de notificiiri evenimente deosebite,

condica de prezenti etc);
consemneazi orice anunf/instiintare, in caietul de procese verbale, astfel fiind transmise sub

semnatura colegilor;
respecti procedura invoirii copiilor, prevazuti in ghidul beneficiarului; completeazd biletul
de invoire cu perioada in care beneficiarii sunt invoiti in afara centrului si daci este cazul ,
numele persoanei care va Insoti beneficiarul .
Cunoagte, respectii §i implementeazi procedurile operationale, MOF, ROF si ROI,
Cunoagte §i respectd prevederile Proiectului Institutional;
Cunoagte si respects prevederile incluse in Regulamentul Intern al DGASPC ;
Cunoaste si respectd programul de lucru; nu paraseste locul de muncd fird aprobarea
coordonatorutui centrului;
Cunoagte §i respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;
Nu se prezinta la locul de muncd sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor
hallucinogen
Nu consumai bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.
Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Asigurd confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de dosarele copiilor
aflate in lucru sau rezolvate;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atributiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;
Anunt3 personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;
Cunoaste si respecta normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;

Nu aplici nici un fel de sanctiune fizici beneticiarilor centrului ;
are obligafia de a dezvolta o relafie pozitivi cu copilul, bazati pe implicare gi
respousabilitate, acceptare, sinceritate, sprijin, tolerantd si nediscriminare; de a relationa cu
profesionalism fata de copiii/tinerii din cadrul SR, de a asculta opiniile acestora, de a le
acorda respectul cuvenit, de a le accepta individualitatea, cu calitifi i limitele specifice, de a
fi protectori si de a oferi siguran{d socio-afectiva acestora;




are obligatia: de a acorda atentia cuvenitd fiecirui copil, fird discriminare; de a implica
copiii/tinerii in activiti{i constructive; de a aplana orice conflict apérut; de a oferi explicatii
obiective §i concrete intrebirilor acestora; de a oferi exemplu personal (comportamental,
verbal, precum §i in privinta implicirii in activitdfile necesare asimilirii deprinderilor de
viatd independentd);

are obligatia de a intelege i a asimila principiul potrivit ciruia de neacceptat este
comportamentul, §i nu copilul; un comportament necorespunzitor, frustrant pentru copilul in
cauzi §i, in egald misurd, cu repercusiuni asupra celorlalfi, reprezintd un semnal de alarma,
reprezinti o traumi nedepigitd, un obstacol (dificultate majord) cu care copilul se confruntd
in acel moment,

in corectarca/indreptarea comportamentelor neacceptabile, personalul educativ are obligatia
de a da dovadi de profesionalism, calm, riibdare, obiectivitate, infelegere si respect; va ciuta
redresarea acestor comportamente prin actiuni pozitive, menite si readucd increderea
copilului in fortele proprii si echilibrarea socio-afectivi prin recunoasterea §i recompensarea
laturilor pozitive ale caracterului;

Sprijina copiii/tinerii prin dezvoltarea de atitudini pozitive fata de munca, insusirea
deprinderilor de punctualitate, seriozitate, disciplina, spirit de echipa si perseverenta in
indeplinirea sarcinilor propuse ;

Se asigura ca toti copiii/tinerii din cadrul centrului isi exprima liber opiniile in raport cu
varsta si gradul de maturitate. Antreneaza copiii/tinerii in activitatile centrului in stabilirea
deciziilor si responsabilitatilor privitoare la propria persoana cat si in raport cu ceilalati
beneficiari ;

primeste de la administrator echipament §i rechizite necesare copiilor, semneazi pentru cle si
urmireste pastrarea si folosirea lor in bune conditii;

incurajeazi, sprijini §i promoveazi pozitiv preferintele copiilor referitoare la imbrécéminte
si echipament personal, in functie de naturi culturald, rasiald, etnicd si religioasd, sustinind
astfel formarea valentelor estetice ale copiilor;

predi si preia copiii/tinerii pe bazd de semnéturd de la turd la turdi, avand responsabilitatea
integrititii fizice si psihice a copiilor pe care ii are In grija in timpul programului de lucru;
elaboreazii si implementeazi programul special de acomodare cu ceilalfi copii §i cu
personalul centrului rezidential pentru copilul nou admis in serviciul rezidential;

la admiterea in serviciul rezidential, prezintid fiecarui copil, in functie de gradul sau de
maturitate, regulile de organizare i functionare ale centrului rezidential pe care trebuie si le
respecte;

urmireste pregitirea temelor gcolare si, la solicitarea copiilor, asigurd sprijin pentru
realizarea lor;

siptiminal se va realiza programul de activitifi pe baza PIS-urilor i nevoilor identificate, cu
obiective specifice pentru fiecare copil, implementeazd Programele de interventie specifici
(anexe ale Programului individualizat de protecfie) : este rispunzitor de educatia non-
formal3 si informald a copiilor

raspunde de Insotirea copiilor la activititi extragcolare organizate de centrul rezidential sau
de ciitre alte institutii din comunitate, inclusiv in tabere §i excursii,

menfine o legiturd permanentd cu personalul de la cabinetul medical §i anun{d orice
modificare privind starea de sinitate a copiilor; poate administra medicamente copiilor in
conditii de supervizare stabilite de medicul responsabil cu Programul de interventie specifici
pentru sinétate;

sprijina copiii/tinerii in formarea/insusirea deprinderilor de viata independenta (ii asista si
acorda sprijin acolo unde este cazul la realizarea igienei corporale-baie, unghii, etc, schimba
impreuna cu copiii/tinerii lenjeria de pat);

asigura atributiile ofiterului de servicin, prin rotatie:




-completeazi la zi toate caietele §i registrele (caietul de ofiter de serviciu, caietul de vizite, caietul de
voluntari, prezenta la masi, registrul de evenimente deosebite, registrul de deplasiri etc.);

- rispunde de obiectele de inventar predate de la o turd la alta;

- cunoaste si aplicd procedurile in cazul evenimentelor deosebite;

- anunti seful de centru sau inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre care:
modificarea stirii de sinitate a beneficiarilor; lipsa nemotivatd a unui copil; fuga unui beneficiar;
derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre beneficiari gi
personalul angajat/voluntari; incélcarea regulamentelor, normelor si procedurilor de cétre personal;
alte evenimente;

- se asiguri ca restul personalului respecti regulile, regulamentele, normele §i procedurile de lucru,

- transmite toate informatiile de la o turd la alta: programul copiilor sau modificiri ale acestuia;
necesitatea administririi unui tratament §i medicamentatia afcrentd;persoane striine care au
aprobare si intre in centru etc.;

- rispunde de tot ceea ce se Intdmpla in cadrul centrului, atdt in ceea ce priveste beneficiarii, cét i
obiectele de mobilier si de inventar, pe perioada in care seful serviciului sau inlocuitorul acestuia nu
se afla in centru;

e la schimbarca turei verifica bunurile aflate pe teren; orice avarie, defectiune, lipsa unui bun
etc., este mentionata intr-un caiet de predare- primire precum si intr-o nota explicativa care
va fi adusa la cunostinta Sefului de Centru;

e . are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;

o anunti seful de centru sau Inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stirii de sinitate a beneficiarilor; lipsa nemotivati a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre
beneficiari §i personalul angajat/voluntari; fncilcarea regulamentelor, normelor si
procedurilor de ciitre personal; alte evenimente;

e indeplineste si alte atributii date de catre seful ierarhic, care prin natura lor sunt de
competenta sau se incadreaza in misiunea si obiectivele serviciului.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

Personalului administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc. gi poate fi:

2) administrator;

b) magaziner;

¢) personal pentru curditenie spatii (ingrijitor);
d) spalitoreasi;

¢) Muncitor calificat (bucatar)

Atributii pentru personalul administrativ

Administrator :

o Respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia si promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;
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Respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime

obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidential;

Respectiit prevederile Legii 319/2006 privind securitatea §i sinatatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apérarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 22/1969 privind angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si rdspunderea in
legiituri cu gestionarea bunurilor agentilor economici, autorititilor sau institutiilor publice;

Ordinul nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si efectuarea
invetarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii;

Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 2634/2015 privind documentele financiar-
contabile;

Cunoaste, respecta si implementeaza procedurile operationale, MOF, ROF si ROI ale C.P

Pinocchio

Cunoaste si respecta prevederile Proiectului Institutional;

Cunoaste si respecta prevederilor incluse in ROI, ROF si Mof al DGASPC sector 3 |

e Organizeaza si supravegheaza activitatea personalului muncitor, de ingrijire, bucatarie,
spalatorie, prezentand spre aprobare sefului de centru constatarile, programele si
propunerile formulate;

e Informeaza, in scris, seful de centru si seful serviciului administrativ asupra problemelor
create in unitate, propunand masuri de solutionare a acestora;

e Asigura pastrarea si folosirea corecta a tuturor bunurilor centrului; ia masuri pentru
efectuarea reparatiilor curente si capitale, ingrijindu-se de pastrarea curateniei si
aspectului estetic;

e Supravegheaza asigurarea curateniei, incalzitul si iluminatul incaperilor centrului;

Se ingrijeste de asigurarea conditiilor igienico-sanitare, tinand seama de numarul
beneficiarilor, precum si de varsta si sexul copiilor si de cerintele organelor medico-
sanitare, respectiv normele legale in vigoare;

¢ Repartizeaza pe subgestiuni bunurile unitatii si controleaza sistematic felul in care sunt
pastrate si folosite acestea;

» Intocmeste registrul inventarelor, cuprinzand bunurile materiale existente in centru;

s Intocmeste zilnic lista de alimente si o supune spre aprobare sefului de centru, medicului,
asistentului medical;

e Controleaza zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor, luand masuri
pentru a preintampina sustragerea sau risipa;

e Face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregateste si asigura operatiile de
inventariere anuala si curenta a bunurilor centrulul maternal;

o Raspunde de inventarierea valorilor materiale, instruieste si controleaza periodic
personalul centrului care gestioneaza bunurile;

¢ Raspunde de normele de igiecna a alimentelor, precum si de conditiile de pastrarc a
acestora,

e Urmareste respectarea baremurilor elaborate, privind echipamentul si cazarmamentul la
care au dreptul mamele si copiii/tinerii;

» Face calculul listelor zilnice de alimente;

= Primeste si elibereaza efectele, materialele si alimentele pastrate in magazie, tine
evidenta lor conform normelor legale si verifica periodic evidenta meselor servite in
spatiile special amenajate in limitele alocatiilor bugetare;

= Trebuie sa respecte programul fixat de conducerea centrului de eliberare a alimentelor

din magazie;




o Se ingrijeste de completarea stocurilor conform nevoilor si normativelor, avand atentic sa
un creeze stocuri excedente; in spatiile de depozitare va eticheta fiecare lot de marfa,
indicand stocul, iar la produsele alimentare, si termenul scadent al valabilitatii;

« Propune scoaterea din functiune a mijloacelor fixe uzate;

« Seingijeste de buna pastrare a materialelor, obiectelor aflate in gestiunea sa;

» Este responsabila de asigurarea intretinerii igienice permancnta a terenului, localurilor
instalatiilor si mobilierului;

o Supravegheaza maturarea umeda sau aspirarea mecanica a prafului, zilnic sau ori de cate
ori este nevoie, precum si dezinfectia periodica si de necesitate a mobilierului si
jucariilor;

« Se asigura de intretinerea permenenta a starii de curatenie in dormitoare, bloc alimentar,
spalatorie si in spatiile exterioare cladirii unitatii;

+ Face toate demersurile pentru realizarea dezinsectiei si deratizarii incaperilor sia a
anexelor, periodic si ori de cate ori se constata prezenta insectelor si a rozatoarelor;

e Supravegheaza realizarea colectarii si transportarii reziduurilor potrivit prevederilor
legislative sanitare;

« Supravegheaza si organizeaza, impreuna cu personalul medical, realizarea curateniei
generale si a dezinfectiei mobilierului si pavimentelor saptamanl sau ori de cate ori este
nevoie;

e In caz de defectiuni ale sistemelor/retelelor din imobil, anunta echipele de instalatori si ai
in primire rezultatele muncii acestora;

« Propune investitii privind intretinerea sau dezvoltarea imobilului;

¢ Saun aduca prejudicii intereselor, imaginii sau prestigiului unitatii in care isi desfasoara
activitatea;

e Sa anunte personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective
absenteaza de la serviciu;

¢ Intocmeste consumul lunar de alimente si materiale;

o Participa la toate sedintele C. P. Pinocchio

Asigura buna desfasurare a activitatii prin punctualitatea prezentei la locul de munca si

ordinea lucrarilor/dosarelor aflate in evidenta;

Raspunde in termenul prevazut de lege la lucrarile repartizate de catre seful direct;

Cunoaste si respecta prevederile legale in domeniul asistentei sociale;

Respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea servicitlor

sociale;

Respecta principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiari;

Colaboreaza cu alte institutii/servicii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la

obtinerea unor drepturi pentru acoperirea nevoilor identificate in functie de particularitatile

cazului;

Respecta secretul profesional si relatiile ierarhice;

Realizeaza in conditii optime, de calitate si in termen, sarcinile ce decurg din accasta fisa a

postului, raspunzand in fata sefilor ierarhici;

Cunoaste si respecta manualul de proceduri ce i se aplica;

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Manifesta un comportament civilizat in relatiile cu publicul;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Asigura confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor

de interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

Colaboreaza cu celelalte compartimente din cadrul institutier pentru indeplinirea atributiilor

specifice ce ii revin;

Indeplineste si alte sarcini de serviciu trasate de seful direct sub rezerva legalitatii lor;

Respecta regulile de disciplina a muncii;
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Cunoaste si respecta prevederile cuprinse in regulamentul intern al institutiei;

Magaziner:

Respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protecfia §i promovarea

drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

Respecti prevederile Ordinului nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime

obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului de tip rezidenfial;

Respectd prevederile Legii 319/2006 privind securitatea g§i sinitatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apérarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 22/1969 privind angajarea gestionarilor, constituirea de garantii si rdspunderea in
legiturd cu gestionarea bunurilor agentilor economici, autoritétilor sau instituttilor publice;

Ordinul nr. 2861/2009 pentru aprobarea Normelor privind organizarea §i efectuarea
invetarierii elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii;

Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 2634/2015 privind documentele financiar-

contabile;
Cunoaste, respecta si implementeaza procedurile operationale, MOF, ROF si ROI, ale C.P

Pinocchio

Cunoaste si respecta prevederile Proiectului Institutional;

Cunoaste si respecta prevederilor incluse in ROl, ROF si Mof al DGASPC sector 3 ;
Cunoaste gi respecti programul de lucru; nu paraseste locul de muncid fird aprobarea
coordonatorului centrului;

Cunoaste si respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;

Nu se prezinta la locul de muncd sub influenfa bauturilor alcoolice sau a substanjelor
hallucinogen

Nu consuméi bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.

Semncazi condica de prezentd la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Pistreazd confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care ia
cunostinta in executarea functiei; nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Réspunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
suni delegate;
Anunti perscnal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive cbiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;

Nu aplicé nici un fel de sanctiune fizicé beneficiarilor centrului
Cunoaste si respecta normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor
il ajutd pe administrator la indeplinirea sarcinilor ce ii revin si il inlocuieste in caz de absent3;
primeste §i elibereazd materialele si alimentele pe care le depoziteazd in magazie §i tine
evidenta lor conform normelor legale;
verificd calitatea produselor si alimentelor achizifionate §i se fingrijeste de buna
pastrare/conservare a materialelor si alimentelor aflate in gestiunea sa;
tine zilnic evidenta intririlor si iesirilor la alimente §i materiale si inregistreazi produsele in
figele de magazie si tine evidenta de contabilitate primara;
raspunde de normele de igien a alimentelor si de conditiile de pastrare/conservare a acestora;




e participi la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneazd in termenele i conditiile
stabilite de normele legale in vigoare;
rispunde de nsilozarea produselor pentru iarnd;
participi la intocmirea meniurilor, colaborand cu administratorul si cu medicul centrului
rezidential;

o nparticipd la intocmirea listei zilnice de alimente, avand griji si se respecte calitatea si
cantitatea acestora;

e respectd programul, fixat de coordonatorul centrului rezidential, de eliberare a alimentelor
din magazie;

e se ingrijeste de completarea stocurilor conform nevoilor si normativelor in vigoare, avand
griji si nu creeze stocuri excedentare, mai ales cu alimente; are obligativitatea de a informa
coordonatorul SR cu privire la stocul existent in cadrul SR, necesarul produsclor de
achizitionat §i de a intocmi lista In functie de recomandarile medicului SR; administratorul
fmpreuni cu magazionerul evalueazd in momentul livrarii produselor in centru: calitatea
produselor, verificd termenele de garantie/certificatele de calitate §i primesc marfa in centru
semnand documentele de primire.

o in spatiile de depozitare, eticheteazd fiecare lot de marfd indicind stocul, iar la produsele
alimentare si termenul scadent al valabilitifii;

e conform normelor legale, se ingrijeste de verificarea in termen a aparatelor de mésurd
(céntare);

e participa la intocmirea listclor de alimente care trebuie vizate de ciitre coordinator, ofiferul de
serviciu §i de citre medic (in lipsa acestuia, de citre asistentul medical)

e contribuie la calculul listelor zilnice de alimente, elibereaza alimentele de la magazie pentru
pregitirea hranei copiilor/tinerilor din serviciul rezidential §i verifica periodic evidenta
meselor servite in limitele alocatiilor bugetare

e primeste si elibereazi materiale i alimente pe care le pastreaza in magazie, tine evidenta lor,
respectand legislatia gestionar3 si se ingrijeste de buna péstrare si conservare a acestora,

e controlezi zilnic calitatea §i cantitatea alimentelor, inainte §i dupad prelucrare, precum si
modul de preparare, luind misuri pentru a preintdmpina sustragerea sau risipa; orice
neregul depistati privind calitatea i cantitatea alimentelor, inainte §i dupa prelucrare, se
consemneazi in registrul de meniuri;

e anunti seful de centru sau inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stirii de sindtate a beneficiarilor; lipsa nemotivati a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre
beneficiari §i personalul angajat/voluntari; incilcarea regulamentelor, normelor si
proceduriior de citre personal; alte evenimente;

e Indeplineste orice alte atribufii de serviciu, corespunzitoare pregatirii profesicnale, care i-au
fost delegate in mod expres din partea sefilor pe scard ierarhicé

Personal pentru curiitenie spatii (ingrijitor);

e Respecti prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protecfia i promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordinul 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential,

e Respecti prevederile Legii 319/2006 privind securitatea si sdndtatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apirarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;




Cunoaste, Tespecta si implementeaza procedurile operationale, MOF, ROF si ROI, ale C.P
Pinocchio; cunoaste si respecta prevederile Proiectului Institutional;
Cunoaste si respecta prevederilor incluse in ROI, ROF si Mof al DGASPC sector 3
Cunoagte si respectd programul de lucru; nu paraseste locul de munci fird aprobarea
coordonatorului centrului;
Cunoaste §i respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;
Nu sc prezinta la locul de muncd sub influenfa biuturilor alcoolice sau a substantelor
halucinogene
Nu consumi bauturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.
Semneazi condica de prezenti la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Pistreazi confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care ia
cunostinta in executarea functiei; nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;
Anunti personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;

Nu aplicé nici un fel de sanctiune fizici beneficiarilor centrului
asigurd curiitenia zilnic a localului interior (dormitoare, sili de curs, toalete, cabinete) §i
exterior centrului rezidential (curte, teren de joacid pentru copii) conform planului de
curatenie;
intretine curdtenia zilnic $1 face curatenie generald séiptimanal, in localul interior §i exterior
al centrului rezidential;
se ingrijeste §i rispunde de buna pistrare, folosire §i functionare a obiectelor de inventar pe
care le are in primire de la administratorul centrului rezidential;
face deparazitarea §i igienizarea, dacé este cazul, a copiilor care vin din familie;
pregiteste si face patul copiilor, ajutd la imbricarea copiilor;
rispunde de starea de curifenie a spilitoriei si supravegheazi buna functionare a utilajelor,
sesizdnd conducerea centrului imediat despre orice defectiune constatati;
primeste rufele murdare pe baza de process verbal, triazd rufiria pe categorii (albe, colorate,
land, bumbac, lenjerie de corp, lenjerie de pat, imbriciminte, );
rispunde de dezinfecfia, spilarea, fierberea, albirea inventarului moale, cét §1 de scoaterea
petelor prin mijloace care s nu deterioreze rufiria sau instalatia;
rispunde de spalarea §i uscarea rufelor, cu respectarea normelor igienico-sanitare;
calcd si coase rufele
instruiegte copiii cu privire la utilizarea maginilor de spalat, sortarea rufelor, cilcarea
articolelor vestimentare etc
tine evidenta rufelor primite pentru spélat, cat si a celor predate;
rispunde de manipularea rufelor primite pentru spélare, avand grija si nu fie instriinate;
rispunde de gestionarea materialelor necesare: sfipun, sodi, detergent etc.;
anuntd seful de centru sau inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stérii de sénatate a beneficiariior; lipsa nemotivatd a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari sau intre
beneficiari st personalul angajat/voluntari; inclcarea regulamentelor, normelor i
procedurilor de cétre personal; alte evenimente;




indeplineste orice alte atributii de serviciu care i-au fost delegate in mod expres venite din
partea gefilor pe scari ierarhica.

Muncitor calificat (bucatar)

Respectd prevederile Legii nr. 272/2004 republicata, privind protectia ¢t promovarea
drepturilor copilului,cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru
protectia copilului de tip rezidential;
Respecti prevederile Legii 319/2006 privind securitatea si sdndtatea in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Legii 307/2006 privind apdrarea
impotriva incediilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
Cunoaste, respecta si implementeaza procedurile operationale, MOF, ROF si ROl, ale C.P
Pinocchio; cunoaste si respecta prevederile Proiectului Institutional;

Cunoaste si respecta prevederilor incluse in ROI, ROF si Mof al DGASPC sector 3

Cunoaste §i respecti programul de lucru; nu paraseste locul de munci fird aprobarea
coordonatorului centrului;
Cunoaste §i respectd normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor;
Nu se prezinta la locul de munci sub influenta bauturilor alcoolice sau a substantelor
hallucinogen
Nu consumi biuturi alcoolice sau substante halucinogene in timpul programului.

Semneazi condica de prezentd la venire si la plecare.

Are obligatia sa informeze ofiterul de serviciu cu privire la orice eveniment important;
Pistreazi confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care ia
cunostinta in executarea functiei; nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi
desfasoara activitatea;

Nu aduce prejudicii intereselor, imaginii unitatii in care isi desfasoara activitatea;

Cunoaste si aplica legislatia in domeniul de activitate;

Se preocupa de cresterea permanenta a nivelului de pregatire profesionala;

Rispunde potrivit legii de indeplinirea atriburiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii
sunt delegate;
Anunti personal coordonatorul centrului in situatia in care, din motive obiective absenteaza
de la serviciu;

Participa la toate sedintele cu personalul centrului;

Nu aplici nici un fel de sanctiune fizici beneficiarilor centrului
Cunoaste si respecta normele de protectie a muncii si de prevenire a incendiilor
respectd cu strictete normele igienico-sanitare specifice asa cum sunt eie previzute de
Directia de Sanitate Publicd, cit si cele pentru Protecfia Muncii si Prevenirea Incendiilor,
astfel incit sa se evite pericolul producerii unor accidente care ar putea pune in pericol viata
sau sénitatea copiilor;
are obligatia de a preleva zilnic in recipiente ermetice, etichetate cu dati, mostre din toate
alimentele preparate;
efectueazi toate analizele medicale in termenele stabilite;
sesizeazi sefului de centru, medicului, administratorului orice aspect care ar pune in pericol
viafa sau s#initatea copiilor;
pregiteste/prepard hrana la timp §i in cele mai bune condifii, respectdnd normele igienico-
sanitare In vigoare;
serveste masa copiilor din serviciul rezidential;
primegte alimente de la magaziner gi/san administrator de fatd cu ofijerul de serviciu si cu un
reprezentant de la cabinetul medical, apoi semneazi pentru lista de alimente;




face parte din comisia de receptie/primire a mirfurilor de orice fel in centrul rezidential;
rispunde de cantitatea §i calitatea hranei copiilor potrivit ratiei alimentare stabilite g§i
conform normelor igienico-sanitare in vigoare;

e rispunde de starea de curifenie a bucatiriei, veselei i a celorlate obiecte pe care le are in

ingrijire si folosinti, precum i a salii unde se serveste masa copiilor din centrul rezidential;

Raspunde de mentinerea obiectelor de inventar in stare de functionare

asiguri respectarea regulilor de igiens In folosirea alimentelor si tn timpul cit serveste masa

copiilor din centrul rezidential;

participd la intocmirea meniului zilnic §i siptdmaénal;

pune conserve pentru iarni §i ajutd la depozitarea §i sortarea legumelor si fructelor;

Dozeaza in proportii echilibrate produsele culinare gatite;

Stabileste exact cantitatea si calitatea conform retetei de fabricatie;

poarti echipamentul de protectie corespunzator (halat alb, sort, boneta) in perfecta stare de

curatenie;

e raspunde potrivit legii de indeplinirea atribufiilor ce ii revin, precum si a atributiilor ce ii sunt
delegate;

¢ anunf? seful de centru sau inlocuitorul acestuia de orice eveniment deosebit petrecut, printre
care: modificarea stirii de sinitate a beneficiarilor; lipsa nemotivati a unui copil; fuga unui
beneficiar; derapaje de comportament ale copiilor sau altercatii intre beneficiari san intre
beneficiari si personalul angajat/voluntari; incilcarea regulamentelor, normelor si
procedurilor de ciétre personal; alte evenimente;

e Indeplineste orice alte atribufii de serviciu, corespunzéitoare pregitirii profesionale, care i-au
fost delegate in mod expres din partea sefilor pe scard ierarhica.

In conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sanatatea in munca, cu
modificarile ulterioare; Legii nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare si Legea nr. 481/2004 privind protectia civila, cu modificarile si completarile
ulterioare, executantii, indiferent de functie, au urmatoarele obligatii:

o sa isi desfasoare activitatea, in conformitate cu pregatirea si instruirea sa, precum si cu
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala atat propria persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca;

» sa utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de
transport, potrivit instructiunilor tehnice, precum si celor date de conducatorul locului de munca,
dupa caz;

» sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare, daca este cazul;

» sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarca arbitrara a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor
tehnice si cladirilor si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

» sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situatie de munca despre
care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea salariatilor,
precum si orice deficienta a sistemelor de protectie;

e sa aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite
de propria persoana;

* sa aduca la cunosiinia conducatorului locului de munca daca si-a schimbai traseui de depiasare
la/de la serviciu sau mijloacele de transport si sa completeze o declaratie pe proprie raspundere
cu noul traseu, care va fi atasata fisei de instruire individuala ssm;




 sa isi insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca si masurile de aplicare a acestora,

e sa coopereze cu salariatii serviciului B.S.M.S.U., cat timp este necesar, pentru a face posibila
realizarea oricaror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari,
pentru protectia sanatatii si securitatii salariatilor;

» sa dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari;

= sa coopereze, cat timp este necesar, cu salariatii serviciului B.S.M.S.U., pentru a permite
angajatorului sa se asigure ca mediul de munca si condititle de lucru sunt sigure si fara riscuri
pentru securitate si sanatate, in domentiul sau de activitate;

» sa efectueze examenele medicale de supraveghere a sanatatii la locul de munca, conform
planificarii efectuate de catre medicul de medicina muncii cu care D.G.A.S.P.C.Sector 3 are
incheiat contract de servicii medicale, cu acordul angajatorului:

- la angajare (pentru noii salariati cu contract individual de munca, salariatilor care isi
schimba locul de munca, sunt detasati in alte locuri de munca sau isi schimba
meseria/profesia);
la reluarea activitatii dupa o intrerupere de minimum 90 de zile, pentru motive medicale,
sau de 6 luni, pentru orice alte motive (in termen de 7 zile de la reluarea activitatii);

- periodic;

e sa cunoasca si sa respecte masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostinta, sub
orice forma, de conducatorul institutiei;

» sa aduca la cunostinta conducatorului institutiei orice defectiune tehnica ori alta situatie care
constituie pericol de incendiu;

» sa nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de
aparare impotriva incendiilor si sa le foloseasca in scopul pentru care au fost realizate;

» sa coopereze cu cadrul tehnic psi in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor;

¢ sa actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul aparitiei oricarui

pericol iminent de incendiu;
» sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la

producerea incendiilor;
» sa nu fumeze in spatiile inchise ale institutici si spatiile deschise ale Directiei de Protectia

Copilului {locuri de joaca, intrarile de acces in cladire, trotuarele aferente, gradinile, curtile, etc.),
inscriptionate cu "FUMATUL INTERZIS”;
» sa fumeze doar in zone special amenajate si semnalizate de catre angajator cu inscriptia ,,LOC

PENTRU FUMAT?;
e sa nu se prezinte la locul de munca sub influenta bauturilor alcoolice sau sa le consume in

timpul programului de lucru;
« la plecare, sa scoata de sub tensiune masinile electrice, sa stinga lumina, sa opreasca gazul si apa,

acolo unde estc cazul;
» sa mentina curatenia la locul de munca.
s orice alte atributii la solicitarea sefului direct

ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarti serviciilor sociale cel pufin la nivelul standardelor minime de calitate

aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele surse:

a) bugetul local al sectorului 3;
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b) bugetul de stat;

¢} donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard §i

din striinitate;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Angajatii si voluntarii centrului de Plasament ,Pinocchio” au obligatia ca in desfasurarea
activitatilor sa respecte legislatia in vigoare si sa aplice urmatoarele proceduri de lucru, anexa
prezentului regulament, conform Ordinului 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separat

temporar sau definitiv de parintii s#i, Anexa 1 :

Cod proceduri | Titlu procedura

P.0.42.03. Proceduri operationald privind admiterea in cadrul Centrului de
Plasament * Pinocchio”

P.0.42.04. Procedurd operationald privind Incetarea acordarii Serviciilor in cadrul

Centrului de Plasament “Pinocchio”

P.0.42.14. Procedura operationald privind protectia copilului fmpotriva abuzurilor si

neglijarilor
Sef Centru

Andreea Velisarie

&~

DIRECTOR EXECUTIV DPDC
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REFERAT DE APROBARE
a proiectului de hotérare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Centrului de Plasament ,Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 3

Prin Raportul de specialitate intocmit de citre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Sector 3 se solicitd aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului de
Plasament ,,Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 3.

Centrul de Plasament “Pinocchio” este un compartiment in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectiei Copilului Sector 3, care asigura gazduire s§i ingrijire, dezvoltarea
deprinderilor de viatd independent3, consiliere scolard pentru copiii fatd de care Comisia/instanta
judecdtoreascd a dispus o masura speciald de protectie in Centru, elaboreazd programele de
interventie specificd, in colaborare cu managerii de caz, in functie de obiectivele stabilite in planul
individualizat de protectie si nevoile copilului, asigurd implementarea programelor de interventie
specifica si intocmeste rapoarte care vor fi inaintate managerului de caz $i acordd sprijin, consiliere de
specialitate si faciliteaza accesul familiei naturale, altor persoane importante pentru copil si copilului
la alte servicii, in functie de nevoile identificate.

Tindnd cont de faptul ca:

- Hotardrea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completérile ulterioare, prevede ca serviciile sociale sa functioneze pe baza unui Regulament de
Organizare si Functionare, aprobat prin hotdrare a Consiituiui Locai,

- pct. 51.2 - Im2 Standard 1, Modul X - Management $i Resurse Umane din Anexa nr. 1 [a Ordinul
nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald stipuleaza faptul ca Regulamentul
propriu de organizare si functionare este aprobat prin hotdrdre/decizie a organului de conducere
prevazut de lege,

Si ludnd in considerare raportul de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Socialad si
Protectia Copilului Sector 2 am inifiat prezentul proiect de hotarare pe care il supun spre aprobare
Consiliului Local Sector 3.

Datele dumneavoastrd personale sunt prelucrate de Primaria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributiilor legale. Datele pot fi dezv#luite unor terti in baza unui temei legal justificat. V& putefi exercita drepturile previizute in Regulamentul UE 2016/679,
printr-o cerere scrisd, semnati gi datatd transmis3 pe adresa Primariei Sector 3.
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RAPORT DE SPECIALITATE "
privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i Funcfionare a Centrului de Plasament
»Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de Asisten{i Sociala si Protectia Copilului
Sector 3

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 este institutia publica
cu personalitate juridicd, specializati in administrarea gi acordarea beneficiilor de asistenti
sociald si a serviciilor sociale, infiintaté in subordinea Consiliului Local Sector 3 cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
vérstnice, persoanelor cu dizabilitiiti, precum si altor persoane, grupuri sau comunitifi aflate n
nevoie sociald.

Potrivit Hotéirdrii Consiliului Local Sector 3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 §i aprobarea organigramei,
statului de functii §i Regulamentului de Organizare gi Funcfionare, aprobate in conformitate cu
prevederile Hotérfrii nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald gi a structurii orientative de personal, in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Sector 3, in calitate dc
furnizor acreditat de servicii sociale, funcfioneazi n prezent servicii pentru copii, adulti,

persoane vérstnice §i persoane cu dizabilitéti, conform Nomenclatorului de servicii sociale.

Centrul de Plasament “Pinocchio” este un compartiment in cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociali s1 Protectiei Copilului Sector 3, care asigurii gézduire gi ingrijire, dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenti, consiliere scolari pentru copiii fatd de care Comisia/instanta
judecétoreascd a dispus o mésurd speciald de protectie in Centru, elaboreazi programele de
interventie specificd, In colaborare cu managerii de caz, in functie de obiectivele stabilite in
planul individualizat de protectie si nevoile copilului, asiguri implementarea programelor de
interventie specifica §i intocmegte rapoarte care vor fi inaintate managerului de caz i acordi
sprijin, consiliere de specialitate si faciliteazé accesul familiei naturale, altor persoane importante
pentru copil si copilului la alte servicii, in functie de nevoile identificate.

Avéind in vedere faptul ci Hotirrea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si

functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completirile uletrioare, prevede ca serviciile
1



sociale si functioneze pe baza unui Regulament de Organizare si Functionare, aprobat prin
hotirire a Consiliului Local §i, totodatd, finind cont de faptul ci dispozitiile pct. S1.2 - Im2
Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane din Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 25/2019
privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie specialé stipuleaza faptul ca Regulamentul propriu de
organizare §i functionare este aprobat prin hotérire/decizie a organului de conducere previzut de
lege, propunem spre aprobare, in conformitate cu prevederile art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2)
lit. p) din Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si
completirile ulterioare, proiectul de hotéirdre privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare a Centrului de Plasament ,Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de

Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3.

DIRECTOR EXECUTIV DIRECTIA RESURSE UMANE
CERASE NTONESCU

b

DIRECTOR EXECUTIV DPDC DIRECTOR EXECUTIV DIRECTIA J URID}CA

ALEXANDRU PASCALIN VASILE DOBRANl% =
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MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3
Comisia juridica, de disciplini, apararea ordinii publice §i respectarea
drepturilor cetétenllor

e

AVIZUL

Referitor la prolectul de hot#irdre privind aprobarea Regulamentului de Organizare §i
Functionare a Centrulul de Plasament ,,Pinocchlo” din subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3

Comisia juridicd, de disciplind, ap#rarea ordinii publice §i respectarea drepturilor
cetiitenilor, intrunitd in gedinta din data de 08.06.2021 in sistem de videoconferinti, a analizat
proiectul de hotéirdre mentionat mai sus.

fn conformitate cu prevederile art. 136 alin.(3) lit.b) si alin. (8) lit.c) din OUG nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, Comisia juridicd, de disciplini, apdrarea ordinii publice si
respectarea drepturilor cetdfenilor, avizeazi proiectul de hotirfre mentionat mai sus

FAVORABIL / NEEAVORABH-

Fat3 de hotdrdrea comisiei s-au exprimat urmatoarele opinii:

----------------------------- BP0 BB AP AN B LS EEEE D NP AN F A E PN NP N OB BP A A e bRt CAP ARl A ORI T EANN PE RO RRADORENRATEIRI RO O nd BRANARANEE

Avind in vedere organizarea sedintei in sistem de videoconferinti, prezentul Aviz este
semnat de Presedintele i Secretarul Comisiei, la care se anexeazd modalitatea de vot a
membrilor prezenti rezultatii din sistemul electronic de vot al videoconferintei.

PRESEDINTE, SECRETAR,

Moldoveanu Citilin —Florin Nicu Lucian
DA- Favorabil

DA - Favorabil
Catalin-FloTin §mesne mcasie
Moldoveanu T o= %
MEMBRI:

Matei Romulus - Eugen Prezent - DA- Favorabil -
Sava Alexandru Prezent - DA- Favorabil

Voinea Inocentiu-Ioan Prezent -

Petrescu Elena Prezent - DA- Favorabil

Ciobanu Elian - Claudiu Prezent -

Stancu Cezar -~ Costin Pregent - DA- Favorabil

Piiunicii Adriana Prezent - DA- Favorabil




MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3
Comisia pentru protectie sociald, protectia copilului,
sanatate, familie si relatia cu mass media

AVIZUL

referitor la proiectul de hotirire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare a Centrului de Plasament ,,Pinocchio” din subordinea Directiei Generale de
Asistent{a Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Comisia pentru protectie sociald, protectia copilului, sinitate, familie si relafia cu mass
media, intrunitd in sedin{a din data de 08.06.2021, in sistem de videoconferintii, a analizat proiectul
de hotérare mentionat mai sus.

in conformitate cu prevederile art. 136 alin.(3) lit.b) i alin. (8) lit.c) din OUG nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, Comisia pentru protectie sociala, protectia copilului, sinatate, familie
si relafia cu mass media, avizeazi proiectul de hotirdre mentionat mai sus

FAVORABIL / NEEAVORABH-

Fati de hotirdrea comisiei s-au exprimat urmétoarele opinii:

S-a solicitat ca pe viitor regulamentele pentru un anumit tip de centru social si fie
prezentate intr-un singur Proiect de HCL cu regulamentele pentru fiecare centru de acel tip
anexate.

Aviind in vedere organizarea sedintei in sistem de videoconferinti, prezentul Aviz este
semnat de Presedintele si Secretarul Comisiei, la care se anexeazi modalitatea de vot a
membrilor prezen{i rezultati din sistemul electronic de vot al videoconferintei.

PRESEDINTE, SECRETAR,
Costea Antoaneta — Nina Weinerich Andreea Helena
Antoaneta- X coses WEINERICH Digially signed by WEINERICH
MEvBRI:  Nina Costea g5 ANDREEA HELENA Date: 021060922032

Aldea Alexandru Absent

Judele Stefan - Lucian Prezent

Matei Romulus - Eugen Prezent

Ciobanu Elian - Claudiu Prezent

Junghini Pavel Prezent

Maxim Ion Prezent

Botilci Adrian Prezent




