MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3

Calea Dudesti nr. 191, Sector 3, Bucuresti
www.primarie3.ro

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
a serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»Floarea Sperantei” din structura
Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,
ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritdfilor administratiei
publice locale, pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2001, precum si
pentru modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali,
intrunit in sedinta ordinari, azi 23.07.2025

Avind in vedere:

- Referatul de aprobare nr. 252097/CP/16.07.2025 al Primarului Sectorului 3;

- Raportul de specialitate nr.13/128835/15.07.2025 al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 3;

- Raportul de specialitate nr. 251903/16.07.2025 al Directici Asistenta Legislativa-
Serviciul Relatii Consiliul Local din cadrul aparatului de specialitate al Primarului
Sectorului 3;

- HCLS3 nr. 141/26.03.2025 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei, statului de functii si
Regulamentului de Organizare si Functionare;

- Adresa nr. 131/128837/15.07.2025 a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Sector 3 inregistrata Primaria Sectorului 3 cu nr. 251237/CP/15.07.2025;

in conformitate cu prevederile:

- Art. 34, art. 43 alin. (1) si art. 113 alin. (5) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificdrile si completérile ulterioare;

- Art. 2 si art. 3 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu
modificarile si completérile ulterioare;

- 1 alin. (2) din HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de
personal, cu modificarile si completarile ulterioare;

Luind in considerare:

- Avizul Comisiei pentru culturd, culte, minorititi, protectia copilului, protectie sociala,
muncd, sandtate si familie;

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din OUG nr. 57/2019
privind Codul Administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare,




HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobi Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,, Floarea Speranfei” din
structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, conform
Anexei care face parte integrantd din prezenta hotérare.

Art. 2. La data intririi in vigoare a prezentei hotdrari, dispozitiile prevazute in Capitolul
VIII, Sectiunea X din Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, aprobat prin Anexa nr. 3 la HCL 53 nr.
141/26.03.2025 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei, statului de functii si Regulamentului de
Organizare §i Functionare isi inceteazi aplicabilitatea.

Art. 3. Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 prin
compartimentele de specialitate va duce la indeplinire prevederile prezentei hotérari.
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REGULAMENT - CADRU
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare

CENTRUL DE INGRIJIRE $I ASISTENTA PENTRU PERSOANE
ADULTE CU DIZABILITA’II FLOAREA SPERANTEI”




ARTICOLUL 1

Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi “Floarea Sperantei” (C.I.A.“Floarea
Sperantei”), aprobat prin Hotdrdre a Consiliului Local Sector 3 In vederea asigurdrii functionarii
acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupd caz, pentrn membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2

Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asisten{i pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Floarea
Sperantei”, cod 8790 CR-D-I, este institutie de interes public, fard personalitate juridicd si este
infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale - Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 3 Bucuresti, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
003163/27.11.2017, avand sediul in Calea Vitan nr.267-269, sector 3, Bucuresgti.

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitafi
“Floarea Sperantei” este acela de a rispunde nevoilor individuale specifice ale persoanelor adulte cu
dizabilititi, in vederea mentinerii dezvoltirii potentialului personal, de a acorda sprijin §i asistenta
speciald persoanelor adulte cu dizabilitai beneficiare de asistentd sociald, prin asigurarea mijloacelor
umane, materiale si financiare necesare implementdrii politicilor si strategiilor privind protectia
speciali a persoanelor ocrotite, precum si prevenirea si combaterea marginalizdrii sociale.

Capacitatea centrului este de 42 locuri.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitd(i “Floarea

Sperantei” functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a

serviciilor sociale, reglementat de:

Legea nr. 292 din 20 decembrie 2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;

0.U.G. 57/2019 - privind codul administrativ;

Legea nr. 138/2019 - legea administratiei publice locale;

Legea nr. 448 din 6 decembrie 2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 197 din 1 noiembrie 2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

Legea nr. 477/2004 privind Codul de conduitd a personalului contractual din autoritdtile si

institutiile publice;

v Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoane adulte cu dizabilitati;
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v H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum §i a
regulamentelor-cadru de organizare si funciionare a serviciilor sociale;

v Ordinul nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitdtilor
publice.

v Ordinul nr. 898 din 31 mai 2022 pentru modificarea si completarea anexei la Ordinul ministrului
muncii, familiei, protectiei sociale gi persoanelor varstnice nr. 1.887/2016 privind stabilirea
contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale
publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustindtorii acestora si aprobarea
Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intrefinere datorate de adultii cu
handicap asistati in centre rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de
sustindtorii acestora, cu modificarile si completarile ulterioare;

v' Legea nr.7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor adulte cu
dizabilitati si aplicarea unor mésuri de accelerare a acestuia si de prevenire a institutionalizdrii,
precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative;

v Legea 100/2024 pentru modificarea §i completarea unor acte normative In domeniul asistentei
sociale, precum si pentru completarea Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat din Romania;

v Hotirarea Consiliului Local Sector 3 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Sector 3 §i aprobarea organigramei, statului de functii si
Regulamentului de Organizare si Functionare.

(2) Standardul aplicabil este standardul minim de calitate pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi - Anexa 1 din Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati.

(3) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitd(i “Floarea
Sperantei” este infiintat din fonduri nerambursabile externe, in cadrul programului PHARE RO —
2003/005-551.01.04.01 si din contributia Consiliului Local Sector 3, prin Hotararea Consiliului Local
Sector 3 Bucuresti nr. 70/31.07.2007, reorganizat conform Deciziei nr. 877/30.10.2018 prin Hotararea
Consiliului Local Sector 3 Bucuresti nr. 391/30.07.2019 si functioneazd in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 (DGASPC Sector 3), Directie cu sediul
in str. Parfumului nr. 2-4, sector 3, Bucuresti.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitd(i “Floarea
Sperantei” se organizeazi si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, In conventiile internationale ratificate prin lege si
in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime
de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Ingrijire si
Asistent3 pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Floarea Sperantei” sunt urmdtoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;




b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii gi pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmaént si capacitate de exercitiucu
respectarea prevederilor Legii sindtatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice
nr. 487/2002, republicats;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legdturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, In baza potengialului si
abilititilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) fincurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicdrii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o). primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi “Floarea Sperantei” sunt persoanele adulte cu dizabilitdti din comunitatea
Sectorului 3.

(2) Conditiile de acces/admitere In centru sunt urmatoarele:

a. Acte necesare:

1. Cerere din partea solicitantului sau reprezentantului legal;

2. Acte de identitate cu domiciliul stabil in Sector 3, Bucuresti - original si copie xerox;

3. Certificatul de incadrare in grad de handicap valabil- copie xerox;

4. Adeverinta de salariat - pentru salariati - in original;

5. Decizie de pensionare (pensie limitd de varstd sau pensie de invaliditate cu specificarea datei de
revizuire) si ultimul talon de pensie - pentru pensionari - copie xerox;

6. Buletin de analize medicale RBW, radiografie pulmonard, test HIV, ex. coproparazitologic;




7. Scrisoare/Referat/Certificat medical de la medicul specialist cu specificarea diagnosticului, a
stadiului bolii si a stirii prezente si - dupd caz - data debutului bolii —original;

8. Adeverintd medicald de la medicul de familie — care s prezinte cd nu este in eviden{d cu boli
infecto-contagioase;

9. Declaratie pe propria rispundere a solicitantului cd nu are intrefinatori legali. In cazul in care
are intretinitori legali, declaratia acestora cu prezentarea motivelor pentru care nu pot ingriji
persoana cu handicap.

10. Declaratie pe propria raspundere cu privire la acoperirea diferentelor de costuri de ingrijire in
centrul de Ingrijire si asistenta;

11. Declaratie pe propria raspundere cu privire la asumarea obligatiilor de inmorméntare;

12. Documente doveditoare ale veniturilor sustindtorilor legali/apartinatorilor;

14. Hotarare de acordare masura de protectie emisa de CEPAH Sector 3.

b. Cererea prin care se solicitd institutionalizarea unei persoane cu dizabilitéti cu domiciliul stabil
pe raza sectorului 3, se depune online sau fizic la registratura DGASPC Sector 3, Bucuresti. in
baza acesteia se efectueazd evaluarea situatiei socio-psiho-medicale a persoanei cu dizabilitafi si, In
urma nevoilor identificate de citre echipa Serviciului de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu
Handicap, se propune Comisiei de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte Sector 3
acordarea/neacordarea serviciilor sociale intr-un centru rezidential pentru persoane adulte cu
dizabilitati.

Admiterea se efectueaza numai in misura in care serviciile furnizate in aceste centre sunt de
stricti necesitate si pentru o pericadi de maximum 24 luni, wméind ca beneficiarul sd fie
dezinstitutionalizat potrivit prevederilor Legii nr. 7/2023.

Serviciul Secretariat Comisii din cadrul DGASPC S3 comunicd persoanei cu dizabilitai sau
reprezentantului legal, hotirarea de acordare masurd de protectie. Aceasta va fi atagatd i la dosarul
beneficiarului, care va fi predat, pe baza de proces verbal, asistentului social din cadrul Centrului de
Ingrijire si Asistend pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati “Floarea Sperantei”.

c. La stabilirea cuantumului contributiei lunare de intretinere (de plata) in sarcina

persoanelor asistate se procedeaza astfel:

- din veniturile proprii lunare se deduc obligatiile legale de intre{inere ale persoanei asistate, aflate
in executare;

- din suma rimasi se deduce 30%, care se lasi la dispozitia persoanei asistate, pentru cheltuieli
personale, dar nu mai putin de 300 lei in cazul persoanelor asistate care realizeaza venituri
salariale; La stabilirea contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanelor asistate care
realizeazi venituri salariale, la contributia lunard de intretinere se aplicd urmatoarele procente:
in primul an 80%, in al doilea an 85%, in al treilea an 90%, in al patrulea an 95%, iar din al
cincilea an 100%. In tot acest timp persoana asistatd este pregdtitd pentru parasirea centrului
rezidential public prin punerea in practicd a unui plan de dezvoltare a abilitdtilor de viatd
independentd, precum si a unui plan de locuire in comunitate.

Persoanele cu handicap grav psihic si/sau mintal asistate in centrele rezidentiale publice pentru
persoane adulte cu handicap si sustinitorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de
intretinere. Costurile aferente sunt sustinute din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugatd in
conditiile legii, prin bugetele locale judetene, respectiv ale sectoare lor municipiului Bucuresti.




Sustinatorii legali ai adultilor cu handicap asistati In centrele rezidentiale publice pentru persoane

adulte cu handicap, care pot datora contributia lunara de intretinere, sunt:
- sotul pentru sotie sau, dupa caz, sotia pentru sot;
- copii pentru parinti;
- parinti pentru copii.”

(3) Conditii de suspendare/incetare a acordarii serviciilor

Principalele situatii in care furnizorul de servicii sociale poate suspenda acordarea serviciilor
pentru un beneficiar sunt, de exemplu:
a. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,

pentru o perioadd de maxim 15 zile;

b. la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 zile, in baza

acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva gi a
anchetei sociale realizatd de personal din cadrul Centrului rezidential;

c. in caz de internare 1n spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;
d. in caz de transfer intr-o altd institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul

scris al institutiei citre care se efectueazd transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

Principalele situatii in care furnizorul de servicii sociale poate inceta acordarea serviciilor pentru
un beneficiar sunt, de exemplu:

a.

C.

e.
f.

la cererea scrisi a beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant; daca este de
acord, beneficiarul va comunica In cererea scrisi domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa
ncetarea acordarii serviciului; In situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5
zile, furnizorul de servicii sociale va notifica serviciul public de asistentd sociald pe a cdrei raza
teritoriald va locui beneficiarul;

la cererea reprezentantului legal, nsotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga sa
asigure gizduirea, ingrijirea si Intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, In termen de 48 ore de
la Tncetare, furnizorul de servicii sociale s notifice serviciul public de asistenta sociald pe a
carei raza teritoriald va locui beneficiarul;

transfer in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisd a beneficiarului/reprezentantului legal, cu
acordul institutiei respective;

Centrul rezidential nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatiade
a solutiona fmpreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei
ncetdrii, transferul beneficiarului/beneficiarilor;

la expirarea termenului prevazut in contract;

in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza hotdrarii cu majoritate
simpld a unei comisii formate din conducitorul Centrului rezidential, un reprezentant al
furnizorului de servicii sociale, managerul de caz sau un reprezentant al personalului din centrul
rezidential si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;




g. in cazuri de forfi majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele); In aceste situatii furnizorul va asigura, in conditii de
sigurant, transferul beneficiarilor in servicii sociale similar in caz de deces al beneficiarului;

h. In caz de deces al beneficiarului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asisten{3 pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi ”Floarea Sperantei” au urmatoarele drepturi:

a. sa li se respecte drepturile gi libertitile fundamentale, fara discriminare pe bazd de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b. si participe la procesul de luare a deciziilor In furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c. sali se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra informatiilor furnizate gi primite;

d. si li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e. sa fie protejati de lege atét ei, cét si bunurile lor, atunci cénd nu au capacitate de exercitiu;

f. sili se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vietii intime;

g. si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h. sd li se respecte toate drepturile speciale in situagia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitdti ”Floarea Sperantei” au urmatoarele obligatii:

a. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b. si participe, Tn raport cu varsta, situatia de dependentd etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c. si contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d. si comunice orice modificare intervenita Tn legdtura cu situatia lor personald;

e. sd respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
Principalele functiile ale serviciului social sunt urmaétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmdtoarele
activitati:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale este realizatd de Directorul General al
D.G.A.S.P.C. Sector 3 care semneaza contractul incheiat cu persoana beneficiara de servicii sociale
in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistenii pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti “Floarea
Sperantei”
2. Evaluarea beneficiarilor
3. Planificare activitati/servicii
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10.

Ingrijire si asistenta

Asistenta pentru sanatate
Abilitare/reabilitare

Integrare si participare sociala si civica
Deprinderi de viata independenta
Gaézduire

Alimentatie

b) de informare - a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg

despre domeniul sidu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:

Elaborarea de materiale informative/ghidul beneficiarului care cuprind informatii, despre
obiectivele, serviciile, resursele, facilititile, stabilirea contributiei lunare, modalitatea de
suspendare/incetare a furnizirii serviciilor sociale, precum si adresa i date de contact.
Informarea beneficiarilor si reprezentantilor legali: beneficiarul si/sau sustinatorul legal
semneazd de luare la cunostintd in Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor cu
privire la drepturi, obligatii, proceduri de lucru, regulamentele de ordine interioard si de
functionare ale Centrului de Tngrijire i Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti
“Floarea Sperantei”

Informarea persoanelor interesate i a vizitatorilor prin diseminarea materialelor informative,
1n care sunt descries serviciile sociale oferite de centru

Informarea D.G.A.S.P.C. Sector 3 prin elaborarea de rapoarte de activitate

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului In general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate In care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:

3.
4.
5.

sew_ ss

. Informare pivind procedura pentru protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane

sau degradante

Informare privind managementul situatiilor de risc

Informare privind asistenta si suportul pentru luarea unei decizii
Informare privind procedura de depunere a sesizarilor si reclamatiilor

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:

1.
2.
3.

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor
realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate

propuneri pentru imbunététirea calititii serviciilor acordate prin aprovizionare periodica si
sufucienta cu materiale de curatenie, de igiena personala, echipamente si cazarmament,
mobilier, produse alimentare si de bacanie

propuneri privind angajarea si perfectionarea personalului




e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:
1. propuneri citre Directia Economica pentru Intocmirea bugetului anual;

2. intocmirea de necesare catre Serviciul Achizitii pentru aprovizionarea periodica a centrului;

3. intocmirea planului anual de perfectionare a personalului cu propuneri pentru organizarea de
cursuri in conformitate cu nevoile angajatilor;

4. comunicarea si colaborarea permanenti cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primiriei, cu alte institutii publice locale §i organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, In folosul beneficiarilor.

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdi ,,Floarea
Sperantei” functioneazd cu un numdr total de 1+44 angajati, conform prevederilor Hotararii
Consiliului Local Sector 3 nr. 141/26.03.2025

a) Personal de conducere: 1 sef de centru (2,22%);

b) Personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate : 30 (66,66%), din
care:
- medic medicina generala - 1
- psiholog - 1
- asistent social- 1
- kinoterapeut - 1
- Inspctor specialitate - 1
- asistent medical - 7 (6 + 1 BFT masaj)
- lucrator social - 3

- infirmieri - 15

¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 14 (31,11%),
din care: - administrator — 1

- magaziner - 1

- bucatari - 5

- spalatoreasa — 1

- Ingrijitor curdtenie/cladiri — 6

(2) Raportul actual angajat/beneficiar este de 1,05/1

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Conducerea centrului este asigurata de un gef de centru.



(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)

b)

c)
d)

n)
0)

p)

q)
r)

asiguri coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc In
mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizdrii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informdri pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i perfectionare;
colaboreazi cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societdtii
civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunattirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

intocmegte raportul anual de activitate;

asigura buna desfasurare a raporturilor de muncd dintre angajatii serviciului/centrului;

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a numarului de
personal;

desfisoara activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

ia Tn considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la Incalcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

rispunde de calitatea activititilor desfdsurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, mdsuri de organizare care sa conduca la Imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru gi a regulamentului
de organizare si functionare;

reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale gi, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din strdindtate, precum si in
justitie;

asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primiriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
ntocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunogtinta atat personalului, cdt si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupé caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sé fie absolven{i cu diploma de
fnvitimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai Invatdmantului superior in
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domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducétorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta si personalul auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) asiguri derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse
etc.;

) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) Intoceste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;

f) face propuneri de Tmbundtitire a activitdtii in vederea cresterii calitaii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil;

h) cunoaste si respectd prevederile cuprinse in regulamentul intern al institutiei;

i) cunoaste si respectd prevederile cuprinse in R.O.F-ul institutiei;

j) cunoagte si respectd R.O.I. si R.O.F. ale Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Floarea Sperantei”;

k) cunoaste si pune in aplicare legislatia In vigoare specificd domeniului de activitate.

(2) Atributii specifice ale personalului de specialitate:
a) Medic de medicind de familie/medicina generala

Atributii i raspunderi ce revin angajatului:
urméreste starea somatica si psihomotorie a fiecarui beneficiar din centru.

e efectueazi vizita medicali a beneficiarilor, preluind toate cazurile acute si urmarindu-le pana la
vindecare/ameliorare.

o completeazd Foaia de observatie a beneficiarilor fixdnd medicatia necesard si consemneazd
evolutiile periodice; intocmegte Fisa de evaluare medicald si Fisa de medicatie pentru fiecare
beneficiar.

e face parte din echipa multidisciplinara care evalueaza situatia beneficiarilor ori de cate ori este
necesar;

e colaboreazd la implementarea si reevaluarea Planului Personalizat de servicii acordate
beneficiarilor din centru;

e organizeazd acordarea asistentei de urgentd si solicitd internarea in unitdti specializate, atunci
cand este cazul.

e soliciti examene de specialitate in functie de patologia fiecarui beneficiar, pentru precizarea
diagnosticului, tratamentului si a planului de recuperare adecvat.

11




controleazi calitatea tratamentelor si ingrijirilor medicale, precum si aplicarea madsurilor
igienico-sanitare si de prevenire a infectiilor intraspitalicesti.

se preocupade organizarea si functionarea carantinei si de alte masuri antiepidemice.
controleazi meniul zilnic al beneficiarilor, care trebuie s asigure un numar corespunzator de
calorii si s respecte principiile alimentare si diferitele regimuri dietetice ale bolilor cronice.
elibereazi documentele medicale care vizeazd beneficiarul si intocmeste statisticile medicale
legate de beneficiari.

asigurd confidentialitatea lucrérilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

respecti disciplina muncii si deontologia profesionala.

atributiile se regisesc mai detaliat Tn fisa individuala de post.

b) Psiholog

Atributii i raspunderi ce revin angajatului:

observi, evalueazd, explici si elaboreazi predictii in modificarea comportamentului uman in
aplicarea principiilor, metodelor si procedurilor stiingifice in scopul prevenirilor si
tratamentului tulburdrilor psihice si de comportament, precam si In scopul dezvoltarii si
optimizrii relatiilor intrepersonale, mentinerii sanataii psihice si fizice;

participd la elaborarea si aplicarea programelor de recuperare a persoanelor institutionalizate,
organizand si participAnd nemijlocit la aplicarea programelor individuale sau colective de
psihoterapie, activitatilor psihosomatice, senzoriale si terapeutice;

aplici teste psihologice persoanele institutionalizate, intocmeste figele de evaluare

stabileste modalitdti de recuperare tindnd cont de diagnostic, QI si structura personalitatii
beneficiarilor;

actioneazi pentru realizarea responsabild si calificatd a obiectivelor instituiei In care lucreaza,
intocmind Fisa de Evaluare/Reevaluare Psihologica a beneficiarilor din centru;

face parte din echipa multidisciplinaré care evalueazd situatia beneficiarilor ori de céte ori este
necesar;

colaboreazd la implementarea si reevaluarea Planului Personalizat de servicii acordate
beneficiarilor din centruy;

rispunde de corectitudinea completirii si de asigurarea securitdtii documentelor pe care le
intocmeste;

asigurd confidentialitatea lucrérilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

respecti disciplina muncii si deontologia profesionala.

atributiile se regisesc mai detaliat in fisa individuala de post.

¢) Asistent social

Atributii si raspunderi ce revin angajatului:

realizeaza actualizarea tuturor documentelor beneficiarilor;

in activitatea cu beneficiarul va considera cu prioritate interesele acestuia si se va asigura cd nu
va fi abuzat urmare a unei situatii dificile In care se afla;

la admiterea in centru, prezintd beneficiarilor Regulamentul de Organizare si Functionare si
Regulamentul de Ordine Interioard ale centrului pe care trebuie sd le respecte;
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intocmeste angajamentele de platd, contractele de acordare a serviciilor sociale in cadrul
centrului precum si actele aditionale prin care sunt aduse modificari;

completeazi in contract contributia lunard de Intretinere care trebuie platita de beneficiar si/sau
apartinator i care apare nscrisd in angajamentul de plata;

actioneazd pentru realizarea responsabili si calificatd a obiectivelor institutiei In care lucreaza,
intocmind Fisa de Evaluare / Reevaluare Sociala a beneficiarilor din centru;

face parte din echipa multidisciplinara care evalueaza situatia beneficiarilor ori de cate ori este
necesar;

colaboreazi la implementarea si reevaluarea Planului Personalizat de servicii acordate
beneficiarilor din centru;

insoteste beneficiarii si se preocupd de rezolvarea problemelor de natura financiara si
administrativa care tin de alte institugii ale statului, efectudnd deplaséri in interes de serviciu
(Casa de Pensii, Casa de Asigurari de Sanatate, Politie, unitdti medicale,etc.);

are obligatia de a sprijini beneficiarii si se integreze in viata sociald si cultrald, sa
restabileascd relatia cu familia si societatea, de a reduce dependenta sociald, de a informa
beneficarii atat despre drepturile dar si despre indatoririle sociale;

efectueazi anchete sociale pentru beneficiarii centrului, avand ca scop restabilirea relatiilor cu
familia;

identifici si contacteazd potentiali angajatori pentru integrarea in muncd a beneficiarilor §i
mentine legitura cu acestia in vederea urmdririi evolutiei beneficiarilor la locul de muncg;
respectd intimitatea, confidentialitatea si utilizeazd responsabil informatiile obfinute in actul
exercitdrii profesiei. Respectarea confidentialitatii trebuie sa fie neconditionatd; ea continua si
dupad decesul beneficiarului;

asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

respectd disciplina muncii si deontologia profesionala.

atributiile se regdsesc mai detaliat n fisa individuala de post.

d) Kinetoterapeut

Atributii si raspunderi ce revin angajatului:

aplicd tratamentul kinetic prescris de medic in functie de posibilititile persoanelor adulte,
particularitatea cazului, gradul de colaborare cu beneficiarul.

desfisoard in bune conditii procesul de recuperare.

informeaza medicul asupra starii de sdndtate a beneficiarilor.

evalueazi rezultatele si evolutia procesului de recuperare ale beneficiarilor.

tine evidenta persoanelor adulte aflate in programul de recuperare.

pregiteste materialele si instrumentele specifice activitafii de kinetoterapie, asigura pastrarea
materialelor si instrumentelor specifice.

face parte din echipa multidisciplinard care evalueaza situatia beneficiarilor ori de céte ori este
necesar;

colaboreazd la implementarea si reevaluarea Planului Personalizat de servicii acordate
beneficiarilor din centru;

asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
respecta disciplina muncii §i deontologia profesionala.

13




f) Asistent medical bft-masaj

atributiile se regdsesc mai detaliat in fisa individuald de post.

e) Asistent medical generalist

Atributii si raspunderi ce revin angajatului:
urmdreste starea de sinatate a beneficiarilor si semnaleazd medicilor cazurile de imbolndvire
intercurenta;
participa la vizita medicald si executd indicatiile medicilor cu privire la efectuarea explorarilor
diagnostice, tratament, regim alimentar si igiena bolnavului;
efectueaza tratamentul indicat de medic si acordd primul ajutor, iar in lipsa medicului se
ingrijeste de transportul beneficiarilor Tn unitati sanitare specializate atunci cénd este cazul;
efectueazd controlul epidemiologic la primirea in unitate si la intoarcerea din invoire a
beneficiarilor, luAnd misurile de deparazitare si izolare la nevoie;
administreazd personal, conform indicatiilor medicale, medicamentele prescrise bolnavilor,
inclusiv medicatia per os. Efectueaza vaccindrile indicate de medic;
preleveazd produsele biologice pentru analizele curente indicate de medici;
se integreaza in graficul de munca stabilit, In ture, i Inscrie in raportul de turd orice modificare
aparutd 1n starea bolnavilor, rispunsul pacientilor la tratament gi orice alt eveniment care a avut
loc in centru in timpul turei respective;
rispunde de ordinea si curdtenia in saloane, de intretinerea igienicd a patului, de aplicarea
tuturor masurilor de igiena individuald a beneficiarilor i de prevenirea escarelor;
supravegheaza si rispunde de activitatea infirmierelor si ingrijitoarelor, ludnd masuri pentru
corectarea deficientelor apirute in activitatea acestora: igiend, dezinfectie, transport rufe
murdare/curate, depozitare rufe curate;
efectueazi sterilizarea zilnica a instrumentarului chirurgical, conform normelor in vigoare.
se asigurd de ridicarea la timp a deseurilor intepitoare si cu potential infectios si de
consemnarea in fisele de evidenta a acestei activitati;
controleazi la sfirsitul lunii stocul de medicamente din aparat si trusa de urgenta si asigurd
buna distributie a medicamentelor catre beneficiari;
asigura completarea cutiilor fiecdrui beneficiar cu medicatia de fond;
urmareste si asigurd respectarea normelor igienice In prepararea, pdstrarea, conservarea si
distribuirea alimentelor, precum si pistrarea probelor de alimente in conformitate cu normele
igienico-sanitare;
supravegheaza distribuirea mesei, alimentarea si hidratarea bolnavilor dependenti si respectarea
regimului dietetic al bolnavilor;
verificd calitatea si cantitatea alimentelor eliberate conform Listei Zilnice de Alimente,
semnaland, in scris, orice deficientd aparutd;
colaboreazd la implementarea si reevaluarea Planului Personalizat de servicii acordate
beneficiarilor din centru;
asigurd confidentialitatea lucririlor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
respectd disciplina muncii si deontologia profesionala.
atributiile se regdsesc mai detaliat in fisa individuald de post.
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Atributii i raspunderi ce revin angajatului:
efectueazd procedurile de masaj conform indicatiilor medicului in functie de posibilitétile
persoanelor adulte, particularitatea cazului, gradul de colaborare cu beneficiarul;
desfasoard in bune conditii procesul de recuperare si raspunde de aplicarea corectd a
procedurilor indicate;
informeaza medicul asupra starii de sandtate a beneficiarilor;
consemneazi in registrul de evidentd procedurile efectuate beneficiarilor;
evalueaza rezultatele si evolutia procesului de recuperare ale beneficiarilor;
raspunde de buna utilizare a materialelor ce i se dau in péstrare;
asigura confidentialitatea lucrdrilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
respectd disciplina muncii si deontologia profesionala.
atributiile se regdsesc mai detaliat In fisa individuala de post.

g) Lucrator social

Atributii si raspunderi ce revin angajatului:
cunoaste, respectd si implementeazd toate procedurile din metodologia de organizare si
functionare a centrului, inclusiv procedura de admitere a beneficiarilor in centru;
colaboreazd la implementarea Planului Personalizat de servicii acordate beneficiarilor din
centry;
in activitatea cu beneficiarul va considera cu prioritate interesele acestuia si se va asigura ca nu
va fi abuzat din cauza situatiei dificile in care se afla;
la admiterea In centru, prezintd beneficiarilor Regulamentul de Organizare si Functionare §i
Regulamentul de Ordine Interioard ale centrului pe care trebuie sa le respecte;
nsoteste beneficiarii la activitti organizate de centru sau de ctre alte institufii din comunitate;
mentine o legiturd permanenti cu personalul de la cabinetul medical si anunta orice modificare
privind starea de sanatate a beneficiarului;
Insoteste beneficiarii In comunitate pentru rezolvarea unor probleme social-administrative
(cumpératuri, vizite medicale, plimbdri, excursii).
Desfisoard cu beneficiarii activititi de formare a deprinderilor de viata independenta
asigurd serviciile de curierat ale documentelor intre sediul centrului si sediul D.G.A.S.P.C.
sector 3;
asigurd confidentialitatea lucrdrilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere,
respectd disciplina muncii si deontologia profesionald;
atributiile se regdsesc mai detaliat in fisa individuala de post.

h) Infirmier(a)

Atributii si raspunderi ce revin angajatului:
efectueazi ori de cate ori este necesar igiena individuald a beneficiarului imobilizat.
asigura supravegherea si securitatea beneficiarilor din centru.
respectd intimitatea, demnitatea si drepturile beneficiarilor.
insoteste si ajutd asistentul medical la administrarea tratamentelor si recoltarea probelor
biologice.
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 strange rufele murdare ale beneficiarilor in conditii igienico-sanitare in vigoare.

e asiguri igiena frigiderelor, a paturilor si a intregului mobilier din camere.

» transporta alimentele de la blocul alimentar, asigura distribuirea lor in conditii de igiena
perfecta si hraneste beneficiarii fara autonomie.

e consemneaza activitatea efectuatd in raportul de turd si noteazd baile efectuate in caietul de
evidenta privind imbaierea beneficiarilor.

e insoteste beneficiarii in alte unitati medicale la solicitarea medicului sau asistentului medical.

 asigurd ingrijirea si supravegherea beneficiarilor aflati in stare terminalé si pregteste decedatul
pentru Inhumare cu respectarea demnitatii umane.

e atributiile se regiisesc mai detaliat in fisa individuala de post.

ARTICOLUL 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ:

a) asigurd activitiile auxiliare serviciului social - aprovizionare, mentenantd, achizitii etc

b) cunoaste si respectd prevederile cuprinse in regulamentul intern al institutiei;

c) cunoaste si respectd prevederile cuprinse in R.O.F-ul institutiei;

d) cunoaste si respectd R.O.I. si R.O.F. ale Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Floarea Sperantei”;

e) cunoagte si pune in aplicare legislatia In vigoare specifica domeniului de activitate.

(2) Atributii specifice ale personalului administrativ:
a) Administrator

Atributii i raspunderi ce revin angajatului:
¢ indruma si controleazi activitatea persoanelor din subordine si ia din timp mdsurile necesare
bunei desfasurari a activitatilor;

e asigurd in mod eficient si eficace unitatea cu materiale de igiend, produse alimentare,

. echipamente, consumabile, in vederea continuitatii activitatii centrului si in raport cu nevoile
acestuia;

e previne golurile in aprovizionarea unitd(ii, precum si aprovizionarea din abundentd marfurilor
care au o miscare mai lentd in gestiune, cu respectarea termenelor de valabilitate ale produselor;

e participd la receptia bunurilor intrate si casate in unitate cu respectarea legislatiei In vigoare
privind Tntocmirea actelor necesare de receptie si casare;
participd la inventarierea bunurilor aflate in gestiunea proprie cu respectarea legislaiei;
este obligat si previni sustragerea bunurilor si orice forma de risipd, sa le fereasca de degradare
si sd le pastreze potrivit prescriptiilor tehnice i igienico-sanitare.

e previne sustragerea bunurilor din unitate si ia masurile necesare pentru utilizarea inventarului si
a materiilor prime prevenind risipa; la luarea in primire, precum si in timpul gestiondrii
bunurilor, este obligat s ceard in scris conducerii centrului sa ia masuri de dotare, de paza si
orice alte masuri necesare pentru pastrarea corespunzatroare si pentru efectuarea in bune conditii
a operatiunilor de predare si de eliberare.
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* gestionarul raspunde integral fatd de unitate pentru pagubele pe care le-a cauzat in gestiunea
sa.raspunde de buna funcfionare si ia masuri pentru intretinerea corespunzatoare a instalatiilor si
patrimoniului unititii (instalatia de iluminat, cladirea, instalatia termicd, aparaturd, etc);

o raspunde de evidenta si folosinta obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe din unitate;
raspunde si supravegheaza operatiunile de dezinsectie si deratizare efectuate in unitate;
intocmeste consumurile si centralizatorul lunar si le Inainteazd Serviciului Contabilitate din
cadrul DGASPC sector 3;

e cunoaste, aplica si respectd atributiile de casier conform Regulamentului operatiunilor de casa
aprobat prin Decretul 209/1976;

e calculeazi si incaseazd sumele prevazute Tn angajamentele de platd si contractele de servicii de
la beneficiarii centrului si/sau sustinitorii legali ai acestora pe baza de chitants;

e (ine evidensa contributiilor, nregistrdnd lunar in figele beneficiarilor din centru contributiile
Incasate;

o predi sumele incasate de la beneficiarii din centru si/sau sustinatorii legali ai acestora la Casieria
DGASPC sector 3, Tn baza borderourilor insotite de exemplarul rosu al chitantelor de incasare a
contributiilor si a proceselor verbale de predare-promire incheiate cu casierul DGASPC sector 3;

e cunoaste si aplici legislatia Tn vigoare referitoare la gestiunea bunurilor materiale;
rispunde de colectarea selectivdi a deseurilor reciclabile in functie de natura lor si in
conformitate cu Legea 132/30.06.2010;
rispunde de dotarea unitatii cu utilaje si echipamente de prevenire si stingere a incendiilor,

o rispunde de dotarea angajatilor cu echipament de protectia muncii in functie de specificul
fiecarui post;

* asigura pastrarea arhivei unitdtii conform normelor legale;

* organizeaza si supravegheaza activitatea personalului administrativ din subordine;

e asigurd confidenialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

¢ respecta disciplina muncii si deontologia profesionala.

b) Magaziner

Atributii principale gi raspunderi ce revin angajatului:
primeste 1n gestiune alimente si bunuri pe baza documentelor legale.
efectueazi receptia marfurilor in prezenta comisiei de receptie si intocmeste proces verbal ce
constatare in caz de neconcordanti cu actele insotitoare (calitativ si cantitativ).

e este obligat si completeze acte cu privire la operatiile din gestiune si sa inregistreze, in
evidenta tehnico-operativa a locului de depozitare, operatiunile de primire si de eliberare a
marfurilor.
tine evidenta pe specific de produs (alimente, materiale de curafenie, etc).
eliberarea produselor se face de citre gestionar numai in cantitatea sortimentelor specificate pe
actele de eliberare, liste zilnice de alimente, bonuri de consum.

¢ seinterzice eliberarea provizorie de marfuri.
dupi predarea alimentelor se va proceda la operarea in figele de magazie.
operarea in fisele de magazie se va face, obligatoriu, in fiecare zi numai dupa listele zilnice de
alimente si celelalte acte justificative.

¢ confruntd, lunar si ori de cate ori este nevoie, fisele contabile analitice cu evidenta electronica a
serviciului contabilitate.
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are obligatia de a intocmi necesarul de alimente si materiale de curatenie pentru a se evita
golurile in aprovizionare sau stocuri depasite.

este obligat si previna sustragerea bunurilor si orice forma de risipé, sa le fereasca de degradare
si sd le pastreze potrivit prescriptiilor tehnice si igienico-sanitare.

la luarea in primire, precum si in timpul gestiondrii bunurilor, este obligat sa ceara in scris
conducerii centrului sa ia masuri de dotare, de paza si orice alte masuri necesare pentru
pastrarea corespunzatroare si pentru efectuarea in bune conditii a operatiunilor de predare si de
eliberare.

gestionarul raspunde integral fatd de unitate pentru pagubele pe care le-a cauzat in gestiunea sa.
semnaleazd administratorului defectiunile apdrute in functionarea instalatiilor,

echipamentelor si aparaturii din spatiile de depozitare;

incheie si semneazd procesele verbale de predare-primire pentru produsele donate de sponsori
mentionand cantitatea si valoarea acestora;

intocmeste consumurile si centralizatorul lunar si le Tnainteaza Serviciului Contabilitate din
cadrul DGASPC sector 3;

pastreazd in sigurantd documentele de evidentd contabild;

cunoaste si aplica legislatia Tn vigoare referitoare la gestiunea bunurilor materiale;
intocmeste listele zilnice de alimente (LZA) si bonurile de consum;

asigurd confidentialitatea lucrdrilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

respectd disciplina muncii i deontologia profesionala.

atributiile se regidsesc mai detaliat in fisa individuala de post.

Bucatar

Atributii principale si raspunderi ce revin angajatului:

realizeaza toate activititile din bucatarie si pregateste meniurile;

asigurd preluarea zilnicd a alimentelor de la magaziner, verificd cantitatea si calitatea si
raspunde de corecta pastrare a acestora;

alcituieste Impreund cu medicul, asistentul medical si magazinerul meniul zilnic;

nu permite accesul persoanelor strdine In incinta bucatariei;

pregiteste hrana respectdnd meniul zilnic si prescriptiile dietetice;

pastreaza blocul alimentar si toate obiectele din dotarea acestuia intr-o bund stare de curafenie
si igiend;

rispunde de respectarea meniurilor, de pregétirea la timp a acestora gi de calitatea mancarii;

efectueazi verificarea alimentelor gata preparate, Tngrijindu-se ca probele alimentare sd fie
luate si péstrate conform normelor in vigoare;

raspunde de portionarea corecta a mancarii;

raspunde de respectarea normelor igienico-sanitare in buctarie si dependinge; supravegheaza
spilarea si dezinfectia veselei;

are in primire inventarul bucitiriei si al dependintelor sale, ingrijindu-se de corecta folosire si
intetinere a intregului inventar, utilaje si instalatii;

face propuneri pentru imbunatatirea meniurilor si diversificarea acestora;

respectd modul de lucru cu gazele de la plita din bucétarie;

asigura confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu excepia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
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e respectd disciplina muncii si deontologia profesionala.
e atributiile se regisesc mai detaliat in fisa individuala de post.

d) Spalatoreasa

Atributii principale si raspunderi ce revin angajatului:
e  asigurd unitatea cu rufele spalate la timp;
primeste rufele murdare de pe sectie, triaza rufaria pe categorii: albe, colorate, 14nd, bumbac,
lenjerie de corp, lenjerie de pat, imbracaminte etc.;
e rispunde de dezinfectia, spalarea, fierberea, albirea inventarului moale si scoaterea petelor
prin mijloace care sd nu deterioreze rufdria sau instalatia;
raspunde de spilatul, uscatul si cilcatul rufelor, respectdnd normele igienico-sanitare;
preda inventarul moale uscat i calcat fiecarui compartiment;
tine evidenta rufelor primite pentru spalare ca si a celor predate;
rispunde de pistrarea si manipularea rufelor primite pentru spélare, avand grija sd nu fie
Instrainate;
 rispunde de pastrarea in siguranti si in bune conditii a materialelor de curdtenie pe care le are
in grija personald, precum si a celor care se folosesc la comun;
e rispunde de starea de curdtenie a spalitoriei si supravegheazi buna functionare a utilajelor,
sesizand imediat orice defectiune constatata;
¢ fingrijeste si rdspunde de buna Intrefinere si functionare a aparaturii electrocasnice pe care o are
n primire si respectd instructiunile de utilizare a acesteia;
e  asiguri confidentialitatea lucrdrilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
respectd disciplina muncii si deontologia profesionala.
e atributiile se regasesc mai detaliat In fisa individuala de post.

e) Ingrijitor curitenie/cladiri

Atributii principale si raspunderi ce revin angajatului:

e efectueazd curdtenia zilnic in sectorul repartizat din interiorul centrului sau curte, in condiii
corespunzatoare;

o rispunde de starea de igiend a camerelor, birourilor, coridoarelor, mobilierului i geamurilor;
curdd si dezinfecteazd zilnic grupurile sanitare cu materiale si ustensile folosite numai in
aceste scoputi;

e efectueazi, cu avizul cadrului mediu sau auxiliar sanitar, aerisirea periodicd a Incaperilor;
transportd gunoiul si reziduurile menajere In conditii corespunzitoare, raspunde de depunerea
lor corecti si dezinfecteaza recipientele In care se pastreazd sau se transportd gunoiul;

e raspunde de pastrarea in sigurantd si in bune conditii a materialelor de curatenie pe care le are
in grija personald, precum si a celor care se folosesc la comun;

* ingrijeste si rispunde de buna intretinere si functionare a aparaturii electrocasnice pe care o are
n primire si respectd instructiunile de utilizare a acesteia;

e asiguri confidentialitatea lucrdrilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor de
interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

e respectd regulile de disciplind a muncii.
atributiile se regdsesc mai detaliat In fisa individuald de post.
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ARTICOLUL 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordirii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2)Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;
b) bugetul localal Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti;
¢) bugetul de stat;
d) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din {ard gi
din strdinatate;
e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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a proiectului de hotirére privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
serviciului social Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
»Floarea Sperantei” din structura
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3

Prin Hotararea nr. 391/30.07.2019, Consiliul Local al Sectorului 3 a aprobat reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 a organigramei, statului de
functii si a Regulamentului de Organizare i Functionare, precum si infiintarea, prin reorganizare,
incepand cu data de 01.10.2019, in structura DGASPC Sector 3, a trei centre destinate persoanelor
adulte cu dizabilitsti, printre care si Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu
Dizabilititi ”Floarea Sperantei”, cu o capacitate de 46 locuri si un numar de 47 de posturi de naturd
contractuala.

De la data infiintdrii si pana Tn prezent, modificarile aduse referitoare la acest centru au fost
nesimnificative. Astfel ultima modificare fiind aprobatd de Consiliul Local al Sectorului 3 prin
Hotirarea nr. 141/26.03.2025, prin care a aprobatd reorganizarea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Sector 3, organigrama, statul de functii si Regulamentul de Organizare
si Functionare. Tn structura Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
”Floarea Sperantei” fiind previzut un numar de 45 de posturi de natura contractuald, iar atributiile
centrului cuprinse in Capitolul VIII, sectiunea X din Regulamentul de Organizare si Functionale a
DGASPC Sector 3.

in vederea obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu la imobilul unde functioneaza
Centrul de Tngrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,Floarea Sperantei”, lucrarile
necesare impun reducerea capacitatii centrului de la 46 la 42 de locuri.

Prin urmare, raportat la prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdti, si la dispozitiile art. 3 alin. (1) din Hot3rarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a Regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale, este necesard actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
serviciului social si aprobarea acestuia prin hotdrare a Consiliului Local Sector 3.

Avand in vedere cele prezentate si tindnd seama de raportul de specialitate nr.
13/128835/15.07.2025 al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3,
precum si de raportul nr. 251903/16.07.2025.al Directiei Asistentd Legislativa - Serviciul Relatii

Sectorului 3.

Datele dumneavoastrs personale sunt prelucrate de Primdria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul
tndeplinirii atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terfi in baza unui temei legal justificat. VA puteti exercita drepturile prevazute in
Regulamentul UE 2016/679, printr-o cerere scrisd, semnata si datatd transmis# pe adresa Primdriei Sector 3.
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la proiectul de hotirire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
serviciului social Centrul de Ingrljlre si Asistentdi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
wFloarea Speran;et” din structura
Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi "Floarea Sperantei” a
fost infiintat de Consiliul Local al Sectorului 3 prin Hotérarea nr. 391/30.07.2019, care a ficut obiectul
reorganizarii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, aprobrii
organigramei, statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare.

Astfel, prin actul normativ antementionat, incepind cu data de 01.10.2019, in structura
DGASPC Sector 3, au fost infiintate 3 centre destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, printre care
si acest centru, cu o capacitate de 46 locuri, in structura ciruia s-a prevazut un numdr de 47 de posturi
de naturd contractuald, iar atributiile centrului fiind stabilite in Capitolul VIII, sectiunea XI din
Regulamentul de Organizare si Functionale a DGASPC Sector 3.

De la data infiintiirii si pAnd in prezent, modificarile aduse referitoare la acest centru au fost
nesimnificative, ultima modificare fiind aprobata de Consiliul Local al Sectorului 3 prin Hotéréarea nr.
141/26.03.2025, prin care a aprobat reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protec‘;ia
Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei, statului de functii si Regulamentului de Organizare si
Functionare, in structura Centrului de ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»Floarea Sperantei” fiind previizut un numar de 45 de posturi de naturd contractuald, iar atributiile
centrului cuprinse in Capitolul VIII, sectiunea XII din Regulamentul de Organizare si Functionale a
DGASPC Sector 3.

Luind in considerare argumentele prezentate de DGASPC Sector 3 in raportul
nr.13/128835/15.07.2025 potrivit cdrora lucriirile necesare pentru obtinerea autorizatiei ISU la
imobilul unde functioneazi Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
,,Floarea Speranter” impun reducerea capacititii centrului de la 46 la 42 de locuri, raportat la
prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, si la dispozitiile art. 3
alin. (1) din Hotirirea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, este necesara
actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare a serviciului social si aprobarea acestuia
prin hotdrare a Consiliului Local Sector 3.

Luand in considerare solicitarea nr. 131/128837/15.07.2025 a Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Sector 3 inregistrati cu nr. 251237/CP/15.07.2025 Primdria Sectorului
3, in temeiul prevederilor art. 136 alin. (3) din Codul Administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, s-a intocmit prezentul raport de specialitate in vederea supunerii spre aprobare a prezentului
proiect de hotérére.
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Datele dumneavoastrd personale sunt prelucrate de Primaria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul
indeplinirii atributiilor legale. Datele pot fi dezviluite unor terti in baza unui temei legal justificat. Vi putefi exercita drepturile prevézute in Regulamentul
UE 2016/679. printr-o cerere scrisd, semnatd si datatd transmisi pe adresa Primdriei Sector 3.
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RAPORT DE SPECIALITATE
la proiectul de hotirire privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a

serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi
»Floarea Sperantei” din subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociali si Protectia
Copilului Sector 3

in subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Sector 3, in
calitate de furnizor acreditat de servicii sociale, functioneaza in prezent servicii sociale pentru copii,
adulti, persoane varstnice si persoane cu dizabilitati, conform Nomenclatorului de servicii sociale.

Hotirarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completirile ulterioare, prevede ca serviciile sociale sd functioneze pe baza unui Regulament de
Organizare i Functionare aprobat prin Hotéréare a Consiliului Local.

Potrivit Hotararii Consiliului Local Sector 3 nr. 391/30.07.2019 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei,
statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare, incepand cu data de 01.10.2019 a
fost aprobati infiintarea, prin reorganizare, in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Sector 3, ca urmare a aplicarii prevederilor Deciziei nr. 877/2018 privind aprobarea
Metodologiei de reorganizare a centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap, a
Centrului de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Floarea Sperantei”.

Avand in vedere reducerea capacititii Centrului de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Adulte cu Dizabilititi ,,Floarea Sperantei”, ca urmare a efectudrii lucririlor necesare pentru obtinerea
autorizatiei ISU, de la 46 la 42 de locuri si, totodatd, tindnd cont de Hotararea Consiliului Local Sector
3 nr. 391/30.07.2019 prin care a fost aprobatd infiintarea, prin reorganizare, in structura DGASPC
Sector 3, a Centrului de ingrijire si Asistentid pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,Floarea

Sperantei”, precum si de prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice



minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, cu
modificarile si completirile ulterioare, este necesard actualizarea Regulamentului de Organizare si

Functionare a serviciului social si aprobarea acestuia prin hotérare a Consiliului Local Sector 3.

Avand in vedere cele mai sus-prezentate si tindnd cont de prevederile art. 139 alin. (1) si art.
166 alin. (2) lit. p) din OUG nr. 57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si completirile
ulterioare, v inaintim spre analizi si aprobare proiectul de hotérére privind aprobarea Regulamentului
de Organizare si Functionare a serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati ,,Floarea Sperantei” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si

Protectia Copilului Sector 3.

DIRECTOR EXECUTIV 5 DIRECTOR EXECUTIV
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fn conformitate cu prevederile art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din
Ordonanta de urgenti nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare, vd rugim si ne sprijiniti in introducerea pe ordinea de zi a Consiliului Local al
Sectorului 3 a unui proiect de hotérére privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare a serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu

Dizabilititi ,,Floarea Sperantei” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si

Protectia Copilului Sector 3.

In acest sens, vd inaintdm proiectul de hotdrdre la care facem referire mai sus §i

raportul de specialitate.

Vi multumim pentru sprijinul acordat,




MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3
Comisia pentru culturi, culte, minoritati, protectia copilului,
protectie sociala, munci, sanatate si familie

AVIZUL

referitor la proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistentii pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi ,.Floarea
Sperantei”_din_structura Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Sector 3
COMISIA PENTRU CULTURA, CULTE, MINORITATI PROTECTIA COPILULUI, PROTECTIE
SOCIALA, MUNCA, SANATATE SI FAMILIE, intruniti in sedinta din data de 21.07.2025, in format
whatsapp, a analizat proiectul de hotirire mentionat mai sus, iar membrii comisiei prezenti si-
au exprimat votul.

in conformitate cu prevederile art. 136 alin.(3) lit.b) si alin. (8) lit.c) din OUG nr. 57/2019 privind
Codul Administrativ, Comisia pentru culturd, culte, minoritdti, protectia copilului, protectie sociald, munca,
sdndtate si familie, avizeaza proiectul de hotarare mentionat mai sus

FAVORABIL / NEFAVORABH-

Fata de hotirirea comisiei s-au exprimat urmatoarele opinii:
NU ESTE CAZUL.

Avand in vedere organizarea sedintei in sistem Whatsapp, prezentul Aviz este semnat de
Presedintele si Secretarul Comisiei.

PRESEDINTE, SECRETAR,

Weinerich Andreea-Helena Rosu Dan-Alexandru
WEINERICH Digitaly doned oy WENERICH— ROSU DAN-  ofatemory
ANDREEA-HELENA P51 5025 MO IES ALEXANDRU 585?65925.07.22 21:35:09

MEMBRI/ VOTUL EXPRIMAT
Weinerich Andreea-Helena PENTRU
Rosu Dan-Alexandru PENTRU
Radoi Marin PENTRU
Voicu Alin-Ionut PENTRU
Cocos Adrian Marian PENTRU
Mircea Sebesan PENTRU
Anghel Daniel PENTRU
Branza Petru PENTRU
Cucu Eduard PENTRU
Raetchi Paul ABSENT
Tarnavetchi Valeriu-Alexandru PENTRU




