MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3 PROIECT

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Casei de Tip Familial ,,Crinul Alb” din
subordinea Directiei Generale de Asistentii Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,
ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritdtilor administratiei publice locale,
pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2011, precum si pentru
modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali,

Avind n vedere: ;

— Referatul de aprobare nr. / &7 ‘%‘ﬂ7/ [CP/ 3/ A, f 2227 41 Primarului Sectorului 3

— Raportul de specialitate nr. 48201/27.05.2021 al DGASPC Sector 3;

— Adresanr. 48322/27.05.2021 a DGASPC Sector 3, inregistratd cu nr. 104151/28.05.2021;

in conformitate cu prevederile:

- Art. 43 alin. (1) si art. 113 alin. (5) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- Art. 2 si art. 3 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Art. 1 alin. (3) din HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificdrile si completarile
ulterioare;

— Pct. S1.2 - Im2 Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane (Standardele 1-2) din Anexa nr. 1 la
Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

— HCLS3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Sector 3 si aprobarea organigramei, statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare;

Lufnd in considerare:
- Avizul Comisiei juridice, de discipling, apdrarea ordinii publice si respectarea drepturilor cetatenilor;

- Avizul Comisiei pentru protectie sociald, protectia copilului, sanitate, familie si relatia cu mass media;

In temeiul art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completéarile ulterioare.,

HOTARASTE:

Art.l. Se aproba Regulamentul de Organizare si Functionare a Casei de Tip Familial ,.Crinul Alb” din
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, prevazut in anexa care face parte
integranta din prezenta hotarére.

Art.2. La data intrdrii in vigoare a prezentei hotardri orice alta dispozitie contrara isi inceteaza aplicabilitatea.

Art.3. Compartimentele de specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 3 vor duce la indeplinire preveder tei hotarari.
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REFERAT DE APROBARE
a proiectului de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Casei de Tip Familial ,,Crinul Alb” din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 3

Prin Raportul de specialitate intocmit de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Sector 3 se solicitd aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare
a Casei de Tip Familial ,,Crinul Alb” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 3.

Casa de Tip Familial ,Crinul Alb” este un centru rezidential pentru copii cu dizabilitati
neuro-psiho-motorii, cu varste cuprinse intre 0-18 ani, avand drept scop oferirea unui cdmin
pentru copiii cu dizabilitati (separati temporar sau definitiv de parinti/apartinatori legali,
familie), servicii de recuperare neuro-motorie, psihica si asistentd sociala, cu obiectivul ca
acestia sa isi dezvolte deprinderile necesare unei vieti cat mai independente, pe baza unuiplan
personalizat.

Avand in vedere faptul ca Hotararea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile uletrioare, prevede ca serviciile
sociale sa functioneze pe baza unui Regulament de Organizare si Functionare, aprobat prin
hotdrare a Consiliului Local si, totodata, tinand cont de faptul ca dispozitiile pct. S1.2 - Im2
Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane (Standardele 1-2) din Anexa nr. 1 la
Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile
sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala stipuleaza faptul
ca Regulamentul propriu de organizare si functionare este aprobat prin hotarare/decizie a
organului de conducere prevazut de lege,

Si ludnd in considerare raportul de specialitate al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 3 am initiat prezentul proiect de hotdrare pe care il supun
spre aprobare Consiliului Local Sector 3.

Datele dumneavoastrd personale sunt prelucrate de Primdria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal justificat. Va puteti exercita drepturile previzute in Regulamentul UE 2016/679,
printr-o cerere scrisa, semnata si datata transmisa pe adresa Primariei Sector 3.
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ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Casei de Tip
Familial ,,CRINUL ALB”, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind
conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii centrului si, dupad caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

Casa de Tip Familial ,,CRINUL ALB”, cod serviciu social 8790 CR-C-1, este infiintat si
administrat de catre Consiliul Local sector 3 - Certificat de acreditare a DGASPC sector 3 seria
AF, nr. 003163/27.11.2017, cu sediul in str. Jean Alexandru Steriadi, nr. 40A, sector 3,

Bucuresti .

ARTICOLUL 3

Scopul serviciului social

Prin infiintarea Casei de Tip Familial ,,CRINUL ALB” se are in vedere siguranta oferirii
unui cdmin pentru copiii cu dizabilitati (separafi temporar sau definitiv de parinti/apartinitori
legali, familie), servicii de recuperare neuro-motorie, psihica si asistentd sociala cu scopul ca
acestia sa isi dezvolte deprinderile necesare unei viefi cat mai independente pe baza unui plan

personalizat.

ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Casa de Tip Familial ,,CRINUL ALB” functioneazi cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu
modificérile ulterioare, Legea nr 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte
normative secundare. Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din
sistemul de protectie speciala.

(2) Casa de Tip Familial ,,CRINUL ALB” are sediul la adresa din str. Jean Al. Steriadi, nr.
40A, sector 3, Bucuresti si detie Licenfa de functionare seria LF nr. 000460/26.06.2018.




(3) Serviciul social Casa de Tip Familial ,,CRINUL ALB” este infiinfat prin: Hotararea
Consiliului Local al sectorului 3 din municipiul Bucuresti, nr. 329/29.11.2016 si functioneaza in
subordinea/coordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului sector 3.

ARTICOLUL §

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Casa de Tip Familial ,CRINUL ALB” se organizeazd si funcfioneazi cu respectarea
principiilor generale care guverneazi sistemul national de asisten{d sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica,
in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Casei de Tip
Familial ,,CRINUL ALB” sunt urmaitoarele;

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) protejarea si promovarea drepturilor copiilor in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea personald si
intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la beneficiari;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului;
d) deschiderea catre comunitate;
e) asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, {inandu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale copilului si a contactelor directe, dupi caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a copilului;

J) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie, pentru
scurtarea perioadei de prestare a serviciilor;

k) incurajarea inifiativelor individuale ale copiilor si a implicdrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
m) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

n) primordialitatea responsabilitatii copilului cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de
integrare sociald si implicarea activd in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

0) colaborarea Casei de Tip Familial .CRINUL ALB™ cu alte institutii sau organizatii in
vederea indeplinirii obiectivelor.




ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Casa de Tip Familial ,,CRINUL ALB” sunt:

a) Copii/tineri cu varstd 0-18/26 ani, care sunt incadrati intr-un grad de handicap, aflati in
situatii de dificultate si care au domiciliul pe raza sectorului 3

(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

Accesul beneficiarilor se face in baza Hotararea de plasament a Comisiei pentru Protectia
Copilului, Sentintei Civile de plasament a Tribunalului sau Dispozitiei de plasament in regim de
urgenta a Directorului General.

(3) Conditii de incetare a serviciilor lesirea din cadrul Casei de Tip Familial ,,CRINUL ALB”
se face in baza Hotéararii Comisiei pentru Protectia Copilului — Sector 3 / instantei de judecata,
sau conform planului individualizat de protectie la véarsta de 18/26 ani, cu gisirea de alternative
pentru beneficiarii care nu au familii.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Casei de Tip Familial
,CRINUL ALB” au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare pe bazi de rasa, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociali;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de exercitiu;

f) sé li se garanteze demnitatea, integritatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Casa de Tip Familial ,,CRINUL
ALB” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personali;

e) sd respecte prevederile prezentului regulament si a regulamentului de ordine interioara;

(6) Cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice nr. 487/2002, republicatd si potrivit prevederilor art. 123 din Legea nr. 272/2004,
republicatad, cu modificarile si completarile ulterioare, centrele rezidentiale pentru copii se



adreseazd copilului separat, temporar sau definitiv, de parintii sii, ca urmare a stabilirii masurii

plasamentului.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale Casei de Tip Familial ,,CRINUL ALB” sunt urmitoarele:

(1) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmitoarele
activitati:
1. Reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu familia copilului.
2. Gazduire pe perioada mentinerii masurii de protectie speciala.
3. Hrand pe perioada menfinerii active a masurii de protectie speciald - asigurd copiilor o
alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ si cantitativ, tinind cont de vérsta,
nevoile si preferintele acestora, de problemele lor de sanitate, in conformitate cu legislatia in
vigoare.
4. Ingrijire personald - asigura suport informal si ajutor (la copiii de varsta micd) pentru
realizarea igienei personale, imbricare, dezbracare, igiena intima, precum si ajutor pentru
servirea hranei in conditii adecvate, sprijinind dezvoltarea deprinderilor de vitd independenti.

5. Ingrijirea spatiilor de locuit — asigurarea curateniei zilnice, a conditiilor de locuit igienice si
primitoare; asigurd copiilor conditii de locuit de buni calitate, decente si asemanitoare mediului
familial; asigurd copiilor spatii sanitare suficiente, amenajate corespunzitor, dotate cu
echipamentul corespunzator numarului si nevoilor copiilor;

6. Asistenjd medicald §i supravegherea stdarii de sdndtate - asistentd medicald, recuperare,
ingrijire si supraveghere permanenta a beneficiarilor prin cadre medicale specializate; desfisoara
activitifi de educafie sanitard/sexuald, sprijind beneficiarul la efectuarea controalelor medicale
necesare, asigurd conditiile necesare pentru identificarea si evaluarea permanentd a nevoilor
fizice si de sanatate ale fiecdrui copil, precum §i masurile corespunzitoare pentru satisfacerea
acestor nevol, igiena personald, supravegherea mentinerea stirii de sinitate; acorda
copiilor/tinerilor primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente, administrarea medicamentelor
in cadrul serviciului prin personalul de specialitate, medicatia cronicd in concordanti cu
diagnosticul si recomandarile medicului specialist, in condifii de supervizare din partea
medicului de familie;

7. Educatia - asigurd accesul beneficiarilor la educatie, informare, culturd; asigurd educatia
informald si non-formald a beneficiarilor, in vederea asimildrii cunostintelor si deprinderilor
necesare dobandirii autonomiei conform varstei §i capacitatii de execitiu; sprijind si promoveaza,
prin materiale §i mijloace corespunzioare, educatia copiilor, cu prioritate in unitati de invitimant
din comunitate;

8. Elaborare si implementare de programe de recuperaer individuale si de grup adaptate nevoilor
fiecdrui beneficiar; asigurd interventte de specialitate conform nevoilor beneficiarilor;

9. Dezvoltarea abilitdfilor de viatd independentd - asigura socializarea beneficiarilor, dezvoltarea
relatiilor cu comunitatea; asigurd climatul favorabil dezvoltarii personalitatii copiilor; asiguri




participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe individualizate, adaptate nevoilor si
caracteristicilor lor;

10. Consiliere §i asistentd psiho-sociald si suport emotional - ofera copiilor si familiilor acestora
sprijin concret si incurajeazd menfinerea legdturilor cu périntii si fratii, familia extinsa, alte
persoane importante sau apropiate fatd de beneficiari; consiliaza si aplicd masuri de protejare a
copiilor/tinerilor de orice forméa de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament
inuman sau degradant; asigurad evaluare inifiala, detaliata, precum si reevaluare periodica psiho-

socio-medico-educational;

11. Supraveghere — asigurd paza si securitatea beneficiarilor; asigura masurile de sigurantd si
securitate legale si necesare pentru asigurarea protectiei copiilor, personalului si a vizitatorilor
impotriva evenimentelor cu potential vitdmator si a accidentelor;

12. Integrare/Reintegrare familiald si socio-profesionald — contribuie la realizarea obiectivelor

cuprinse in PIP; urmdreste modalitdtile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie
speciald, integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului si formuleaza propuneri privind

pregatirea corespunzitoare a iesirii copilului/tanarului din serviciu prin dezvoltarea deprinderilor
de viatd independentd si a altor conditii necesare pentru integrarea sau reintegrarea familiala
si/sau socio-profesionala.

13. Socializare si activifdfi culturale — asigura beneficiarilor posibilitati multiple de petrecere a
timpului liber, de recreere si socializare care contribuie la dezvoltarea fizica, psihica, sociala si
emotionala a copiilor; asigurd accesul si conditiile pentru toti copiii aflati in protectie pentru ca
acestia sa poatd contacta si implica In viata lor orice persoand, institutie, asociatie sau serviciu
din comunitate, conform propriilor dorinte, cu exceptia restrictiilor previzute in metodologia de
organizare §i functionare si PIP.

(2) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. Asigurd consilierea §i informarea familiilor (naturale si AMP), precum si a beneficiarilor
privind problematica sociald, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite etc.;

2. Efectueaza demersuri catre DGASPC pentru a dezvolta parteneriate si colabordri cu organizatii
non-guvernamentale, institutii §i al{i reprezentanti ai societdtii civile, in conditiile legii, in
vederea diversificdrii §i Imbunatitirii programelor de socializare si/sau de insertie socio-
profesionald;

3. Intervine in sensibilizarea comunitdtii 1a nevoile specifice ale beneficiarilor institutionalizati la
nivelul serviciului;

4. Promoveazd serviciul in comunitate prin distribuirea de pliante si brosuri despre misiunea si
serviciile oferite de serviciu;

5. Organizeazd acfiuni in comunitate in vederea relationarii copiilor cu persoane din mediul
exterior institutiei;

6. Sprijind §i incurajeazd voluntariatul in activitaitile cu copiii din centru;

7. Faciliteazd frecventarea de cdtre copii a institutiilor de invatamant din comunitate;

8. Inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor beneficiarilor la evenimente
importante din viata lor;




9. Elaboreaza misiunea, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a centrului, proiectul
institufional, rapoarte de activitate.

(3) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Intocmirea documentafiei in vederea obfinerii actelor de identitate. Dacd se constati cid un
beneficiar este lipsit, in mod ilegal, de elementele constitutive ale identititii sale sau de unele
dintre acestea, serviciul rezidential, prin serviciul de asistenta sociala este obligat si ia de urgenta
toate masurile necesare in vederea restabilirii identitatii copilului.

2. Identificarea familiei, a familiei extinse si a altor persoane importante din viata copilului si
Jacilitarea mefinerii relatiilor copilului cu acestia. Copilul care a fost separat de ambii parinti sau
de unul dintre acestia printr-o masurd dispusa in condtiile legii are dreptul de a mentine relatii
personale si contacte directe cu ambii parinti, cu exceptia situatiei in care acest lucru contravine
interesului superior al copilului. Fac exceptie cazurile in care instanta decide restrictii in acest
sens, apreciind c@ existd motive temeinice de naturd a primejdui dezvoltarea fizici, psihici,
intelectuald sau morala a copilului.

Stabilirea relatiilor personale se realizeaza prin:

a) Intélniri ale copilului cu périntele ori cu o altd persoana care are, potrivit legii, dreptul la relatii
personale cu copilul;

b) vizite ale copilului la domiciliul acestuia;

¢) gazduirea copilului, pe perioadd determinata, de catre parintele sau de citre altd persoani la
care copilul nu locuieste in mod obisnuit;

d) corespondenta in altd forma de comunicare cu copilul;

e) transmiterea de informatii copilului cu privire la parintele ori la alte persoane care au, potrivit
legii, dreptul de a mentine relatii personale cu copilul;

f) transmiterea ctre persoana semnificativd pentru copil si care are dreptul de a mentine relatii
personale cu copilul a unor informatii referitoare la copil, inclusiv fotografii recente, evaluiri
medicale sau scolare;

g) intélniri ale copilului cu parintele ori cu o alta persoana fata de care copilul a dezvoltat legaturi
de atasament intr-un loc neutru in raport cu copilul, cu sau fard supravegherea modului in care se
desfasoard intélnirea, in functie de interesul superior al copilului.

3. Consilierea parinfilor si colaborarea cu autoritdtilor locale si ONG-uri in vederea amelioririi
conditiilor care au determinat separarea si realizarea demersurilor legale pentru reintoarcerea
copilului in cel mai scurt timp aldturi de parintii sai, sau identificarea unei masuri de protectie de
tip familial sau alternativ.

4. Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor.

5. Cunoasterea de catre personal a modalitafilor de abordare si relationare cu copiii/tinerii
beneficiari, n functie de situatiile particulare in care acestia se afla.

6. Centrul dispune de proceduri si reguli care respectd drepturile copilului

7. Asigurd condifiile necesare pentru exprimarea opiniilor copiilor/tinerilor beneficiari cu privire
la serviciile primite.




8. Asigurd evidenta evenimentelor deosebite care afecteaza copiii/tinerii beneficiari si intervine in
toate cazurile semnalate.

(4) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. Realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de
copii/tineri/reprezentanti legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificari efectuate de
citre servicii specializate din D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

3. Participarea beneficiarilor: implicarea activd a beneficiarilor si a familiilor acestora in
planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale (chestionare);

4. Acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fara niciun fel de discriminare, a unor servicii
sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale
beneficiarului;

5. Informarea copiilor/tinerilor beneficiari/apartindtorilor asupra modalititii de formulare a
eventualelor sesizari/reclamatii;

6. Incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitdtii si continuitatii serviciilor
sociale, promovarea dezvoltdrii serviciilor sociale de proximitate/comunitare §i a integrarii
acestora cu serviciile de sandtate, educatie si alte servicii de interes general.

(5) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. Recrutarea §i angajarea personalului calificat, cu abilitdti empatice si de comunicare cu copiii,
in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si posturilor vacante, in
scopul indeplinirii misiunii centrului in conditii optime (recrutarea se realizeazd de citre
furnizorul public de servicii sociale - D.G.A.S.P.C. sector 3);

2. Respectarea si indeplinirea de cdtre personalul centrului a atributiilor si responsabilititilor din
fisele de post si a sarcinilor trasate de catre conducere;

3. Revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor respective;

4. Asigurarea numdrului §i structurii de personal adecvate nevoilor si respectirii principiului
continuitdtii in ingrijire $i educatie pentru beneficiari;

5. Realizarea evaludrii anuale a performantelor profesionale;

6. Dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatitirea
conditiilor de muncé: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia,
implicarea voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice
activitatilor derulate, asigurarea sandtatii si securitatii la locul de munci;

7. Identificarea §i asigurarea de surse suplimentare de finanfare, cu preciddere prin moblizarea
resurselor comunitare pentru asigurarea deruldrii activitatilor centrului (donatii, sponsoriziri).




ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura personalului Casei de Tip Familial ,,CRINUL ALB” este formati din categoriile
de personal prevazute si aprobate in statele de functii.

(2) Serviciul social Casa de Tip Familial ,CRINUL ALB” functioneazi cu un numir total de
personal de 21 + 1 angajati, conform prevederilor Hotararii Consiliului Local.

(3) Structura personalului cuprinde:
a) Personal de conducere
- sef centru - 1;
b) Personal de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
- psiholog (cod COR 263411) — 1
- psihopedagog (cod COR 263412) - 1
- inspector de specialitate (cod COR 242203) — 1;
- asistent social (cod COR 263501) - 1
- asistent medical (cod COR 325901) - 3;
- educator specializat (cod COR 531203) - 1;
- infirmier (cod COR 532103) — 6;
- supraveghetor noapte (cod COR 532907) — 4.
¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire

- administrator (cod COR 515104) - 1;
- muncitor calificat — bucitar (cod COR 512001) - 2;

(4) Raportul angajat/beneficiar este de : 1,83/1

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

(1) Coordonarea, indrumarea i controlul activitatii curente sunt asigurate de cétre un sef de

centru.

(2) In situatia in care seful de centru este temporar indisponibil, atributiile acestuia sunt delegate
unui coleg desemnat de catre acesta, cu avizul directorului general.

(3) Seful de centru indeplineste, in conditiile legii, urmétoarele atributii principale:




a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfisurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariafii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizérii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/al{i furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor copiilor;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitéti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor copiilor in cadrul centrului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitafilor desfisurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunititirea acestor activititi sau,
dupi caz, formuleazad propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

I) reprezintd centrul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autorititile si
institutiile publice, cu persoanele fizice i juridice din tard si din straindtate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenti sociald de la
nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societitii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atét personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

o) alte atribufii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(4) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(5) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatdmént superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomd de licentd ai
invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(6) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorului serviciului se face in

conditiile legii.




ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate, de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

- psiholog (cod COR 263411) - 1
- psihopedagog (cod COR 263412) - 1

- inspector de specialitate (cod COR 242203) - 1;
- asistent social (cod COR 263501) - 1

- asistent medical (cod COR 325901) - 3;

- educator specializat (cod COR 531203) — 1

- infirmier (cod COR 532103) - 6;

- supraveghetor noapte (cod COR 532907) — 4.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) Psihologul:

— Psihologul isi desfasoard activitatea in cadrul centrului de tip rezidential fiind parte
componentd a echipei pluridisciplinare coordonate de managerul de caz.

— Participa la sedintele de lucru cu managerul de caz si intocmeste rapoarte scrise de
monitorizare a progresului copiilor repartizati.

— Participd alaturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare la stabilirea
obiectivelor PIP-ului ce va fi intocmit de citre managerul de caz.

— Psihologul impreund cu membrii echipei vor intocmi in colaborare PIS-urile specifice
ce vor fi transmise managerului de caz, de catre responsabilul de caz, in termen de 3
zile.

— Are obligafia de a anunta imediat responsabilul de caz cu privire la orice modificare
survenitd in ceea ce priveste situatia copilului.

— Trimestrial, va prezenta un raport privind progresele inregistrate in situatia copilului.

— Psihologul va efectua toate demersurile necesare in vederea atingerii finalititii
prevazute in PIP si va intocmi rapoarte cu privire la aceasta.

— Va analiza alaturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare, posibilitatea revenirii
copilului in familie; in acest sens, are obligatia de a consilia atat familia cét si copilul,
si de a prezenta in acest sens un raport cu reomandari si concluzii.

— In situatia in care membrii echipei pluridisciplinare hotarasc reintegrarea copilului,
psihologul poate recomanda continuarea sedintelor de consiliere si de asemenea, are
obligatia de a efectua periodic vizite la domiciliul copilului si de a intocmi rapoarte
lunare privind evolutia acestuia in cadrul monitorizirii post-reintegrare.

— Realizeaza evaluarea psihologica a copilului.

— Identifici problemele copilului din punct de vedere psihologic si propune modalititi
concrete de solutionare.

— Realizeaza programul individual de consiliere al copilului.

— Intocmeste rapoarte privind evolutia copilului si le inmaneaza responsabilului de caz

— Realizeazd consilierea familiei naturale/extinse a copilului.

— Colaboreaza cu ceilalti membri ai echipei in vederea completarii dosarului cu toate

informatiile necesare intocmirii raportului de evaluare detaliata.
y
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Asigurd bund desfagsurare a activitatii prin punctualitatea prezentei la locul de
munca s1 ordinea lucrdrilor / dosarelor aflate in evidenta.

b) Inspectorul de specialitate:

Participa la sedintele de lucru cu managerul de caz si echipa pluridisciplinard si
intocmeste rapoarte scrise de monitorizare a progresului copiilor repartizati.

Participd la intalnirile echipei pluridisciplinare coordonate de managerul de caz si
contribuie la elaborarea programelor de interventie specifica (PIS) ale copiilor, in
domeniul sdu de competentd (impreuna cu ceilalti specialisti din echipa
pluridisciplinard), in concordanta cu obiectivele stabilite in planul individualizat de
protectie (PIP).

Urmadregste realizarea PIS si le actualizeaza (impreuna cu ceilalti specialisti din echipa
pluridisciplinard) in functie de rezultatele si nevoile copilului.

Colaboreazd cu specialistii din alte institutii implicate direct in activitatile de
recuperare/educare ale copilului in vederea aplicarii unitare a PIP.

Ingrijeste copilul, observa evolutia acestuia si semnaleazi eventualele probleme de
sanatate sau dezvoltare personald.

Contribuie la dezvoltarea afectivitatii si personalititii copilului, prin metode care tin
cont de varstd, istoricul si trasaturile specifice ale copilului, conform recomandarilor
specialistilor din echipa centrului/serviciului public specializat (consilieri, evaluatori,
terapeuti, reprezentanti autorizati).

Comunica cu scoala, controleazd prezenta si rezultatele copilului la invataturd, si
acorda sprijin pentru efectuarea temelor.

Participd la activitafile de educatie non-formala, organizand programul zilnic pentru
joc, studiu si plimbari.

Organizeaza $1 animd activitdfi recreative/ de petrecere a timpului liber, sportive,
culturale, turistice, gospodaresti, {indnd cont de aptitudinile fiecarui copil.

Stimuleazd comunicarea intre copii, ascultd opiniile copiilor si incurajeaza initiativa
acestora.

Contribuie la dezvoltarea relatiei copil - familie naturald, largita, substitutiva sau
adoptivd, colaborand In acest sens cu responsabilul de caz, precum si direct cu familia,
daca proiectul personalizat prevede acest lucru.

Asigurd supravegherea pe timpul zilei.

Participd la activititile de asigurare a cuateniei.

Participa la activitdti de formare a deprinderilor pentru viaa independenta.

Raspunde de integritatea fizica si psihicd a copiilor prezenti in centru pe durata
desfasurarii activitatilor realizate Impreunad cu acestia si informeazad coordonatorul
centrului/ conducerea institutiei cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual sau de
altd naturd, indiferent cine este persoana care 1-a infaptuit.

Consemneaza cu regularitate aspectele caracteristice din comportamentul si
personalitatea copiilor.

Participd impreund cu copii la activitafile de timp liber (tabere, excursii, etc.)




¢) Asistentul social:

- Asistentul social isi desfasoard activitatea in cadrul serviciului rezidential, indeplinind
functia de responsabil de caz in cadrul echipei pluridisciplinare, coordonate de catre

managerul de caz.

- Intocmeste si actualizeazi documentatia necesara includerii copilului in
programul casei de tip familial.

- Participa la sedintele de lucru cu managerul de caz si intocmeste rapoarte scrise de
monitorizare a progresului copiilor repartizati.

- Participa alaturi de ceilalti membri ai echipei pluridisciplinare la stabilirea obiectivelor

PIP-ului ce va fi intocmit de cédtre managerul de caz.
- Intocmeste PIS-urile impreund cu membrii echipei, pe care le transmite managerului de

caz, In termen de 3 zile.
- Colaboreaza permanent cu echipa multidisiciplinara, dar si cu alte institutii

implicate, in vederea implementarii obiectivelor din PIP si PIS.

- Are obligatia de a anunta imediat managerul de caz cu privire la orice modificare
survenitd in ceea ce priveste situatia copilului.

- Va efectua toate demersurile necesare in vederea atingerii finalitatii prevazute in PIS si va
intocmi rapoarte cu privire la aceasta.

- Va analiza aldturi de ceilalt{i membri ai echipei pluridisciplinare, posibilitatea revenirii
copilului in familie; in acest sens, are obligatia de a consilia atat familia cét si copilul, si
de a prezenta in acest sens un raport cu recomandari si concluzii.

- In situatia in care membrii echipei pluridisciplinare hotirisc reintegrarea copilului,
responsabilul de caz are obligatia de a efectua periodic vizite la domiciliul copilului si de
a intocmi rapoarte lunare privind evolufia acestuia in cadrul monitorizarii post-reintegrare.

- Realizeaza informarea si consilierea beneficiarilor privind drepturile si
obligatiile acestora, tipul de sprijin disponibil, serviciile sociale si modalitatile de
obtinere.

- Consiliaza beneficiarii in ceea ce priveste obtinerea unor servicii de integrare
socio-profesionala.

- In functie de nevoile identificate, orienteazi beneficiarii in vederea integrarii
acestora intr-un program de consiliere sau terapie specifica.

- Pregiteste dosarele pe care le-a instrumentat pentru arhivare.

- Colaboreazi cu serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C. sector 3 in ceea ce priveste
desfasurarea activitafilor in domeniu.

- Realizeazd evaluarea nevoilor beneficiarilor din cadrul CTF, in colaborare cu
echipa pluridisciplinara.

- Intocmeste si actualizeaza documentatia necesara incadrarii copilului intr-o
categorie de handicap.

- Colaboreaza cu diferite institutii in vederea orientérii scolare a copilului si se
ocupa de depunerea actelor necesare pentru inscrierea copilului intr-o forma de
invatdmant.

- Elaboreazd periodic, impreund cu seful de centru, rapoarte de activitate si situatii
la solicitarea conducerii D.G.A.S.P.C Sector 3.

- Verificé dosarele sociale si urméreste sé fie in permanenta actualizate in
concordanta cu cerintele.
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Verifica actele doveditoare depuse la dosarul social de catre solicitanti, a

veridicitatii, autenticitatii si eligibilitatii acestora.

Realizeaza periodic anchetele sociale la domiciliul familiei si intocmeste raportul
psiho-social.

Participa la realizarea raportului anual de activitate.

Se deplaseazd la sediul DGASPC sector 3, ori de cite ori este nevoie, pentru preluarea
documentelor necesare completérii dosarelor sociale.

Se ocupd cu arhivarea documentelor propuse la nivelul centrului si predarea lor
functionarului responsabil cu arhiva centralizatd a institugiei, pe bazd de document

justificativ.
Mentine in permanenta legitura cu scoala, raspunzand solicitarilor si nevoilor

educationale ale beneficiarilor.
Colaboreazad cu familia si cu persoanele apropiate copilului, in vederea mentinerii

legéturilor de atasament
Informeaza ori de céte ori este nevoie, seful ierarhic, asupra tuturor aspectelor din sfera sa

de activitate si propune masurile care se impun.

d) Asistentul medical:

Administreaza tratamente medicale conform indicatiilor medicului.

Completeaza si actualizeaza permanent fisa de observatie a copiilor/tinerilor din centru.
Protejeazd si amelioreaza starea de sanatate a copiilor/tinerilor din centru.

Misoara constantele biologice (temperatura, greutatea, TA) si le consemneaza in fisa
medicala a copilului.

Monitorizeaza starea de sanitate a copiilor cu afectiuni acute si noteaza in fisa medicala si
in registrul de evenimente deosebite.

Informeaza medicul despre orice modificare cu privire la starea de sdndtate a copilului.

In caz de urgenti aplici masurile necesare pani la sosirea salvirii pe care o soliciti.
Predi in scris la iegirea din turd efectivul de copii, planul de tratament, situatiile deosebite
in starea copiilor asistai, precum si orice alte incidente intdmplate in timpul programului.
Raspunde de corectitudinea aplicarii tratamentului prescris de medic.

Desfasoard activitati profilactice: triaj, vitaminizare, lectii de educatie sanitara.
Completeaza Condica de prescriptii medicale.

Asigura pastrarea si utilizarea instrumentarului $i aparaturii din dotare.

Se asigurd ca medicamentele sunt péstrate intr-un loc securizat.

Asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implicé actul
terapeutic.

Riaspunde pentru incélcarea actului medical.

Verifica zilnic starea de curdtenie a centrului $i consemneazé constatirile in Registrul de
procese verbale.

Programeaza personalul angajat pentru efectuarea controlului medical periodic.
Intocmeste meniul zilnic in colaborare cu buciatarul, administratorul si seful de centru.
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- Urmareste calitatea si cantitatea alimentelor administrate copiilor la mese si raporteazi
sefului de centru neiregulile constatate.

- Intocmeste rapoarte scrise referitoare la activitatea specifica desfisurata.

- Asigura si garanteazi siguranta fizicd si emotionald a copiilor din centru.

- Are o atitudine corespunzétoare in relatia cu copiii din centru.

- Réaspunde de evidenta actelor de ordin intern.

- Intocmeste Program de Interventie Specifica pentru Sanitate.

- Respectd principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiari.

- Se preocupd de ridicarea nivelului profesional prin participarea la sedintele din centru, la
reuniuni stiintifice de specialitate (simpozioane, congrese, sesiuni de referate) si cursuri
de perfectionare.

- Consemneazi orice incident/ accident survenit in timpul serviciului i ia misurile ce se
impun pentru rezolvarea problemelor.

- Se asigurd ca pe toata durata zilei copiii sunt supravegheati si asistati de citre infirmieri.

- Consemneazi orice incident/ accident survenit in timpul serviciului si ia masurile ce se
impun pentru rezolvarea problemelor.

- Consemneazi orice tulburare de comportament de auto sau heteroagresivitate si anunta
medicul de specialitate/ serviciul de urgenti (112).

- Insoteste copiii din centru ori de céte ori acestia necesiti deplasarea la unitatile spitalicesti.

- Indeplineste, prin rotatie, sarcinile ofiterului de serviciu.

- Face parte din comisia de receptie a bunurilor, materialelor si a obiectelor de inventar.

e) Educatorul specializat:

- Participa la sedinfele de lucru cu managerul de caz si echipa pluridisciplinara si
intocmeste rapoarte scrise de monitorizare a progresului copiilor repartizati.

- Participd la intalnirile echipei pluridisciplinare coordonate de managerul de caz si
contribuie la elaborarea programelor de interventie specificd (PIS) ale copiilor, in
domeniul sdu de competentd (impreuna cu ceilalti specialisti din echipa
pluridisciplinard), in concordantd cu obiectivele stabilite in planul individualizat de
protectie (PIP).

- Urmareste realizarea PIS si le actualizeaza (impreuna cu ceilalti specialisti din echipa
pluridisciplinard) in functie de rezultatele si nevoile copilului.

- Colaboreaza cu specialistii din alte institutii implicate direct in activititile de
recuperare/educare ale copilului in vederea aplicarii unitare a PIP.

- Ingrijeste copilul, observa evolutia acestuia si semnaleazi eventualele probleme de
sdndtate sau dezvoltare personala.

- Contribuie la dezvoltarea afectivitatii si personalitafii copilului, prin metode care tin
cont de vérstd, istoricul si traséturile specifice ale copilului, conform recomandarilor
specialistilor din echipa centrului/serviciului public specializat (consilieri, evaluatori,
terapeuti, reprezentanti autorizati).

- Comunicd cu scoala, controleaza prezenta si rezultatele copilului la invatatura, si
acorda sprijin pentru efectuarea temelor.




Participa la activitatile de educatie non-formala, organizand programul zilnic pentru

joc, studiu si plimbari.

- Organizeazd si anima activitati recreative/ de petrecere a timpului liber, sportive,
culturale, turistice, gospodaresti, tindnd cont de aptitudinile fiecarui copil.

- Stimuleaza comunicarea intre copii, ascultd opiniile copiilor si incurajeaza initiativa
acestora.

- Contribute la dezvoltarea relatiei copil - familie naturala, largita, substitutivd sau
adoptiva, colaborand in acest sens cu responsabilul de caz, precum si direct cu familia,
daca proiectul personalizat prevede acest lucru.

- Asigura supravegherea pe timpul zilei.

- Participa la activitatile de asigurare a curteniei.

- Participd la activitafi de formare a deprinderilor pentru viata independenta.

- Raspunde de integritatea fizicd si psihica a copiilor prezenti in centru pe durata
desfagurarii activitdtilor realizate impreund cu acestia si informeaza coordonatorul
centrului/ conducerea institutiei cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual sau de
altd naturd, indiferent cine este persoana care 1-a infaptuit.

- Consemneazd cu regularitate aspectele caracteristice din comportamentul si
personalitatea copiilor.

- Participd impreund cu copii la activitétile de timp liber (tabere, excursii, etc.)

f) Infirmierul:

- Participd zilnic la preluarea copiilor si la efectuarea toaletei acestora (spalat,
deparazitat, schimbat, imbracat).

- Acorda ingrijire zilnicd grupului de copii, mentinind un mediu relaxant si stimulativ
pentru dezvoltarea copiilor pe toate planurile: fizic, intelectual si emotional.

- Asigurd imbaierea si toaleta zilnica a copiilor, respectdnd normele de igiena.

- Ajutd la Imbracarea copiilor si se asigurd de aspectul ingrijit si adecvat al
vestimentatiei copilului.

- Se preocupa de pregatirea copiilor in vederea examindrii medicale sau administririi
tratamentului medical.
denumind obiectele si actiunile desfigurate.

- Incurajeaza autonomia copiilor in timpul ingrijirilor in functie de vérsta si nivelul de
dezvoltare, oferindu-le ocazii frecvente de practicare a abilitatilor de autoingrijire.

- Participd la activitatile de socializare a copiilor.

- Asigurd securitatea mediului atat in interior cdt si in exterior, identificind si
semnaland pericolele potentiale.

- Supravegheaza intr-un mod calm si relaxat copiii, in toate momentele zilei.

- Practicd constant un comportament bland fatd de copii, evitdnd folosirea pedepselor
de orice fel.

- Se preocupa de igienizarea obiectelor personale ale copiilor si de buna pastrare a lor.




Hraneste copiii conform meniului prescris, in functie de vérsta si nivelul de dezvoltare
al acestora.

Serveste masa copiilor numai pe masute acoperite cu fete de masa din material textil
ce vor fi inlocuite ori de cite ori este necesar.

Participa la alimentarea copiilor respectand prevederile igienico-sanitare.

Efectueazi transportul copiilor nedeplasabili cu ajutorul carucioarelor.

Preda lenjeria murdara si o preia pe cea curata respectand normele igienico-sanitare.
Se ingrijeste de schimbul/spélarea si calcarea lenjeriei de pat, a prosoapelor, a fetelor
de masa, a perdelelor si draperiilor, a rufelor copiilor, in cazul in care nu este prezent
ingrijitorul.

Pregateste si strange patul copiilor.

Se asigura de buna aplicare a normelor igienico-sanitare in vigoare in ceea ce priveste
igiena corporald, nevoile fiziologice ale copiilor din centrul rezidential si a
dormitoarelor.

Propune solutii pentru imbunétatirea conditiilor igienico-sanitare.

Ingrijeste copilul, observa evolutia acestuia si semnaleazi eventualele probleme de
sdndtate sau dezvoltare personala.

Se preocupi de dezvoltarea deprinderilor de autoservire.

Se preocupad de asigurarea tuturor conditiilor de confort pentru somnul copiilor,
supraveghindu-i pe toatd aceastd perioada.

Spala si dezinfecteaza regulat suprafetele si materialele de joc, respectand standardele
de igiena.

Spala si dezinfecteaza grupurile sanitare, asigurd curdtenia zilnici a unitatii, matura
curtea si ingrijeste spatiile verzi din curte, in cazul in care nu este prezent personalul
responsabilizat cu curdtenia.

Aeriseste incaperile unde stau copiii, curdta paturile si accesoriile acestora, curita si
dezinfecteaza mobilierul cit si alte suprafete.

Depoziteaza substantele sau obiectele periculoase in locuri sigure, unde nu au acces
copiii.

Este responsabil de mentinerea si buna organizare a dulapului fiecarui copil aflat in
grija ei.

Va aduce la cunostinata sefului de centru orice distrugere si deteriorare a articolelor
de Tmbracaminte si inciltadminte solicitand inlocuirea acestora.

Raspunde pentru pastrarea in bune conditii a tuturor bunurilor din centru si sunt direct
raspunzatoare de buna folosire a acestora.

Colaboreaza cu specialistii centrului si le aduce la cunostinta aspecte caracteristice din
comportamentul si personalitatea copiilor.

Observd in permanentd copiii incredintati, semnaldnd orice modificare in
comportamentul acestora.

Anunta asistenta medicald despre orice modificare intervenita in starea de sinitate a
copiilor.

in situatia in care un copil din centru prezintd autoagresivitate si/sau
heteroagresivitate, infirmiera anunta ofiterul se serviciu (asistenta medicala).




- Participa direct alaturi de referent gi asistenta medicald la formarea deprinderilor
elementare de igiend la copii, la programele de stimulare afectiva, de stimulare
psihomotorie si de limbaj.

- Insoteste copiii din centrul rezidential in tabere / excursii.

f) Supraveghetorul de noapte:

—  Supravegheaza beneficiarii pe timp de noapte conform programului stabilit de
conducerea unitatii.

—  Verifica zilnic ordinea in vestiare si camere.

—  Controleaza tinuta si igiena copiilor.

—  Participa la activitatile de asigurare a curateniei.

— Indruma copiii sa respecte normele de igiena: igiena zilnica corporala, inviorare,
aerisirea camerelor, aranjarea patului, curatenia in paturi.

—  Preda la spélatorie, impreund cu infirmierul, cazarmamentul si echipamentul copiilor,
in zilele fixate, controleaza echipamentul copiilor si-i indruma si si-1 aseze in dulap
in mod corespunzitor.

—  Seingrijeste de incélzirea si aerisirea corespunzatoare a dormitoarelor copiilor.

—  Sprijind infirmierii, atunci cand este cazul, in administrarea medicamentelor pe cale
orald cu respectarea indicatiilor medicale de specialitate.

—  Urmareste formarea si consolidarea deprinderilor de viata independenta.

—  Insoteste copiii la activitatile de socializare din afara centrului.

— Implica copiii in activitati distractiv-recreative si de socializare.

— Ia masuri pentru respectarea regulamentului din centru si amelioreazi pe cét posibil
orice comportament aflat in afara normelor sociale.

—  Supravegheazd modul in care se comporta copiii $i promoveazi normele de conduita
civilizata.

— Monitorizeaza si mediaza situatiile conflictuale aparute intre copii.

— Informeaza ofiterul de serviciu despre activitatea copiilor si despre eventualele
abateri sau incidente.

—  Verifica modul in care copiii respectd programul zilnic si orele de odihna.

— La orele 6.30 da desteptarea si urmareste modul in care rdimén camerele in momentul
in care elevii pleaca la cursuri.

— Verificd prezenta in centru a copiilor semnaldand ofiterului de serviciu eventualele
absente din centru.

— Se asigura ca vizitatorii respecta programul de vizita si nu permite accesul
persoanelor straine in centru.

— Participd impreuna cu copiii la activitatile de timp liber (tabere, excursii, etc.).

— Semnaleazi administratorului orice defectiune la instalatiile sanitare, electrice si alte
defectiuni sesizate.




— Actioneza cu promptitudine In cazul in care copiii au nevoie de asistentd medicala,

anuntand ofiterul de serviciu.

— Raspunde de integritatea fizicd si psihicd a copiilor prezenti in centru pe durata

desfasurarii activititilor realizate Impreuna cu acestia si informeaza coordonatorul
centrului/ conducerea institutiei cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual sau
de altd naturd, indiferent cine este persoana care l-a infaptuit.

— Participd la intalnirile de perfectionare, la sedintele administrative si are datoria de a

se autoperfectiona profesional.

— Respecta programul de lucru conform graficului stabilit.

ARTICOLULI11

Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ este reprezentat de:

a) administrator (cod COR 515104) - 1;
b) muncitor calificat — bucatari (cod COR 512001) — 2.

a) Administratorul:

Indrumi si controleazi activitatea persoanelor din subordine fiind obligat si ia din timp
masurile necesare bunei desfasuriri a activitatii.

Se preocupd de bund intretinere a cladirii, instalatiilor, curdtenia, incalzitul si iluminatul
unitatii.

Ia maésurile pentru functionarea in bune conditii a blocului alimentar, spalatorie, centrala
termica si alte locuri de munca din unitate.

Zilnic, la sosirea in unitate, va efectua un tur al acesteia pentru constatarea eventualelor
nereguli si disfunctionalitati si se va ocupa de rezolvarea acestora.

Va intocmi un caiet de sarcini cu termene clare pentru solutionarea problemelor
constatate, va urmari rezolvarea acestora si va lua masurile ce se impun.

Raspunde si supravegheazi efectuarea dezinsectiei, deparazitarii si dezinfectiei.

Se ingrijeste ca unitatea sa fie dotatd cu utilaje de prevenire a incendiilor, respectand
normele PSI.

Se ingrijeste ca personalul sa fie dotat cu echipament de protectie, conform normativelor
in vigoare.

Urmareste realizarea masurilor de protectie a muncii si aduce la cunostintd intregului
personal, normele de protectia muncii.

Participa la inventarierea bunurilor aflate in gestiune respectand normele legale.

Ia masurile necesare pentru utilizarea inventarului administrativ gospodéaresc in conditii

de eficientd maxima.
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Raspunde de gestionarea obiectelor de inventar aflate in folosin{d, {ine evidenta acestora
si a mijloacelor fixe.

Asigura efectuarea inventarului patrimoniului in conditiile si la termenele stabilite prin
actele normative.

Intocmeste si tine evidenta privind inventarul intregii unitai.

Urmareste verificarea la timp si in bune conditii a aparaturii si utilajelor din dotare.
Riaspunde de pastrarea si operarea la timp in cartea de imobil a unitétii.

Raspunde de asigurarea securitatilor documentelor.

Participa la receptia bunurilor intrate si casate in unitate, urmand s respecte normele
legale de intocmire a tuturor documentelor necesare de receptie si casare.

Asigurd aprovizionarea unitafii cu tot ce este nevoie (alimente, materiale, obiecte de
imbracaminte, incaltiminte, instrumentar, etc.) in functie de referatele de necesitate
intocmite de sefii de compartimente.

Ia masuri pentru asigurarea materialelor necesare curdteniei In unitate.

Asigura transportul materialelor in conditii igienico-sanitare in conformitate cu normele
in vigoare.

Receptioneazi cantitativ §i calitativ impreund cu ceilal{i membrii ai comisiei de receptie
materialele si alimentele intrate in unitate.

Intocmeste si urmireste executarea planului de aprovizionare cu respectarea baremurilor

in vigoare.

b) Muncitorul calificat (bucatarul):

Pregiteste si prepara hrana la timp si in cele mai bune conditii, respectind normele
igienico-sanitare in vigoare.

Respecta orele de servire a mesei (mic dejun 07.30 - 08.30, gustare ora 10:00, pranz ora
12.00 - 14.30, gustare ora 16:00, cina 18.30 - 19.30, gustare 20,00).

Recolteaza probele alimentare din fiecare aliment servit si le pastreaza la rece pentru o
perioadd de 36 — 48 de ore.

Participa la intocmirea meniului zilnic $i sdptdmanal.

Serveste masa copiilor/tinerilor din serviciul residential.

Pregateste tipurile de meniu diferentiat, recomandat in functie de starea de sanatate si

Primeste alimente de la administrator si/sau magazioner de fata cu ofiferul de serviciu si
un reprezentant de la cabinetul medical, apoi semneaza pentru lista de alimente.

Raspunde de cantitatea si calitatea hranei copiilor/tinerilor, potrivit ratiei alimentare
stabilite si conform normelor igienico-sanitare In vigoare.

Pune conserve pentru iarn si ajuta la depozitarea legumelor si fructelor.

Riaspunde de starea de curafenie a bucitariei, veselei si a celorlalte obiecte/materiale pe
care le au in ingrijire si folosinti precum si a silii unde se serveste masa copiilor/tinerilor
din centru.

Asigurd respectarea regulilor de igiend in folosirea alimentelor si in timpul cat servesc
masa copiilor/tinerilor din centru.



- Poartd echipamentul de protectie sanitard care sa acopere imbracimintea si parul, iar in
caz de raniri usoare isi panseaza ranile cu pansamente sterile, mentinute permanent curate.

- Raspunde de gestionarea obiectelor de inventar aflate in folosinta, tine evidenta acestora.

- Asigura buna desfasurare a activitatii prin punctualitatea prezentei la locul de munca.

- Raspunde in termenul prevazut de lege la lucrarile repartizate de cétre seful direct.

- Cunoaste si respectd prevederile legale in domeniul asistentei sociale.

- Respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor
sociale.

- Respecta principiul confidentialitatii datelor si situatiilor legate de beneficiari.

- Colaboreazi cu alte institutii / servicii responsabile pentru a facilita accesul persoanelor la
obtfinerea unor drepturi pentru acoperirea nevoilor identificate In functie de

particularitatile cazului.

ARTICOLUL 12

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al sectorului 3;

b) bugetul de stat;
c¢) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si

din strainatate;
d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Urmatoarele Proceduri Operationale se constituie anexe la prezentul Regulament de

Organizare s1 Functionare:

Cod proceduri Titlu proceduri
P.0.39.01. Procedurd operationala privind admiterea copiilor in cadrul Casei de Tip
Familial Crinul Alb
P.0.39.02. Procedurd operationald privind iesirea din cadrul Casei de Tip Familial
Crinul Alb
P.0.39.04. Procedura operationald privind administrarea medicamentelor, starea de

sdnitate si prevenirea imbolnavirilor

P.0.39.05. Procedura operationald privind acordarea biletelor de voie si absenta
fard permisiune

P.0.39.07. Procedurd operationald privind structurarea, dezvoltarea si consolidarea




deprinderilor de viata independenta

P.0.39.09. Procedurd operationald privind aspectul exterior, imbracamintea,
echipamentul si banii de buzunar

P.0.39.10. Proceduri operationalé privind notificirile evenimentelor deosebite

P.0.39.11. Procedura operationald privind protectia copiilor impotriva abuzurilor

P.0.39.12. Procedura operationald privind reclamatiile si reprezentarea

P.0.39.13. Procedura operationald privind controlul comportamentului

P.0.39.19. Procedurd operationala privind dezinsectia, dezinfectia, deratizarea

P.0.39.20. Procedurd operationala privind igienizarea

P.0.39.21. Procedurd operationald privind instruirea personalului in domeniul
sigurantei alimentelor

P.0.39.23. Procedurd operationala privind transabilitate alimentelor

P.0.39.25. Procedurd operationala privind mentinerea legiturilor cu familia

P.0.39.26. Procedura operationald privind relatia personalului cu copiii

P.0.39.28. Procedura operationald privind masurarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor

P.0.39.32. Procedura operationald privind consemnarea opiniilor beneficiarului

P.0.39.33. Procedura operationald privind respectarea intimitatii si confidentialitatii

P.0.39.34. Procedurd operationald privind evaluarea si prevenirea riscurilor

P.0.39.35. Procedurd operationald privind modul de actiune in situatii neprevazute

P.0.39.36. Procedura operationald privind transferul in caz de fortd majora

DIRECTIA PENTRU PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI

DIRECTOR EXECUTIV
ALEXANDRU PASCALIN
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RAPORT DE SPECIALITATE - ——
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Casei de Tip Familial
,»Crinul Alb” din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Sector 3

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3 este institufia publica
cu personalitate juridicd, specializatd in administrarea si acordarea beneficiilor de asisten{d
sociali si a serviciilor sociale, infiintatd in subordinea Consiliului Local Sector 3 cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitafi aflate in
nevoie sociala.

Potrivit Hotararii Consiliului Local Sector 3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 si aprobarea organigramet,
statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare, aprobate in conformitate cu
prevederile Hotararii nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asisten{a sociald si a structurii orientative de personal, in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, in calitate de
furnizor acreditat de servicii sociale, functioneaza in prezent servicii pentru copii, adulfi,

persoane varstnice si persoane cu dizabilititi, conform Nomenclatorului de servicii sociale.

Casa de Tip Familial ,.Crinul Alb” este un centru rezidential pentru copii cu dizabilititi
neuro-psiho-motorii, cu vérste cuprinse intre 0-18 ani, avand drept scop oferirea unui cdmin
pentru copiii cu dizabilitéti (separati temporar sau definitiv de parinti/apartinitori legali, familie),
servicii de recuperare neuro-motorie, psihica si asistentd sociald, cu obiectivul ca acestia sa isi

dezvolte deprinderile necesare unei vieti cit mai independente, pe baza unui plan personalizat.

Avand in vedere faptul ca Hotdrdrea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completérile uletrioare, prevede ca serviciile
sociale sa functioneze pe baza unui Regulament de Organizare si Functionare, aprobat prin
hotarare a Consiliului Local si, totodatd, tindnd cont de faptul ca dispozitiile pct. S1.2 - Im2

Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane (Standardele 1-2) din Anexa nr. 1 la



Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald stipuleazd faptul ca
Regulamentul propriu de organizare si functionare este aprobat prin hotérére/decizie a organului
de conducere previizut de lege, propunem spre aprobare, in conformitate cu prevederile art. 139
alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare, proiectul de hotarare privind aprobarea
Regulamentului de Organizare si Functionare a Casei de Tip Familial ..Crinul Alb” din

subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3.
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