MUNICIPIUL BUCURESTI
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3 PROIECT

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului Rezidential — componenta
a Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fiara Adapost din subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,
ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritatilor administratiei publice locale,
pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2011, precum si pentru
modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locall,

Avind in vedere:

— Referatul de aprobare nr. /(} %’7 f »/( /CP/ 3 i 'M 202/ al Primarului Sectorului 3;

— Raportul de specialitate nr. 48197/27.05.2021 al DGASPC Sector 3;

— Adresa nr. 48322/27.05.2021 a DGASPC Sector 3, inregistrata cu nr. 104151/28.05.2021;

In conformitate cu prevederile:

— Art. 43 alin. (1) si art. 113 alin. (5) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile
ulterioare;

— Art. 2 si art. 3 din HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Art. | alin. (3) din HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completérile
ulterioare:

— Pet. §1.2 - Im2 Standard 1, Modul X - Management Si Resurse Umane (Standardele 1-2) din Anexa nr. 1 la
Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

~ HCLS3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Sector 3 si aprobarea organigramei. statului de functii si Regulamentului de Organizare $i Functionare;

Luind in considerare:
- Avizul Comisiei juridice, de disciplina, apararea ordinii publice si respectarea drepturilor cetitenilor;

- Avizul Comisiei pentru protectie sociald, protectia copilului, sanatate, familie si relatia cu mass media;

In temeiul art. 139 alin. (1) si art. 166 alin. (2) lit. p) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului Rezidential — component a
Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost din subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 3, prevazut in anexa care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2. La data intrarii in vigoare a prezentei hotdrdri orice altd dispozitie contrari isi inceteazi
aplicabilitatea.

Art.3. Compartimentele de specialitate din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 3 vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.
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REFERAT DE APROBARE
a proiectului de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Centrului Rezidential — componenta a Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara
Adapost din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3

Prin Raportul de specialitate intocmit de catre Directia Generald de Asistenta Sociald si
Protectia Copilului Sector 3 se solicita aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a
Centrului Rezidential — componenta a Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara
Adapost din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3.
Centrul Rezidential din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fira Addpost
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3
si are ca scop acordarea de servicii sociale de urgentd, in regim rezidential, persoanelor fara
adadpost care au domiciliul legal pe raza administrativ teritoriald a Sectorului 3, Bucuresti.

Tinand cont de faptul ca:

- Hotdrarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare, prevede ca serviciile sociale sd functioneze pe baza unui Regulament
de Organizare si Functionare, aprobat prin hotarare a Consiliului Local,

- M.VI.-§1.2 Standard 1, MODUL VI MANAGEMENT $I RESURSE UMANE (Standardele 1-2) din
Anexa nr. 4 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale,

Siluand in considerare raportul de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 3 am initiat prezentul proiect de hotdrére pe care il supun spre aprobare
Consiliului Local Sector 3.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Primaria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributiilor legale. Datele pot fi dezviluite unor terfi in baza unui temei legal justificat. Va puteti exercita drepturile previizute in Regulamentul UE 2016/679,
printr-o cerere scrisdl, semnaltd $i datata transmisa pe adresa Primiriei Sector 3.



DirecTian GENERALA De ASISTENTA SOCIALA

CONSILIUL LOCAL AL
SECTORULUI ; $1 PROTECTIA coPILULUI

BUCURESTI

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 13389

str. Parfumului, nr. 2-4
sector 3, Bucuresti
www.dgaspc3.ro

telefon (©04) ©372 126 100
fax (004) 0372 126 101
e-mail office@dgaspc3.ro

Anexa la HCLS3......couvviiirvreeeireecessesons

REGULAMENT CADRU
de organizare si functionare a
Centrului rezidential din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru
Persoane fara Adapost
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ART. 1.

Definitie

(a) Re’gulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social-
Centrul Rezidential din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara
Adapost, aprobat prin dispozitie a directorului general al DGASPC Sector 3 in vederea
asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate si a
asigurarii accesului beneficiarului la informatii privind conditiile de admitere, serviciile

oferite, etc.

(b) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru persoanele beneficiare, pentru
angajatii complexului si pentru vizitatori.

ART. 2.

Identificarea serviciului social

Centrul Rezidential din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost,
cod serviciu social 8790-CR-PFA-I, este institutie de interes public, fard personalitate
juridica, infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale - Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 Bucuresti, acreditat conform Certificatului de
acreditare AF Nr.000452/28.04.2014, sediul serviciului fiind in Bld. 1 Dec 1918, nr. 9], sector
3, Bucuresti.

ART. 3.

Scopul serviciului social
Scopul complexului este acordarea de servicii sociale de urgentd, in regim rezidential,
persoanelor fard addpost care au domiciliul legal pe raza administrativ teritoriald a Sectorului

3, Bucuresti.

Capacitatea complexului rezidential este de:
e 40 locuri

Activitatile de baza :
e de cazare, hrana, asistentd medicala primara,
* Consiliere socio-medicald, consiliere profesionald, terapie ocupationald, alte tipuri de
terapie specifice, consiliere psihologica;
Facilitarea accesului la servicii medicale;
Educatie sanitara;
Evaludri pe fiecare componenta specificd (sociald, medicald, psihologici);
Sprijinirea in vederea obtinerii unei autonomii locative
Identificarea unor solutii optime pentru ingrijire in functie de gradul de dependenti a

® ©o o o o

persoanei asistate.
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ART. 4.
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul rezidential pentru persoane fara adapost din cadrul Complexului
de Servicii Sociale pentru Persoane fard Adapost functioneazi cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de:

e Legeanr 292/2911 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare,

e Legeanr. 197 din 1 noiembrie 2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor
sociale;

e Hotdrdrea Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal — cu modificarile si completarile ulterioare

e H.G nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

¢ Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
persoane adulte fard adapost oferite in regim rezidential;

(2) Standardul aplicabil este standardul minim de calitate pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte fara adipost - Anexa 4.- Ordinul nr.29/2019

(3) Centrul rezidential din cadrul Complexului de servicii sociale pentru persoane firi adipost
este infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Local Sector 3 Bucuresti nr. 219/30.09.2015 si
functioneazd in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Sector 3, Directie cu sediul in strada Parfumului, nr. 2-4, sector 3, Bucuresti.

ART. 5.
Principiile care stau la baza acorddrii serviciilor

(1) Serviciul este organizat si functioneaza cu respectarea urmdtoarelor principii generale:
a) principiul legalitatii;

b) principiul respectdrii demnitatii umane;

¢) principiul celeritatii;

d) principiul parteneriatului;

e) principiul egalitatii de sanse si de tratament.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Complexului de
servicii sociale pentru persoane fard addpost sunt urmitoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei fara adfpost;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor fird addpost in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personal
st intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele fird adapost;
¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei fara adipost;

d) deschiderea citre comunitate;
3
o\
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e) ascultarea opiniei persoanei fard adapost si luarea in considerare a acesteia;

f) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale persoanei fara adapost si a contactelor directe,
dupd caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a
dezvoltat legaturi de atasament;

g) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei fara adapost;

h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei fard adapost

i) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor victimei de a tréi independent;

j) incurajarea initiativelor individuale ale victimelor si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

k) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

1) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

m) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdti de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

n) colaborarea complexului cu celelalte servicii de asistentd sociald, din cadrul D.G.A.S.P.C.

Sector 3.

ART. 6.

Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii centrului rezidential sunt:

a) persoane adulte fara adapost care au domiciliul legal pe raza administrativ teritoriald a
Sectorului 3, Bucuresti;

b) familii fard adadpost aflate in situatie de crizd, care au domiciliul legal pe raza administrativ
teritoriala a Sectorului 3,Bucuresti

(2) Conditiile de admitere sunt urmitoarele:
a) acte necesare:

— cererea de admitere, semnata de beneficiar/reprezentantul familiei, in original;

— decizia de admitere, aprobatd/avizatdi de conducitorul centrului/reprezentantul
furnizorului, in original;

— cartea de identitate a beneficiarului, precum si, daca este cazul, cirtile de identitate ale
copiilor, in copie; in cazul in care beneficiarul nu are act de identitate, personalul
centrului face verificdri in vederea identificarii ultimei adrese de domiciliu;

— contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original;

(3) Incetarea serviciilor se realizeazi in baza Dispozitiei de incetare a serviciilor, in
urmatoarele conditii:
- expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul,daci partile nu convin
prelungirea acestuia;

- iIn cazul parasirii centrului de citre beneficiar prin proprie vointd (solicitare scrisa,
absente nemotivate 3 zile consecutiv)

- in caz de internare in spital, in baza recomandirilor medicale;

AP
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- In caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau
programe de recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociali pe
perioadd determinata;

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
sistarea licentei de functionare a centrului etc.) centrul stabileste, impreund cu
beneficiarul §i serviciul public de asistentd sociald pe a cdrei raza teritoriald isi are
sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecdrui beneficiar (transfer in alt centru,
revenire 1n familie pe perioada determinata etc.);

- 1n caz de deces al beneficiarului;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibild
gdzduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, pentru ceilalti beneficiari
sau pentru personalul centrului;

- cand nu se mai respecta clauzele contractuale de citre beneficiar.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul centrului rezidential au

urmadtoarele drepturi:

° Dreptul de a fi informati (ei si reprezentantii lor, dupd caz) cu privire la
drepturile si responsabilitatile in calitate de beneficiari ai serviciilor CSSPFA, de a participa si
de a fi consultati cu privire la deciziile care 1i privesc;

o Dreptul de a-si desfasura activitatile intr-un mediu fizic accesibil, sigur,
functional si intim;

o Dreptul de a gandi si actiona autonom, asuméandu-si riscurile in mod direct, cu
respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform potentialului si dorintelor personale;

° Dreptul de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

° Dreptul de a consimti, prin contract, asupra serviciilor asigurate in cadrul
CSSPFA;

° Dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in contract;

o Dreptul de a li se pastra confidentialitatea datelor personale;

o Exceptiile de la reguld sunt consemnate n scris, in acord cu beneficiarii sau cu
reprezentantii lor;

o Dreptul de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati sau pedepsiti, hartuiti sau
exploatati sexual;

° Dreptul de a face sugestii si reclamatii fara teama de represalii;

o Dreptul de a nu fi exploatati economic (abuzuri privind banii, proprietatile,
etc.)

o Dreptul de a nu li se impune restrictii de natura fizica sau psihici, in afara celor

stabilite de medic sau alt personal calificat si a celor conventite prin Contractul de servicii,
Regulamentul de organizare si functionare sau Regulamentul de ordine interioari;

° Dreptul de a fi tratati si de a avea acces la toate serviciile centrului, fira
discriminare;

o Dreptul de a se bucura de intimitate;

° Dreptul de a-si manifesta si exercita liber orientirile si interesele culturale,
etnice, religioase, etc., conform legii;

o Dreptul de a-si dezvolta talentele si abilitatile;

Wow
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° Dreptul de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale (haine, inciltiminte,
lenjerii, obiecte de ingrijire personald);

o Dreptul de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia
cazurilor de restrictie legala;

° Dreptul de a fi anuntati in scris si de a putea fi audiati cu 15 zile lucratoare
inainte, cu privire la cazurile de transfer ori rezilierea unilaterald a contractului de servicii;

° Excluderea / mutarea se poate realiza in urmatoarele conditii:

-Din ratiuni de ordin medical;

-La dorinta beneficiarului;

-Pentru comportamente ce sunt un pericol pentru beneficiar sau pentru ceilalti asistati;

-Pentru comportamente care prejudiciaza sau perturbd activititile zilnice din cadrul
CSSPFA;

-In cazul in care cerintele de abilitare/reabilitare ale beneficiarului depdsesc

° Dreptul de a practica cultul religios ales;

° Dreptul de a accesa toate spatiile si echipamentele comune detinute de centru,
de a avea acces la toate informatiile financiare care 1l privesc;

o Dreptul de a se implica si participa la toate deciziile care fi privesc;

o Dreptul de a fi informati cu privire la toate activitatile desfisurate in centru;

o Dreptul de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate (inclusiv dreptul de a
refuza unele servicii, in anumite circumstante stabilite prin contractul de servicii);

° Dreptul de a fi tratati individualizat pentru o valorizare maximali a
potentialului personal;

o Dreptul de a primi raspuns la solicitarile, opiniile exprimate;

° Dreptul de a beneficia de un spatiu personal de cazare;

© Dreptul de a fi informati despre procedurile aplicate in centru;

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in centrul rezidential au urmitoarele

obligatii:

o Sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economica;

o Sa participe la procesul de furnizare a serviciilor socio-medicale:

° Obligatia de a participa activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale sila
reevaluarea si revizuirea Planului Individual de Interventie;

o Obligatia de a respecta termenele si clauzele stabilite in cadrul Planului
Individual de Interventie;

® Sa comunice orice modificare intervenita in legituri cu situatia lor personala;

o Sa respecte Regulamentul de Ordine Interioari al unititii;

o Sé péstreze obiectele de mobilier in stare bund, in cazul distrugerii bunurilor

din centru se poate dispune la recuperarea lor prin: recuperarea pretului de cost a obiectului
distrus; obligarea familiei, acolo unde este cazul, la suportarea cheltuielilor;

° De a nu fura, sustrage sau abuza de hrana, imbricamintea sau alte bunuri
personale ale celorlalti beneficiari;
° Sd mentind curat spatiul de locuit;

_\;gmm ;
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° Sa nu se prezinte sub influenta bauturilor alcoolice sau drogurilor, si permiti
controlul efectuat pentru identificarea starii de ebrietate (etilotest), cét si controlul corporal
efectuat in vederea identificérii mijloacelor de consum si armelor albe;

° Sa nu introducd bauturi alcoolice si droguri in centru;

o Sa nu consume droguri si bauturi alcoolice in cadrul centrului;

o Sa nu perturbe linistea;

° S& nu introducd obiecte vestimentare sau de altd naturd fird verificarea in
prealabil a personalului;

° De a nu introduce in centru persoane striine;

° Agresiunea verbald si fizicdi a celorlati beneficiari sau personalul care
deserveste centrului;

® Respectarea normelor de disciplind si convietuire in cadrul centrului;

° Sa anunte in prealabil daca lipsesc mai mult de 3 zile. Lipsa unei asemenea

informdri atrage dupd sine excluderea din cadrul CSSPFA, componenta rezidentiala.

ART. 7.
Activitati si functii
Principalele functii ale centrului sunt:

a) de furnizare a serviciilor sociale prin asigurarea urmaitoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiari:
2. gézduirea (cazare, hrani si igiena) pe o perioadd de maxim 2 ani

3. asistenta si ingrijire medicala primari;

4. servicii de asistenta sociala;

S. asistentd, consiliere psihologica si suport emotional;

6. consiliere juridicd in limita resurselor organizationale;

b) de informare a beneficiarilor, autoritatilor publice si publicului larg despre domeniul siu
de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activititi:

1. elaborarea Ghidului beneficiarului;

2. organizarea de campanii de informare si promovare a serviciilor oferite;

3. colaborarea cu alte institutii;

4. elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

d) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale complexului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. asigurarea nevoilor de baza a beneficiarilor;

2. activitati administrative;

Compartimentare
a. centrul rezidential este compartimentat astfel:

Wou
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1. la parter: hol intrare, hol acces (36,18 mp); birou sef complex (10,2 mp); camera primire
beneficiari (12 mp); birou administrator (13,5 mp); magazie alimente (10 mp); magazie
alimente (9,1 mp); vestiar si grup sanitar barbati (11,16 mp), vestiar si grup sanitar femei
(11,16 mp), centrala termicd (11,88 mp), bloc alimentar compus din: camera zarzavat
(11,34 mp), camera alimente (10,26 mp), camera veseld (10,12 mp), camera alimente
(10,26 mp), bucatarie (16,12 mp), sala de mese (24,3 mp), magazie depozitare produse de
curdtenie (4 62 mp), cabinet medical (12,15 mp), spalitorie (19,57 mp), vestiar barbati
(4,94) mp), vestiar femei (4,94), birou asistent (12,15 mp)

2. la etaj: camerd 1(16,14 mp);camera 2 (16,14 mp), camera 3(16,14), grup sanitar barbati
(11.05 mp), grup sanitar femei (11,04 mp),camera 4 (24,24 mp), camera 5 (16,14 mp),
camera 6 (16,14), camera7 (18,30 mp), camera 7 (16,14 mp)

b. centrul dispune de toate dotarile necesare (echipamente si aparaturd electrocasnicd) pentru
desfasurarea activitatilor in conditii optime.

ART. 8.
Structura organizatorici, numairul de posturi si categoriile de personal

(1) Centrul rezidential functioneaza cu un numir de 25+1 posturi, conform prevederilor
Hotararii Consiliului Local nr. 391/30.07.2019 din care:

a) personal de conducere: 1 post - sef de centru;

b) personal de specialitate: 1 post - medic, 1 post - psiholog, 3 posturi - inspector specialitate,
4 posturi - referent, 3 posturi - asistent medical, 6 posturi- infirmier

¢) personal cu functii administrative: 1 post - administrator, 1 post-magaziner. 3 posturi-
muncitor calificat (bucatar) si 2 posturi—ingrijitor

d) voluntari — ocazional.

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 0,59/1.
ART. 9.Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere - sef complex;

(2) Atributiile principale ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfasurate de personalul
complexului si propune sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea complexului, stadiul implementrii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd D.G.A.S.P.C. Sector 3:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societitii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor
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proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sd raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii complexului;

g) propune D.GA.S.P.C. Sector 3 aprobarea structurii organizatorice si a numdrului de
personal;

h) desfdsoard activitati pentru promovarea imaginii complexului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul coplexului;

j) raspunde de calitatea activititilor desfasurate de personalul din cadrul complexului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunititirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd addpostul in relatiile cu D.GA.S.P.C. Sector 3 si, dupd caz, cu autoritdtile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu celelate servicii din cadrul
D.GA.S.P.C. Sector 3, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul persoanelor beneficiare;

n) apreciazd performantele individuale ale personalului din subordine pe baza fisei de
evaluare a postului, in conditiile legii;

o) asigura indeplinirea mésurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si persoanelor
beneficiare a prevederilor din regulamentul adapostului de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) participd la instrumentarea cazurilor, impreuna cu personalul complexului;

s) aproba lista zilnica de alimente si meniurile zilnice;

s) organizeaza periodic (cel putin o datd pe lund sau ori de cite ori este nevoie) sedinte
administrative cu personalul; sedintele sunt planificate si continutul lor este consemnat in
Registru de sedinte;

t) verificd si valideazd documentele referitoare la intrarea/iesirea persoanelor beneficiare
(Dispozitia, Contractul de servicii);

t%)sprijina si conlucreazi cu echipa multidisciplinard in elaborarea si implementarea P.1.1.

u) pune la dispozitie spatii optime prin care si faciliteze accesul la dosarele persoanelor
beneficiare in conditii care sa asigure confidentialitatea informatiilor;

v)se asigurd ca unitatea are toate autorizatiile necesare pentru functionarea optimi si raspunde
cerintelor autoritatilor locale in ceea ce priveste siguranta si securitatea persoanelor
beneficiare, in conformitate cu prevederile legislative in vigoare;

x) indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de catre conducerea D.G.A.S.P.C. Sector 3

(3) coordonatorul centrului este incadrat in functia de sef centru, post ocupat prin concurs.
(4) Conducatorul centrului este absolvent de invatdmant superior, cu diploma de licenta sau

echivalenta.
(5) sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in

conditiile legii.
m 9
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ART. 10.

Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este compus din:
a) medic

b) psiholog

¢) inspector de specialitate

d) referent

e) asistent medical

f) infirmiere

(2) Atributii principale ale personalului de specialitate:

a) Medic de medicind de familie/medicina generali

Atributii si rdspunderi ce revin angajatului:

- urmareste starea somatica si psthomotorie a fiecarui beneficiar din centru;

- efectueazd zilnic vizita beneficiarilor, preluand toate cazurile acute si urmarindu-le pani la
vindecare/ameliorare.

- completeaza Foaia de observatie a beneficiarilor fixand medicatia necesari si consemneazi
evolutiile periodice;

- sprijind si conlucreaza cu echipa multidisciplinard in elaborarea si implementarea P.L1.

- intocmeste Fisa de evaluare medicald si Fisa de medicatie pentru fiecare beneficiar.

- organizeazd acordarea asistentei de urgentd si solicitd internarea in unititi specializate,
atunci cand este cazul.

- solicitd examene de specialitate in functie de patologia fiecdrui beneficiar, pentru precizarea
diagnosticului, tratamentului si a planului de recuperare adecvat.

- vizeaza condiciile de medicamente si bonurile de consum pentru materiale sanitare.

- controleaza calitatea tratamentelor si ingrijirilor medicale, precum si aplicarea masurilor
igienico-sanitare si de prevenire a infectiilor.

- controleaza starea de curitenie in camere, sili de mese, bloc alimentar, grupuri sanitare.

- se preocupd de organizarea si functionarea carantinei si de alte misuri antiepidemice.

- intocmeste meniul zilnic al beneficiarilor, care trebuie s asigure un numir corespunzitor de
calorii si sa respecte principiile alimentare si diferitele regimuri dietetice ale bolilor cronice.

- elibereaza documentele medicale care vizeaza beneficiarul si intocmeste statisticile medicale
legate de beneficiari.

- se preocupda permanent de ridicarea nivelului profesional prin efectuarea de cursuri
organizate de Colegiul Medicilor Bucuresti sau de alte foruri profesionale.

- coordoneaza, verifica si intocmeste graficele asistentilor medicali st infirmierilor;

- face parte din echipa multidisciplinard care evalueazi situatia beneficiarilorori de cate ori
este necesar;

- colaboreaza cu ceilalti specialisti din centru;

- asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor
de interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

- colaboreazd cu celelalte compartimente din cadrul institutiei pentru indeplinirea atributiilor

specifice ce ii revin;
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- 1indeplineste si alte sarcini de serviciu trasate de seful direct sub rezerva legalitétii lor;

- sesizeaza conducerii complexului situatiile care pun in pericol siguranta persoanei
beneficiare, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- asigurd realizarea de calitate si in termenele stabilite de lege a sarcinilorce decurg din
aceasta fisd a postului, raspunzand de indeplinirea lor in fatasefilor ierarhici ;

- respecta regulile de disciplind a muncii, ROI, ROF

b) psiholog:

- elaboreaza si este implicat in derularea de programe de terapie ocupationald/diverse tipuri
de terapii si programe de socializare si petrecere a timpului liber cu/pentru persoanele
beneficiare;

- sesizeaza conducerii complexului situatiile care pun in pericol siguranta persoanei
beneficiare, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- face propuneri de imbundtitire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectarii legislatiei;

- realizeazd Fisa de evaluare psihologica a beneficiarului;

- sprijind si conlucreaza cu echipa multidisciplinard in elaborarea si implementarea P.LI.

- investigheazd si recomandd cdi de solutionare a problemelor psihologice cu care se
confrunta persoana beneficiara;

- informeaza seful de serviciu despre starea persoanelor beneficiare;

- efectueazd consilierea psihologicd a persoanelor beneficiare si oferd suport emotional
acestora, in vederea depasirii situatiei de dificultate sau criz;

- intocmeste Fisa de consiliere si Fisa de monitorizare lunar, pe perioada gazduirii in complex
pentru persoanele beneficiare;

- participa la seminarii, conferinte, cursuri de perfectionare in vederea optimizarii muncii;

- asigura confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele
beneficiare;

- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de catre seful complexului.

¢) inspector (asistent social):
- intocmeste si gestioneazd dosarul social al beneficiarilor (contractele de acordare a

serviciilor sociale in cadrul centrului, actele aditionale prin care sunt aduse modificari la
contract)

- realizeazd informarea continud a beneficiarilor asupra activititilor/serviciilor derulate,
procedurilor utilizate

- evalueaza beneficiarii in primele 72 de ore de la admitere din punct de vedere al situatiei
socio-economice si relatiilor familiale intocmind Fisa Individuald de Evaluare Initiald a
persoanelor adulte fara addpost

- reevalueazd nevoile beneficiarilor conform unui calendar prestabilit /semestrial precum si
atunci cand situatia o impune intocmind fisa de reevaluare

- intocmeste planul de interventie( P.1.) in baza evaluirii/reevaluarii

- face parte din echipa multidisciplinara care evalueazi situatia persoanei asistate ori de céte

ori este necesar
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- evalueaza periodic situatia sociala a beneficiarilor si i sprijind sa restabileasca relatiile cu
familia

- asigurd servicii de consiliere sociala beneficiarilor;

- face demersurile necesare in vederea actualizarii actelor la dosarul beneficiarilor (vize de
resedintd, certificate de handicap, contracte de servicii); in cazul decesului unui beneficiar se
ocupd de formalitatile legale de obtinere a actelor de deces, anuntd familia sau rudele

apropiate ale decedatului

- faciliteaza accesul beneficiarilor la serviciile din comunitate;

- cunoaste, respectd si aplicd legislatia din domeniu, furnizeazd servicii cu respectarea
standardelor minime de calitate;

- contacteazd $i colaboreazd cu alte institutii si organizatii pentru rezolvarea problemelor

specifice beneficiarilor
- participd aldturi de restul personalului de specialitate la intretinerea si derularea

programelor de activitdti socio — cultural — educative;

incurajeaza si sprijind beneficiarii in vederea participarii la activitati cotidiene din centru
intocmeste fisa de monitorizare servicii lunar

raspunde de corectitudinea completdrii documentelor pe care le intocmeste;

- incurajeaza si sprijind beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau
tratament degradant la care sunt supusi de persoanele cu care vin in contact, atit in centru cét
si In comunitate

- se ocupd permanent de ridicarea nivelului profesional prin efectuarea de cursuri de
specialitate privind asistentd sociald a persoanelor fara adapost

- propune coordonatorului activitdti pentru imbunatatirea vietii beneficiarilor;

- colaboreazd cu colegii si cu ceilalti specialisti din centru, cu celelalte compartimente din
cadrul institutiei pentru indeplinirea atributiilor specifice ce ii revin;

- respectd regulile de disciplind a muncii;

- pastreazd constant legatura cu celelalte institutii pentru solutionarea problemelor de naturi
financiar — administrativ ale beneficiarilor;

- asigura confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de prsoanele

beneficiare;
- Indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod

expres, de catre seful complexului.

inspector de specialitate:

- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreazd cu specialisti din alte centre/servicii din cadrul D.GA.S.P.C. Sector 3 in
vederea solutiondrii cazurilor; identificdrii de resurse pentru persoanele beneficiare etc.;

- sesizeaza conducerii situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc.;

- face propuneri de imbunatdtire a activitatii in vederea cresterii calititii serviciului si

- intocmeste si reactualizeazad dosarul beneficiarului;

respectdrii legislatiei;
; 12
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- realizeazd anchete sociale.
- evalueaza beneficiarii in primele 72 de ore de la admitere din punct de vedere al situatiei

socio-economice si relatiilor familiale, intocmind Fisa individuald de evaluare initiala a
persoanelor adulte fard adapost.

- sprijind si conlucreaza cu echipa multidisciplinara in elaborarea si implementarea P.1.I.

- recomanda cdi de solutionare a problemelor cu care se confrunta persoana beneficiari;

- informeaza seful de serviciu despre starea persoanelor beneficiare;

- efectueaza consilierea sociala a persoanelor beneficiare si oferd suport emotional acestora, in
vederea depasirii situatiei de dificultate sau criza;

- participa la seminarii, conferinte, cursuri de perfectionare in vederea optimizarii muncii;

- asigura confidentialitatea In ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele

beneficiare;
- suplineste activitatea seful de serviciu, cand acesta este in concediu sau este delegat in

interes de serviciu;
- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de catre seful complexului.

d) referent:
- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreazi cu specialisti din alte centre/servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 3 in vederea
solutionarii cazurilor; identificarii de resurse pentru persoanele beneficiare etc.;

- sesizeazd conducerii complexului situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- intocmeste lunar Fisa de monitorizare cu privire la activitatea derulata cu beneficiarii;

-face propuneri de imbunititire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectdrii legislatiei;

- aduce la cunostintd persoanelor beneficiare Regulamentul de Organizare si Functionare,
Regulamentul de Ordine Interioard, Ghidul beneficiarului, Carta drepturilor, Regulile casei;

- sprijind si conlucreaza cu echipa multidisciplinara in elaborarea si implementarea P.I.I.;

- primeste lunar echipament, materiale de curatenie si igiend personald pentru beneficiari si se
asigurd ca ele sunt suficiente si raspund nevoilor beneficiarilor;

- preda si preia tura si specificd in registru numarul de beneficiari, evenimentele deosebite,
starea curdteniei si a dotdrilor complexului (eventualele defectiuni);

- informeaza seful de serviciu despre starea persoanelor beneficiare;

- conlucreazd cu specialisti in derularea de programe de terapie ocupationali, socializare si
petrecere a timpului liber cu/pentru persoanele beneficiare;

- acompaniazd persoana asistatd (atunci cind se recomandd) in solutionarea problemelor de
tip socio-administrativ;

- asigura supravegherea beneficiarilor in spatiile comune;

- mentine legdtura permanenti cu personalul de la cabinetul medical si anuntd orice
modificare privind starea de sanitate a beneficiarilor;

- participd la seminarii, conferinte, cursuri de perfectionare in vederea optimizarii muncii;

- asigura confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele

beneficiare;
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- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de citre seful complexului.

e) asistent medical:
- asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea

prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

- colaboreaza cu specialisti din alte centre/servicii din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 3 in vederea
solutiondrii cazurilor; identificérii de resurse pentru persoanele beneficiare etc.;

- sprijind si conlucreaza cu echipa multidisciplinard in elaborarea si implementarea P.I1.1.;

- sesizeaza conducerii complexului situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- face propuneri de imbundtitire a activitdtii in vederea cresterii calitdtii serviciului si
respectdrii legislatiei;

- participd la efectuarea evaludrii detaliate care se realizeazd in maxim 7 zile de la includerea
in regim de urgenta;

- mentine legatura cu medicul de familie sau medicul specialist in vederea monitorizarii stirii
de sandtate a persoanelor beneficiare;

- insoteste pesoanele beneficiare, daca este cazul, pentru efectuarea analizelor medicale;

- primeste medicamentele si materialele sanitate si tine evidenta acestora, in registru de
tratament;

- efectueazd, daci este cazul, deparazitarea si igienizarea persoanelor beneficiare;

- administreaza tratamentul persoanelor beneficiare sau le responsabilizeazi in acest sens,
notand in registrul de tratamente;

- noteaza in registrul de primire predare tura orice mesaj privind starea de sidnitate sau
administrarea tratamentelor pentru beneficiarii aflati sub tratament;

- intocmeste meniul saptamanal (impreund cu bucdtarul, medicul si administratorul) si il
supune aprobarii coordonatorului complexului;

- efectueazd educatia pentru sandtate a persoanelor beneficiare in vederea prevenirii
imbolnavirilor si respectarea regulilor de igiena;

- pregdteste Intreg personalul in vederea acordarii primului ajutor;

- intocmeste impreund cu medicul necesarul de medicamente si materiale sanitate, la un
interval de 3 luni, aducind in scris la cunostinta sefului de serviciu justificarea necesarului de
medicamente;

- informeaza seful de serviciu despre starea de sdnitate a persoanelor beneficiare;

- mentine legatura cu spitalele unde sunt internati beneficiarii, cu medicii curanti si va intocmi
un raport medical cu privire la starea de sandtate a beneficiarului, care include si
recomandarile exprimate;

- propune declararea carantinei si ia toate masurile specifice care se impun, impreuni cu seful
complexului si monitorizeazé starea de sanatate a persoanelor beneficiare, pe toati perioada;

- Intocmeste si afiseaza lista persoanelor care vor fi contactate, in caz de urgenti medical;

- participd la seminarii, conferinte, cursuri de perfectionare in vederea optimizirii muncii;

- asigura confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de prsoanele

beneficiare;
- asigurd confidentialitatea lucrérilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor

de interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;
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- indeplineste orice alte atributii prevdzute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de cétre seful complexului

) infirmier
- sesizeazd conducerii complexului situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare,

situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- mentine legdtura permanentd cu personalul de la cabinetul medical si anuntd orice
modificare privind starea de sdnatate a beneficiarilor;

- insoteste persoanele beneficiare la spitale, dacd este cazul, pentru efectuarea analizelor
medicale;

-asigura igiena corporald a beneficiarilor, cét si a spatiilor de locuit;

- asigurd hrdnirea beneficiarilor aflati in imposibilitatea de a se hrani singuri;

- primeste materialele sanitare si de curdtenie si tine evidenta acestora;

- specifica in scris desfasurarea activitatilor zilnice;

- asigurd supravegherea beneficiarilor in spatiile comune;

- efectueaza, daca este cazul, deparazitarea si igienizarea persoanelor beneficiare;

- noteaza in registrul de primire predare tura, specificand orice eveniment petrecut in timpul
turei;

- informeaza asistentul medical despre starea de sdnatate a persoanelor beneficiare;

- asigura confidentialitatea In ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele
beneficiare;

- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de catre seful complexului.

- atributiile sunt detaliate in fisa postului

ART. 11.
Personalul administrativ, gospodarie, deservire
1) Personalului administrativ asigurd activitdtile auxiliare ale adapostului si compus din:
a) administrator
b) magaziner
¢ ) muncitor calificat(bucatar)
d) ingrijitor

2) Atributii principale ale personalului administrativ:

a) administrator;

- sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- face propuneri de imbundtatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

- gestioneazd baza materiald a complexului, informeaza seful centrului cu privire la
problemele aparute si propune masuri de solutionare a acestora;

- asigurd pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor adapostului;

- urmdreste buna functionare a aparatelor din dotarea addpostului si propune repararea

acestora cand constatd o defectiune;
15
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- intocmeste meniul saptamanal (impreund cu medicul, asistentul medical si bucitarul) si il
supune aprobarii seful centrului;
- intocmeste referate de necesitate pentru alimente sdptamanal;
- intocmeste referate de necesitate privind aprovizionarea cu materiale de curdtenie, igiend
personald lunar;
- controleazd zilnic calitatea produselor preparate si modul de folosire a alimentelor, ludnd
masuri pentru a preintdmpina sustragerea sau risipa;
- intocmeste registrul inventarelor bunurilor materiale din adapost;
- participa la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneaza;
- intocmeste registrul de verificare a conditiilor de risc si verifica starea instalatiilor de gaze, a
instalatiilor de incilzire, a instalatiilor sanitare, modul de depozitare a gunoiului;
- face propuneri de casare a obiectelor de inventar, pregdteste si asigurd operatiile de
inventariere anuald si curenta a bunurilor adapostului;
- urmareste respectarea baremurilor privind echipamentul si cazarmamentul la care au dreptul
beneficiarii;
- intocmeste lista zilnica de alimente si o calculeaza;
- completeaza zilnic fisele de magazie;
- se ingrijeste de buna pastrare a materialelor, obiectelor si de conservare a alimentelor din
adapost;
- elibereaza din magazie alimentele pentru prepararea hranei si tine evidenta meselor servite,
asigurand toate produsele necesare, in limita alocatiilor
- primeste produse in magazie, si le elibereaza pe baza bonului de consum;
- asigura materialele necesare curateniei si produsele de ingrijire si igiend personala,
- asigura confidentialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele
beneficiare;
- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de catre seful centrului.

b) magaziner
- face propuneri de imbunatitire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;
- asigura aprovizionarea impreund cu administratorul cu materiale de curatenie, cazarmament,
produse alimentare;
- verificd permanent data expirdrii produselor si rotatia lor pe rafturi in functie de data
expirarii;
- efectueazi, daca este cazul, igienizarea spatiilor de depozitare;
- intocmeste Tmpreund cu administratorul, medicul si asistentul medical lista de alimente pe
care o supune aprobarii sefului de complex;
- completeaza zilnic fisele de magazie;
- sesizeazd conducerii complexului orice deteriorare a unui produs alimentar sau nealimentar
si identificd cauza producerii acestui eveniment;
- poartd echipament de protectie si respectd normele de igiena;
- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de citre seful centrului.

¢) muncitor calificat( bucatar)
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- sesizeaza conducerii adapostului situatii care pun in pericol siguranta persoanei beneficiare,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

- face propuneri de imbunitdtire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

- participd la intocmirea meniului zilnic si sdptdmanal;

- pregateste hrana beneficiarilor la timp, in cele mai bune conditii si respecta retetarul;

- serveste hrana beneficiarilor, iar in timpul mesei ajutd beneficiarii la servirea hranei, daca

este cazul;
- primeste alimente pentru hrana si rdspunde de cantitatea si calitatea acestora, potrivit ratiei

stabilite;

- asigurd curdtenia in blocul alimentar, spatiu destinat pregatirii hranei si sala de mese;

- asigurd respectarea regulilor de igiend in folosirea alimentelor si in timpul cét serveste masa
beneficiarilor;

- poarta echipament de protectie in perfecta stare de curitenie;

- semneaza lista zilnicad de alimente;

- efectueaza periodic analizele medicale solicitate;

- asigurd confidenfialitatea in ceea ce priveste toate informatiile legate de persoanele
beneficiare;

- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod
expres, de cétre seful complexului.

d) ingrijitor
- efectueaza curatenia zilnic (curtea unitatii si centru), in conditii corespunzitoare;
- efectueaza curdtenia birourilor, grupurilor sanitare si holurilor de la parterul unitatii;
- are obligatia de a dezinfecta spatiul din intreaga unitate;
- raspunde de starea de igiend a camerelor si grupurilor sanitare (inclusiv a obiectelor de
inventar din dotare — mobilier, etc.), a holurilor, scarilor si geamurilor;
- raspunde de pdstrarea in bune conditii a inventarelor din fiecare camerd (mobilier,
cazarmament, obiecte electronice);
- curdtd si dezinfecteaza zilnic baile si WC-urile cu materiale si ustensile folosite numai in
acest scop;
- efectueaza aerisirea periodica a camerelor;
- transportd gunoiul in conditii corespunzitoare, spald si dezinfecteazd vasele (cosuri de
gunoi) in care acesta se pastreazd;
- raspunde de pastrarea, in bune conditii, a materialului de curatenie pe care il are in grija
personali;
- are o tinuta corespunzatoare fatd de colegi, asistati si vizitatori;
efectueaza curdtenia generald si curentd conform graficului lunar,
purtarea echipamentului de protectie si de unica folosinta,
completarea raportului de turd cu activititile desfasurate,
igienizarea si dezinfectia zilnicd a ustensilelor de curitenie, depozitarea acestora in conditii
optime,
- predarea si preluarea turei fara probleme,
-solicitd materiale de curatenie si verifica zilnic starea de curatenie, dezinfecteazi suprafetele

mici si mari (clante, bare, mobilier, etc),
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- respectarea si aplicarea solutiilor conform prospectelor fiecdrui produs de curitenie,

- asigurd confidentialitatea lucrarilor si informatiilor din cadrul serviciului, cu exceptia celor
de interes public prevazute de lege si solicitate la cerere;

- indeplineste orice alte atributii prevazute in fisa postului sau care i-au fost delegate, in mod

expres, de catre seful addpostului;

ART. 12.

Finantarea complexului rezidential
(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, coordonatorul centrului rezidential are in

vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

2). Finantarea cheltuielilor centrului rezidential se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:

a) bugetul local al Sectorului 3;

b) donatii, sponsorizari;

¢) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

DIRECTOR GENERZ
MIHAELA UNG; 3

(]l >

\‘._

DIRECTOR EXECUTIV DPS,

DANIELA MARIA CORLAN
A\
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privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a Centrului Rezidential —
componenti a Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost din
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 3

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 este institutia publica
cu personalitate juridica, specializata in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd
sociala si a serviciilor sociale, infiintatd in subordinea Consiliului Local Sector 3 cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitafi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitai aflate in
nevoie sociala.

Potrivit Hotararii Consiliului Local Sector 3 nr. 62/05.04.2021 privind reorganizarea
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 si aprobarea organigramei,
statului de functii si Regulamentului de Organizare si Functionare, aprobate in conformitate cu
prevederile Hotdrdrii nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, in calitate de
furnizor acreditat de servicii sociale, functioneaza in prezent si servicii sociale de tip rezidential
si de zi pentru persoane adulte fara adapost si persoane adulte cu dizabilitati, conform
Nomenclatorului de servicii sociale.

Centrul Rezidential din cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Persoane fara
Adipost functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistentd Socialda si Protectia
Copilului Sector 3 si are ca scop acordarea de servicii sociale de urgenta, in regim rezidential,
persoanelor fard addpost care au domiciliul legal pe raza administrativ teritoriala a Sectorului 3,
Bucuresti.

Avand in vedere faptul ca Hotdrdrea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completérile ulterioare, prevede ca serviciile
sociale si functioneze pe baza unui Regulament de Organizare si Functionare, aprobat prin
hotirdre a Consiliului Local si, totodatd, lund in considerare dispozitiile pct. M.VI.-S1.2

Standard 1, MODUL VI MANAGEMENT SI RESURSE UMANE (Standardele 1-2) din Anexa

1



nr. 4 la Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor fard adépost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat §i cantinele
sociale, propunem spre aprobare, in conformitate cu prevederile art. 139 alin. (1) si art. 166 alin.
(2) lit. p) din Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si
completirile ulterioare, proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului de Organizare si
Functionare a Centrului Rezidential — componentd a Complexului de Servicii Sociale pentru

Persoane fiara Adidpost din subordinea Directiei Generale de Asistentd Socialda si Protectia

Copilului Sector 3.

DIRECTOR G¥
MIHAELA UNGY
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DIRECTOR EXECUTIV DIRECTIA RESURSE UMANE

CERASELA ANTONESCU
DIRECTOR EXECUTIV DPS DIRECTOR EXECUTIV DIRECTIA JURIDICA
DANIELA CORLAN VASILE DOBRANI
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