MUNICIPIUL BUCURESTI PROIECT
CONSILIUL LOCAL AL SECTORULUI 3

HOTARARE
privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Sectorului 3, pentru anul 2022

Consiliul Local al Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti,

ales in conditiile stabilite de Legea nr. 115/2015 pentru alegerea autoritdtilor administratiei publice locale,

pentru modificarea Legii administratiei publice locale nr. 215/2001,

precum §i pentru modificarea si completarea Legii nr. 393/2004 privind Statutul alesilor locali

Avand in vedere:

Referatul de aprobare nr. 4230% /CP/ 08 .0Q, 9n77al Primarului Sectorului 3

Raportul de specialitate nr.59794/07.06.2022 al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Sector 3;

Raportul de specialitate nr. /»25?5/ 9 /0£.0G. 2077 al Directiei Asistentd Legislativa — Biroul
Relatii Consiliul Local;

HCLS3 nr.500/31.10.2019 privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, in perioada 2019-2024, si a Planului de actiune
pentru anul 2019, privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Sectorului 3;

Avizul Comisiei privind Incluziunea Sociala a Municipiului Bucuresti nr. 3/2022;

Hotérarea Colegiului Director al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector
3 nr. 1/16.05.2022;

Adresa nr.59795/07.06.2022 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3,
inregistrata cu nr. 128796/CP/08.06.2022;

in conformitate cu prevederile:

Art.3 alin.(3) din Anexa 1 a HG nr.797/2017 privind aprobarea Regulamentul-cadru de organizare si
funcfionare ale serviciilor publice de asistentd sociala §i a structurii orientative de personal, cu
modificarile ulterioare;

Ordinului nr.1086/2018 al Ministerului Muncii si Justitiei Sociale privind aprobarea modelului-
cadru al Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti;

Legii nr. 292/2011 privind asistenta sociala, cu modificarile si completirile ulterioare;

Art. 7 alin. (13) din Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia publica,

republicatd;

Luind in considerare:

Avizul Comisiei de buget, finante, servicii publice, alte activititi economice si relatia cu mediul de

afaceri;

Avizul Comisiei pentru protectie sociald, protectia copilului, sanatate, familie si relatia cu mass
media;

In temeiul prevederilor art. 139 alin. (1) si ale art. 166 alin. (2) Iit. p) din OUG nr. 57/2019 privind

Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din

bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022, conform Anexei care face parte integranti din prezenta hotarére.

Art.2. Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 va asigura ducerea la

indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.
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REFERAT DE APROBARE "™
a proiectului de hotarare privind aprobarea
Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Sectorului 3, pentru anul 2022

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3 are misiunea de a
asigura, la nivelul Sectorului 3, aplicarea politicilor publice si strategiilor din domeniul asistentei
sociale pe sustinerea categoriilor defavorizate (copii, persoane singure, persoane varstnice,
persoane cu handicap etc), combaterea sdrdciei si riscului de excluziune sociald si sustinerea
familiei pe parcursul intregului ciclu de viatd a membrilor comunitatii Sectorului 3.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Sectorului 3 pentru anul 2022 prezintd o viziune asupra dezvoltarii pe termen scurt a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3, iar obiectivul general il constituie
identificarea si planificarea actiunilor de furnizare si dezvoltare a serviciilor sociale gestionate
de cdtre DGASPC Sector 3 pentru anul 2022, in conformitate cu Planul de implementare al
Strategiei de Dezvoltare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3,
pentru perioada 2019-2024, aprobat prin Hotararea Consiliului Local Sector 3 nr. 500/2019.

Planul anual de actiune se elaboreaza in baza Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare si a Hotdrarii de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd social3 si
a structurii orientative de personal, coroborat cu Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale
nr. 1086/2018 si cuprinde date detaliate privind serviciile sociale oferite, pe categorii si numar
de beneficiari, informatii ce servesc analizei situatiei existente in vederea elaborarii
propunerilor privind perspectivele de dezvoltare.

Astfel, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3 a transmis in
data de 15.04.2022, Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022, unui numar de noud organizatii nonguvernamentale
cu atributii in domeniu, cu invitatia de a analiza acest document si a formula eventuale
propuneri considerate necesare. Totodatd, Planul anual de actiune a fost publicat in vederea
consultarii in mediul online, pe pagina web a DGASPC Sector 3.

in urma finaliz&rii procesului de consultare publica, Planul anual de actiune a fost inaintat
spre avizare Comisiei privind Incluziunea Sociala a Municipiului Bucuresti, din cadrul Institutiei
Prefectului Municipiului Bucuresti, conform art. 5 alin. (5) din Anexa 1 la HG nr.797/2017 pentru
aprobarea Regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta

Datele dumneavoastra personale sunt prefucrate de Primaria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul indeplinirii
atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal justificat. Vi puteli exercita drepturile prevazute in Regulamentul UE 2016/679,
printr-0 cerere scrisd, semnat si datata transmisi pe adresa Primiriei Sector 3.
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sociala si a structurii orientative de personal, cu completdrile si modificarile ulterioare, fiind
obtinut Avizul favorabil nr. 3 eliberat la data de 05.05.2022.

De asemenea, in conformitate cu prevederile art. 15 alin. (4) din Anexa 1 la HG nr.
797/2017 a fost obtinut avizul Colegiului Director asupra Planului Anual de Actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Sectorului 3 Bucuresti pentru anul 2022,
prin Hotdrarea nr. 1/16.05.2022.

Ludnd in considerare necesitatea adoptarii unor masuri urgente pentru indeplinirea
obiectivelor si necesitatea elaborarii unui Plan de actiune privind serviciile sociale, pentru a veni
in sprijinul cetatenilor, in sensul punerii la dispozitie a serviciilor acordate direct sau in
parteneriat cu organizatii acreditate ca furnizori de servicii sociale, precum si tindnd seama de
raportul de specialitate nr.59794/07.06.2022 al Directiei Generale de Asistensd Sociald si
Protectia Copilului Sector 3, am initiat prezentul proiect de hotaréare pe care il supun aprobarii
Consiliului Local al Sectorului 3.
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RAPORT DE SPECIALITATE

la proiectul de hotarare privind aprobarea Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate i finantate din bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3 are misiunea de a
asigura, la nivelul Sectorului 3, aplicarea politicilor publice si strategiilor din domeniul
asistentei sociale pe sustinerea categoriilor defavorizate (copii, persoane singure, persoane
varstnice, persoane cu handicap etc), combaterea saraciei si riscului de excluziune sociala si
sustinerea familiei pe parcursul intregului ciclu de viata a membrilor comunititii Sectorului 3.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Sectorului 3 pentru anul 2022 prezintd o viziune asupra dezvoltirii pe termen scurt a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3.

Obiectivul general al planului il constituie identificarea si planificarea actiunilor de
furnizare si dezvoltare a serviciilor sociale gestionate de catre DGASPC Sector 3 pentru anul
2022, in conformitate cu Planul de implementare al Strategiei de Dezvoltare a Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, pentru perioada 2019-2024,
aprobat prin Hotararea Consiliului Local sector 3 nr. 500/2019.

Prin implementarea Planului dorim sa asiguram cresterea calitatii vietii copiilor si
persoanelor aflate in situatii ce pot genera marginalizarea sau excluderea sociali, urmarindu-se
ca toate serviciile oferite si respecte standardele minime nationale previzute prin reglementiri
legale si sa vina in intimpinarea nevoilor individuale identificate.

Planul anual de actiune se elaboreazi in baza Legii asistentei sociale nr. 292/2011,cu
modificarile si completérile ulterioare, si a Hotérarii de Guvern nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si
a structurii orientative de personal, coroborat cu Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei
Sociale nr. 1086/2018 si cuprinde date detaliate privind serviciile sociale oferite, pe categorii si
numdr de beneficiari, informatii ce servesc analizei situatiei existente in vederea elaborarii
propunerilor privind perspectivele de dezvoltare.

In conformitate cu prevederile art. 6 alin. (1) lit. ¢) din Anexa 1 la HG nr. 797/2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si mnctionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu completirile si modificarile
ulterioare, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 a transmis in
data de 15.04.2022 Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022, unui numar de noud organizatii nonguvemamentale
cu atribufii in domeniu, cu invitatia de a analiza acest document si a formula eventuale
propuneri considerate necesare.

Totodatd, Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022 a fost publicat in vederea consultirii in mediul online,
pe pagina web a DGASPC Sector 3.



in urma finalizarii procesului de consultare publici, Planul anual de actiune a fost
inaintat spre avizare Comisiei privind Incluziunea Sociald a Municipiului Bucuresti, conform
art. 5 alin. (5) din Anexa 1 la HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, cu completarile si modificarile ulterioare, fiind obtinut Avizul favorabil nr. 3 eliberat
la data de 05.05.2022.

De asemenea, in conformitate cu prevederile art. 15 alin. (4) din Anexa 1 la HG nr.
797/2017 a fost obtinut avizul Colegiului Director asupra Planului Anual de Actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Sectorului 3 Bucuresti pentru anul 2022 ,
prin Hotararea nr. 1/16.05.2022.

Avand in vedere cele mentionate mai sus si in temeiul prevederilor art. 2 lit. a) din
Anexa 1 la HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor - cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal,
conform carora ,in vederea realizérii atributiilor prevazute de lege, Directia generald
indeplineste, in principal, urmatoarele functii: a) de strategie, prin care asigurd elaborarea
strategiei si planului anual de dezvoltare a serviciilor sociale, pe care le supune spre aprobare
consiliului judetean, respectiv consiliului local al sectorului municipiului Bucuresti”,
propunem spre aprobare Consiliului Local Sector 3, Planul anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul Sectorului 3 pentru anul 2022.
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Nr. 128915 /08.06.2022

RAPORT DE SPECIALITATE
la proiectul de hotirire privind aprobarea Planului anual de actiune
privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Sectorului 3,
pentru anul 2022

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3 are misiunea de a
asigura, la nivelul Sectorului 3, aplicarea politicilor publice si strategiilor din domeniul asistentei
sociale pe sustinerea categoriilor defavorizate (copii, persoane singure, persoane vArstnice,
persoane cu handicap etc), combaterea saraciei si riscului de excluziune sociald si sustinerea
familiei pe parcursul intregului ciclu de viatd a membrilor comunitatii Sectorului 3.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Sectorului 3 pentru anul 2022 prezintd o viziune asupra dezvoltdrii pe termen scurt a Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 si se elaboreaza in baza Legii
asistentei sociale nr. 292/2011,cu modificarile si completarile ulterioare, si a Hotdrarii de Guvern
nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal, coroborat cu Ordinul
Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 1086/2018 si cuprinde date detaliate privind serviciile
sociale oferite, pe categorii si numar de beneficiari, informatii ce servesc analizei situatiei
existente in vederea elaborarii propunerilor privind perspectivele de dezvoltare.

Luédnd in considerare propunerea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului, privind implementarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Sectorului 3, pentru anul 2022, prin care se doreste asigurarea cresterii
calitatii vietii copiilor si persoanelor aflate in situatii ce pot genera marginalizarea sau excluderea
sociala, urmarindu-se ca toate serviciile oferite si respecte standardele minime nationale previzute
prin reglementari legale si sa vina in intdmpinarea nevoilor individuale identificate, in acest sens
s-a intocmit prezentul raport de specialitate conform art. 136 alin. (3) din Codul Administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare. '
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Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de Primaria Sectorului 3 in conformitate cu Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 in scopul
indeplinirii atributiilor legale. Datele pot fi dezvaluite unor terfi in baza unui temei legal justificat. Va puteti exercita drepturile previzute in
Regulamentul UE 2016/679, printr-o cerere scrisa, semnatd $i datata transmisa pe adresa Primdriei Sector 3.
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Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului

Local Sector 3 Bucuresti pentru anul 2022

Avénd in vedere:
1. Strategia de Dezvoltare a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

Sector 3, pentru perioada 2019-2024, aprobati prin Hotirarea Consiliului Local Sector 3

or. 500/ 2019 :

in domeniul protectiei si promovirii drepturilor copilului:
Obiectiv general 1. Asigurarea ingrijirii, cresterii, formdrii, dezvoltirii si educdrii in cadrul

propriilor familii a copiilor expusi riscului de excluziune sociali.
Obiectiv general 2. Protectia speciald a copilului separat de parinti i asigurarea unei ingrijiri

personalizate ct mai apropiati mediului familial.

fn domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:

Obiectiv general 3: Prevenirea, combaterea violentei domestice si acordarea serviciilor destinate
victimelor violentei domestice.

fn domeniul persoanelor adulte cu dizabilititi:

Obiectiv general 4: Promovarea drepturilor persoanelor adulte cu dizabilititi, integrarea sociali a

acestora §i prevenirea institutionalizirii.

in domeniul protectiei persoanelor vArstnice si a altor persoane adulte aflate in situatii de

dificultate:
Obiectiv general 5: Promovarea drepturilor persoanelor vérstnice, integrarea social a acestora §i

prevenirea institufionalizarii.
Obiectiv general 6: Incluziunea sociala §i combaterea siriciei.




Obiectiv general 7: Prevenirea marginalizérii sociale a persoanelor adulte fara adipost.

fn alte domenii:
Obiectiv general 8: Imbunititirea/dezvoltarea capacitatii Directiei Generale de Asistentd Sociala

si Protectia Copilului Sector 3 de a furniza servicii de calitate, in concordantd cu nevoile
identificate la nivelul comunitiatii sectorului 3
Obiectiv general 9: Crearea si implementarea unui sistem integrat de control intern managerial

in cadrul DGASPC Sector 3 care sa asigure atingerea obiectivelor DGASPC Sector 3, intr-un

mod eficient, eficace si economic

Strategia nafionald "O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitagi” 2016-2020 si
Planul operational privind implementarea Strategiei nationale "O societate firid bariere
pentru persoanele cu dizabilititi" 2016-2020, aprobati prin Hotdrdrea Guvernului nr.
655/2016;

Strategia nationald pentru promovarea imbatrénirii active si protectia persoanelor vérstnice
pentru perioada 2015-2020 si Planul strategic de actiuni pentru perioada 2015-2020,
aprobatd prin Hotirdrea Guvernului nr. 566/2015;

Strategia nafionald pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului pentru perioada
2014-2020 i Planul operational pentru implementarea Strategiei Nationale pentru Protectia
si Promovarea Drepturilor Copilului 2014-2016, aprobati prin Hotirdrea Guvernului nr.
1113/2014;

Strategia Guvernului Roméniei de incluziune a cetifenilor roméni apartinand minoritatii
rome pentru perioada 2015-2020, aprobati prin Hotérdrea Guvernului nr. 18/2015;
Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistentid sociald si a structurii orientative de personal §i
Regulamentul-cadru de organizare i functionare al Directiei Generale de Asistentd Social
si Protectia Copilului din 08.11.2017, art. 3, alin. (3) si art. 5;

Consultarile cu furnizori publici si privati/asociafii profesionale si organizatii
reprezentative ale beneficiarilor in vederea elabordrii Planului anual de actiune privind

serviciile sociale au avut loc avind in vedere situatia pandemici, prin transmiterea citre

acestia a formei draft a planului anual de actiune.




Planul a fost postat pe site-ul Directiei Generale de Asistend Sociali si Protectia Copilului

Sector 3.

Se intocmeste Planul anual de actiune privind serviciile sociale oferite de Directia Generali de

Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3.
Fundamentarea elaboririi Planulului anual de actiune privind serviciile sociale are la bazi:

* modificdri aparute in structura Directiei Generale de Asistentd Social3 si Protectia Copilului

Sector 3;

Planul anual de acfiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

Consiliului Local Sector 3 Bucuresti pentru anul 2021 cuprinde:

1. Capitolul I - Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale.

2. Capitolul II - Planificarea activitifilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotirarea

Guvernului nr. 797/2017.
3. Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care lucreazi in

domeniul serviciilor sociale.

Obiectivul general al prezentului plan il constituie identificarea si planificarea actiunilor de
furnizare §i dezvoltare a serviciilor sociale gestionate de citre DGASPC Sector 3 pentru anul
2021, in conformitate cu Planul de implementare al Strategiei de Dezvoltare a Directiei Generale

de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3, pentru perioada 2019-2024,
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CAPITOLUL IT
Planificarea activitafilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la
nivel local in conformitate cu prevederile art. 6 din HotArarea Guvernului nr. 797/2017

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publici pe pagina proprie de internet/se afiseazi
la sediul serviciului public de asistent4 sociala:
a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale — este publicatd de la momentul aprobirii in

cadrul Consiliului Local Sector 3 pe site-ul DGASPC Sector 3, la adresa
http://www.dgasvc3.ro/utile/activitate—organizare/strategia—dgasgc-sectops’/.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

b)
Consiliului Local Sector 3 — in urma elabordrii si aprobarii, va fi disponibil pe pagina
oficiald a DGASPC Sector 3.

¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri

in format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind
costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeazi
lunar sau ori de céte ori este necesar si sunt disponibile pe pagina oficialdi a DGASPC

Sector 3;

Avénd in vedere c# pagina web a institutiei este accesibilizati in versiune simplificati (scriere in
caractere mari/mici i alb-negru), pentru anul 2021 a fost ficuti solicitarea de alocare a bugetului
necesar dezvoltérii optiunilor de accesibilizare pentru a facilita accesul persoanelor cu nevoi
speciale in conformitate cu Directiva 2016/2012 a Parlamentului European privind accesibilitatea
site-urilor web si a aplicatiilor mobile ale organismelor din sectorul public si Legea nr. 448/2006
privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completdrile ulterioare, ceea ce inseamni implementarea unui soft easy-to-read.

d) Informafii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitifii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ- teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati:

() lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate §i din judet si a serviciilor sociale

acordate de acestia - se actualizeazi lunar;
(i) serviciile sociale care funcfioneaza in cadrul/coordonarea serviciulyj public de asistents
sociald: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile §i personalul/tipu] de serviciu,

inregistrate in anul anterior etc. — informatiile sunt postate pe pagina oficiali a institutiei;




(iii) situafii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul Jjudetului
si a sectoarelor municipiului Bucuresti - se actualizeazi cel putin anual;

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente
deconcentrate la nivelul unitdfii administrativ-teritoriale® - se actualizeazi cel putin
trimestrial §i sunt disponibile pe pagina oficiala a institutiei, sub forma de legaturi catre
paginile acestora;

2. Activitigi de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realizirii evaluirii
initiale, a anchetelor sociale sau a activititii de consiliere in cadrul centrelor de zi.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 emite §i publicd
comunicate de presd, atit prin intermediul paginii web proprii in sectiunea dedicati Stirilor dar si
prin intermediul Serviciul Presd din cadrul Primriei Sectorului 3, organizeazi campanii privind
evenimentele in care este implicatd institutia, cu privire la:

- Intélniri profesionale sau dezbateri la care sunt invitati s3 participe si reprezentanti ai mass-

media;
- organizarea de evenimente: conferinte de lansare a proiectelor si conferinte de diseminare a

rezultatelor obtinute in cadrul proiectelor ce vor fi implementate;
- elaborarea unui “Ghid pentru aplicatia de inscriere online” adresat parintilor ce doresc si isi

inscrie copilul/ copii la una din cresele aflate in administrarea DGASPC Sector 3;
- organizarea de sesiuni de educatie financiara adresate tinerilor din sistemul de protectie.

Pentru asigurarea transparentei institutionale DGASPC Sector 3 publici pe site-ul institutiei
documente din domenii esentiale:

Financiar: proiectul de buget, bugetul aprobat, facturi, etc.

Juridic: proiectele de hotarari de consiliu, acorduri, parteneriate incheiate, contracte,etc.
Achizitii publice: planul anual de achizitii publice, anunturile de achizitii, invitatii de
participare, caiete de sarcini, anunt de atribuire, etc.

Strategii §i proiecte: proiectele aflate in implementare, planul de integritate privind

implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie.
Resurse umane: anunt concurs recrutare, rezultate concurs recrutare, contestatii, declaratii

de avere §i interese ale personalului din subordine etc.

3. Telefonul verde

DGASPC Sector 3 pune la dispozitia comunititii sectorului 3 un numir de telefon de urgent -
0728.729.797pentru a semnala specialigtilor institutiei orice situatie de abuz, neglijare si
exploatare ce poate fi accesat 24 de ore pe zi, 7 zile pe siptimani.




De asemenea DGASPC Sector 3 pune la dispozifia comunititii sectorului 3 numirul unic
national - 119, destinat raportirii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare i orice altd formi de
violen{d asupra copilului, numér infiinfat prin programul national de Suport pentru copii, “Din

grijé pentru copii”.
4. Campanii de informare si sensibilizare a comunititii, organizate de serviciul public de asistent
sociald sau In colaborare cu alte servicii publice de interes local ete.

DGASPC Sector 3 va desfisura campanii de informare i sensibilizare a comunitdtii in
colaborare cu actorii relevanti in domeniu (ONG, reprezentanti ai beneficiarilor sau factori de

decizie precum Priméria Sectorului3), dupi cum urmeaz:

- campanie de recrutare a persoanelor interesate si devini asistenti matemali in cadrul

Social European, prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020;

- campanie de sensibilizare a populatiei pentru o mai buni reactie la fenomen fatd de violenta
domestici;

- campanie de informare cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilititi

- campanie de informare cu privire la serviciile de zi si de recuperare furnizate de citre DGASPC

Sector 3 persoanelor adulte cu dizabilititi

- campanii de informare a comunitatii sectorului 3 cu privire la serviciile de zi de tip clubul
seniorilor furnizate de citre DGASPC Sector 3 persoanelor vérstnice

- campanie de informare cu privire la serviciile de zi §i de recuperare furnizate de ciitre
DGASPC Sector 3 copiilor.

S.Campanii de promovare a serviciilor sociale ale serviciului public de asistentd sociald -
DGASPC Sector 3 realizeazd in permanenti comunicate de presi si evenimente de promovare a
serviciilor oferite pentru a le face cunoscute comunititii.

De asemena, DGASPC Sector 3 a considerat ci este important ca serviciile oferite si fie
promovate §i cunoscute de publicul larg, astfel pentru aproape toate serviciile/centrele din

subordine a fost creat un spatiu virtual pe pagina de socializare Facebook.

Totodata, crearea spatiului virtual are §i scopul de a transmite informatia rapid si de a fi
accesibild tuturor persoanelor aflate in nevoie.

DGASPC Sector 3 isi propune continuarea campaniei de informare cu privire la serviciile oferite
victimelor violentei domestice, precum si persoanelor cu dizab

6. Organizarea de intélniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de voluntariat,

asociatii ale persoanelor beneficiare etc.




DGASPC Sector 3 organizeazi intalniri cu furnizorii de servicii sociale, ONG - uri, asociatii ale
persoanelor beneficiare i alti factori de decizie cu scopul de a dezbate problematicile intalnite in
domeniul asistentei sociale si de a propune/identifica solutii, metode de imbunititire a calititii
serviciilor oferite.

Tinand cont de mésurile de distantare sociald impuse de situatia pandemici existents intalnirile
se vor organiza In sistem online prin intermediul aplicatiilor dedicate.
7. Activitdti de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitars, cum ar fi:

constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea
drepturilor sociale §i promovarea mésurilor de asistenti sociald, mediere sociali etc.

Pe fondul rézboiului din Ucraina, DGASPC Sector 3 va acorda servicii de informare si consiliere
persoanelor care provin din zona de conflict si sunt cazate in centrul de refugiati organizat la
nivelul sectorului 3.

Activitifi de informare privind drepturile persoanelor adulte cu dizabilititi realizate prin
intermediul Serviciului de Evaluare Complexi a Persoanelor Adulte cu Dizabilitati i

Complexului de Servicii Unirea

Activitati de informare a angajatorilor cu privire la facilititile de care beneficiazi la angajarea

persoanelor cu dizabilitati

8. Mesaje de interes public transmise prin presi

DGASPC Sector 3 transmite informatii prin comunicatele de presi publicate pe site-ul
insitutiei, in sectiunea dedicatd Stirilor, dar i prin intermediul Serviciul Presd din cadrul

Primériei Sectorului 3, cu privire la:

distribuirea de alimente si produse de igiend in cadrul Programului Operational pentru

Ajutorarea Persoanelor Defavorizate (POAD);

informatii privind distribuirea stimulentului educational;

distribuirea tichetelor sociale pe suport electronic persoanelor cele mai defavorizate care
beneficiazi de mese calde;

acordarea ajutoarelor pentru incalzirea locuintei in sezonul rece;

acordarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru sprijin educational;

informatii privind modificérile legislative cu impact asupra asistentei sociale;

informatii privind serviciile destinate victimelor violentei in familie;

- anunfuri de recrutare personal,




CAPITOLUL III
Programul de formare i indrumare metodologici a personalului care lucreazi in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activitdfi de formare profesionald continui in vederea cregterii performantei

personalului din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

Nr. de Buget
persoane estimat
|
rersuma g 400 515.600
L specialitate
b) cursuri de calificare
Nr. de persoane Buget estimat
1 i 73.473

c) sesiuni de instruire pentru:
c.l.personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate;

Pe parcursul anului 2022 vor fi organizate cursuri instruireinterni de citre DGASPC Sector 3
prin Biroul Managementul Calitatii Serviciilor Sociale

Avénd In vedere contextul pandemic actual generat de SARS- Cov- 2, cursurile vor fi

organizatein functie de reglementirile in vigoaresi in sistem online, prin intermediul
platformelorZoom/Teams
Educatie pentru integrare sociald — rolul personalului care asigurd ingrijirea §i educatia

specializatd a copiilor din sistemul de protectie a copiilor

Cursul se adreseazd personalului care 1§i desfasoari activitatea in cadrul centrelor de
plasament/apartamentelor/personalului din cadrul apartamentelor pentru tineri - durati 28 ore;

Nr.Participanti: max.20/grupa




Perioada propusé pentru instruire: aprilie - mai 2022

Asistenta sociald a persoanelor vérstnice §i a persoanelor cu dizabilitifi

Cursul se adreseazd personalului care i5i desfasoard activitatea in centrele din cadrul DPS
(centre rezidentiale/locuinte protejate/centre de zi) - durati 28 ore

Nr.participanti - max.20/ grupi;
Perioada propusi pentru instruire : septembrie - octombrie - 2022;

Asistenta sociald — Metode §i tehnici din practica asistenfei sociale. Notiuni generale

Cursul se adreseazd asistentilor sociali/inspectorilor de specialitate/profesiongtilor care
furnizeazd servicii sociale, angajati in cadrul DGASPC sector 3 — durati 35 h;

Nr. Participanti - max. 20/grupa(l grupa);
Perioada propusé pentru instruire: noiembrie — decembrie 2022;

c.2.asistenti personali;
c.3.ingrijitori informali’;

c.4.volunta.ri8;

*in conformitate cu prevederile art. 9 alin. (3) si (4) din Legea nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificirile ulterioare, organizatia-gazdi

oferd instruire initiald cu privire la:

structura, misiunea si activitiitile organizaiei-gazda;

drepturile i responsabilitifile voluntarului;

regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului.

Instruirea inifiald a persoanelor care desfdgoard activititi de voluntariat in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 se realizeazi de citre serviciile/
centrele unde sunt repartizafi acestia.

d) organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oragelor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociafii de dezvoltare

intercomunitard etc.:




Teme de

. Nr. de persoane(Buget estimat
interes

€) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national’;

?Potrivit prevederilor art. 106 lit. i) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale initiazi si asigura participarea Ia
programe de formare profesionald a personalului cu atribufii in domeniu, precum si a

personalului informal.

f) altele: nu e cazul

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionalid/Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

La nivelul DGASPC Sector 3 a fost identificatd nevoia de supervizare a personalului din cadrul
serviciilor sociale. In cursul anului 2020, 2 angajati din cadrul institutiei au participat la cursul de
formare, acreditat ANC ” Supervizare in Servicii Sociale”. In prima parte a anului 2021, cei doi
specialigti au susfinut examenul si au obtinut certificat de calificare “supervizor in servicii
sociale”. fn cursul anului 2021, sefii structurilor in cadrul cirora cei doi supervizori Isi desfdgoard
activitatea au Intocmit anexe la figele de post, cu activititile care trebuie desfasurate in domeniul
supervizirii. Tododatd, in acord cu atributiile previizute in ROF, consilierii din cadrul BMCSS au
elaborat si diseminat Procedura operationald privind gestionarea activititilor de supervizare a
personalului din cadrul serviciilor/centrelor din subordinea DGASPC Sector 3.

in perioada iunie-decembrie 2021, in cadrul sedintelor de supervizare sustinute de cei 2
supervizori din cadrul DGASPC Sector 3 (1 asistent social si I psiholog) au fost supervizati 28
de angajati din cadrul serviciilor sociale aflate in subordinea DGASPC Sector 3 ( 26 angajati din

cadrul DPDC si 2 angajati din cadrul DPS).

fn cursul anului 2022 cei doi supervizori vor organiza §i vor sustine, in continuare, sedinte de
supervizare cu personalul din cadrul serviciilor sociale.Totodati, in vederea organizarii §i
sustinerii sedintelor de supervizare cu sefii serviciilor sociale si cu echipele pluridisciplinare, un alt
angajat din cadrul DGASPC Sector 3, de profesie asistent social §i cu experienta in domeniu, va
urma cursul de formare acreditat ANC ” Supervizare in Servicii Sociale”.

In contextul pandemic generat de COVID-19, sesiunile de supervizare vor fi organizate si
sustinute, individual sau in grup, atdt fafd in fatd, cu respectarea mésurilor de sigurantd impuse de

legislatia aflatd In vigoare, cét si in regim online.




a) pentru asistenti sociali'® 1 supervizor ( asistent social) care va susfine sedintele de
supervizare

b) '*In conformitate cu prevederile art. 3 alin. (5) si art. 17 din Legea nr. 466/2004 privind
Statutul asistentului social, cu modificérile ulterioare, institutiile §i organismele publice sau
private, abilitate prin lege si desfagoare activitati de asistentd sociald, au obligatia de a
asigura realizarea activitdfilor specifice asistentului social [previzute la alin. (3) al aceluiagi
articol] de citre asistenti sociali sau sub indrumarea direct? a acestora. in domeniul asistentei
sociale sunt implicati atét asistenti sociali ca personal de specialitate, cit si alte categorii de
personal cu formare de nivel mediu a ciror activitate este coordonatd de cétre asistentii

sociali,

c) pentru psihologi: 1 supervizor ( psiholog) care va sustine sedintele de supervizare

d) educatori/supraveghetori etc din cadrul serviciilor sociale rezidentiale - 2 supervizori( 1
asistent social si 1 psiholog) care vor sustine sedintele de supervizare.

DIRECTOR GENERAL
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in conformitate cu prevederlle art. 139 alm (1) si ale art. 166 alin. (2) lit. p) din

Ordonanta de urgentd nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completirile
ulterioare, vd rugdm sd ne sprijiniti in introducerea pe ordinea de zi a Consiliului Local al
Sectorului 3 a proiectului de hotdrare privind aprobarea Planului anual de actiune privind

serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local Sector 3, pentru anul

2022.

In acest sens, va Tnaintdm proiectul de hotarare la care facem referire mai sus si raportul

de specialitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3.

Va multumim pentru sprijinul acordat,




